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ON SOz

Hazirliks1iz konusma becerisi, bireylerin akademik, mesleki ve giinliik
yasamlarinda etkili iletisim kurabilmeleri agisindan biiyiikk bir énem tagimaktadir.
Konugma yalnizca sozciik tiretimi degil; diisiincenin anlik yapilandirilmasi, duygularin
diizenlenmesi ve sosyal baglamda kendini ifade etmenin es zamanh yiiriitiildiigii ¢ok
katmanli bir biligsel etkinliktir. Dikkatin yalnizca bir algt siireci degil, davranisi
yonlendiren etkin bir zihinsel islev oldugunu vurgulayan William James, ‘“dikkati
ceken, eyleme iter” diyerek bu siirecin dinamik dogasini agik bigimde ifade etmistir.
Bu goriisten hareketle, bireyin dikkatini yonelttigi uyaricilarin psikolojik alt yapilarla
birlikte iletisimsel davranislar1 bigimlendirme giicli, bu c¢alismanin kuramsal
dayanaklarindan birini olusturmaktadir. Bu baglamda psikolojik farkindalik temelli
biligsel siireclerin, anlik diistinme ve kendini ifade etme becerileriyle olan iliskisini
ortaya koymak aragtirmanin temel ¢ikis noktasini olusturmustur. Bu dogrultuda
hazirlanan doktora tezimin temel amaci; psikolojik farkindalik temelli egitim
uygulamalarinin 6gretmen adaylarmmin hazirliksiz konusma becerileri tizerindeki
etkisini bilimsel agidan ortaya koymak ve bu alana 6zgiin bir katki sunmaktir.

Arastirma bes temel boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmanin
problemi, amaci, dnemi ve temel kavramlari agiklanmistir. Ikinci boliimde, psikolojik
farkindalik ve hazirliksiz konusma becerileriyle ilgili kuramsal cerceve detayli
bigimde ele almmus; alan yazim1 kapsamli sekilde incelenmistir. Ugiincii béliimde
arastirmanin yontemi, uygulama siireci, veri toplama aracglar1 ve analiz yontemlerine
iliskin ayrintili bilgilere yer verilmistir. Dordiincii boliimde, ¢calismanin bulgular: nicel
ve nitel boyutlartyla sunulmus; besinci boliimde ise elde edilen sonuglar tartisilarak
gelecekte yapilabilecek aragtirmalara ve egitim uygulamalarina yonelik Oneriler
gelistirilmistir.

Doktora c¢aligmalarim siiresince, akademik bilgi ve deneyimlerini igtenlikle
paylasan; kiymetli zamanin1 ve bilgi birikimini comertge sunan ¢ok degerli danigsman
hocam Prof. Dr. Ahmet BALCI’ya en igten tesekkiirlerimi sunuyorum. Tez izleme
komitemde yer alarak ¢alismamin bilimsel niteliginin gelismesine katki saglayan Prof.
Dr. Bilginer ONAN ve Prof. Dr. Mustafa Onur KAN hocalarima da saygi ve
tesekkiirlerimi sunarim. Degerli goriislerini ictenlikle aktaran sayin hocalarim Prof.
Dr. K. Kaan BUYUKIKIZ ve Prof. Dr. Yusuf UYAR’a da tesekkiir ederim. Ayrica

doktora egitimim boyunca bana katki saglayan diger hocalarima, Dokuz Eyliil



Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Ogretmenligi Béliimiinde gérev yapan tiim
degerli akademisyenlere, her zaman destekleriyle yanimda olan arkadaslarima
siikranlarimi1 sunarim. Arastirmanin uygulama siirecinde goniillii olarak ¢alismaya
katilan tiim 6grencilere de tesekkiir ederim.

Bu siirecte tiim gercekleri gérmemi saglayarak bana ilham veren, sabrimi
biiyliten ve onceleri kalbimde ardindan tiim varligiyla yanimda bulunarak her adimda
151¢1m olan canim kizim Dua Mila’ya en derin sevgilerimle.

Bu arastirmanin, alanda yapilacak gelecekteki bilimsel ¢alismalara katki

saglamasini temenni ederim.

Semra KOLCU



PSIKOLOJIK FARKINDALIK EGITIMININ
HAZIRLIKSIZ KONUSMAYA ETKISI

Semra KOLCU
Tiirkce ve Sosyal Bilimler Egitimi Ana Bilim Dal, Doktora Tezi, 2025
Danmisman: Prof. Dr. Ahmet BALCI

OZET

Bu arastirmada; psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin, 6gretmen
adaylarinin  hazirliksiz  konusma becerileri iizerindeki etkisini  belirlemek
amaglanmistir. Arastirma, karma yonteme gore yapilandirilmistir. Nicel veriler,
konusma yeterliliklerindeki gelisimi 6l¢meye yonelik istatistiksel bulgular sunarken;
nitel veriler, katilimcilarin egitim siirecine iliskin deneyimlerini, farkindalik
diizeylerini ve psikolojik degisimlerini anlamaya imkin tanimmistir. Arastirmada
yalnizca dilsel yeterlilikler degil; ayni zamanda bilissel esneklik, 6z diizenleme,
duyusal ve duygusal farkindalik gibi ¢ok boyutlu siiregler ile konusma siirecini
etkileyen kaygi ve stres gibi psikolojik etmenlerin desteklenmesi ve iyilestirilmesi
hedeflenmistir.

Calisma, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Tiirkce
Ogretmenligi lisans programinda 6grenim goren toplam 61 {iciincii sinif dgrencisiyle
yiritilmistir. Katilimeilar, 30 kisilik deney ve 31 kisilik kontrol grubu olarak ikiye
ayrilmis; deney grubuna psikolojik farkindalik temelli on iki haftalik bir konusma
egitimi uygulanmustir. Kontrol grubuna ise Tiirkge Dersi Ogretim Programi
kapsaminda 6gretmen yetistirme programina uygun konugma egitimi sunulmustur.

Arastirmada veri toplama araci olarak, 6zgiin bigimde gelistirilen Hazirliksiz
Konusma Degerlendirme Olgegi (HKDO), kisisel bilgi formu ve yapilandirilmis
goriisme formlart kullanilmistir. Nicel veriler SPSS programi araciligiyla analiz
edilmis; gruplar arasi ve i¢i farkliliklar1 degerlendirmek iizere bagimsiz ve bagimh
orneklemler igin t-testi, tekrarl Sl¢iimler igcin ANOVA testi yapilmustir. Nitel veriler
ise icerik ¢coziimlemesi yoluyla degerlendirilmis, 6grenci ifadeleri tematik kodlama

stireciyle yorumlanmastir.



Bulgular, deney grubundaki katilimcilarin hazirliksiz konugsma becerilerinde
anlaml diizeyde gelisim gosterdigini, bu gelisimin kaliciliginin da yiiksek oldugunu
ortaya koymustur. Katilimci goriisleri, yalnizca sozel akiciligin degil, ayn1 zamanda
duygusal kontrol ve zihinsel organizasyon becerilerinin de olumlu y6nde etkilendigini
gdstermektedir. Ayrica bu ¢alismada gelistirilen HKDO arac1, hazirliksiz konusma
becerilerinin ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmesine olanak taniyan gegerli ve
giivenilir bir 6l¢lim araci olarak literatiire kazandirilmistir.

Sonug olarak Ogretmen yetistirme programlarinda konusma becerilerinin
gelistirilmesine yonelik psikolojik farkindalik temelli bir egitim modelinin
uygulanabilirligini ortaya koyan bu arastirma, dil 6gretimi ve egitim psikolojisi

kesisiminde 6nemli ve 6zgiin bir katki sunmay1 hedeflemektedir.

ANAHTAR KELIMELER
Hazirliks1z Konugma, Psikolojik Farkindalik, Bilingli Farkindalik, Tirk¢e Egitimi,

Farkindalik, Konusma Becerisi



THE EFFECT OF PSYCHOLOGICAL AWARENESS TRAINING ON
IMPROMPTU SPEAKING

Semra KOLCU
Department of Turkish and Social Sciences Education, PhD Thesis, 2025
Supervisor: Prof. Dr. Ahmet BALCI

ABSTRACT

In this study, it was aimed to determine the effect of psychological awareness-
based speaking training on the impromptu speaking skills of pre-service teachers. The
study was structured according to the mixed method. While quantitative data provided
statistical findings to measure the improvement in speaking competencies, qualitative
data allowed to understand the participants' experiences, awareness levels and
psychological changes related to the training process. In this study, it was aimed to
support and improve not only linguistic competencies but also multidimensional
processes such as cognitive flexibility, self-regulation, sensory and emotional
awareness, and psychological factors such as anxiety and stress that affect the speaking
process.

The study was conducted with a total of 61 third-year students studying in the
Turkish Language Teaching undergraduate program at Dokuz Eyliil University in the
2023-2024 academic year. The participants were divided into an experimental group
of 30 and a control group of 31. The experimental group received a twelve-week
psychological awareness-based speaking training. The control group was provided
with speaking training in accordance with the teacher training program within the
scope of the Turkish Language Teaching Program.

In the study, the originally developed Impromptu Speaking Evaluation Scale
(ISES), personal information form and structured interview forms were used as data
collection tools. Quantitative data were analyzed through SPSS software; statistical
techniques such as t-test for independent and dependent samples and ANOVA test for
repeated measures were used to evaluate inter- and intra-group differences. Qualitative
data were analyzed through content analysis and student expressions were interpreted

through thematic coding process.



The findings revealed that the participants in the experimental group showed
significant improvement in their impromptu speaking skills and that the permanence
of this improvement was high. Participants' views show that not only verbal fluency,
but also emotional control and mental organization skills were positively affected. In
addition, the ISES instrument developed in this study was introduced to the literature
as a valid and reliable measurement tool that allows for the multidimensional
assessment of impromptu speaking skills.

In conclusion, this study, which reveals the applicability of a psychological
awareness-based training model for the development of speaking skills in teacher
training programs, aims to make an important and authentic contribution at the
intersection of language teaching and educational psychology.

KEYWORDS
Impromptu Speaking, Psychological Awareness, Mindfulness, Turkish Language

Education, Awareness, Speaking Skill
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BIiRINCI BOLUM
ARASTIRMANIN PROBLEMIi, AMACI VE ONEMI

Bu béliimde aragtirmanin problem durumu, problem ciimlesi, alt problemleri,

amaci, onemi, siirhiliklar1 ve ilgili literatiire iliskin basliklar ele alinmistir.
1.1. Problem Durumu

Toplumsal varolusunu diger bireylerle kurdugu sembolik etkilesimler
araciligiyla siirdiiren insan, sosyal baglamda anlamin1 dilsel iletisim siirecleri i¢inde
insa eden bir 6zne konumundadir. S6zlii ifade aracilifiyla bireyin ic¢sel yasantilarini
yapilandirilmis bicimde disa aktarabilmesi, sosyal etkilesimlerin niteligini belirleyen
bir unsur oldugu kadar mesleki yeterliliklerin siirdiiriilebilirligi agisindan da hayati bir
iletisimsel strateji olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda konusma becerisi,
bireyin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde etkin bir 6zne olabilmesinin 6n
kosullarindan biri olarak kabul gormektedir. Konusma, yalnizca bir iletisim aract degil
aynt zamanda bireyin bilissel silireclerini disa vurmasini saglayan temel bir dil
becerisidir (Potur ve Yildiz, 2016: 27). Bu nedenle bireyin kendisini dogru, akici ve
etkili bir sekilde ifade edebilmesi, egitim siirecinde sistematik olarak gelistirilmesi
gereken temel bir yeterlilik olarak degerlendirilmelidir. Arastirmalar, bireylerin
giinliik yasamlarinin yaklasik %50 ila %80'ini1 iletisim kurarak gegirdiklerini ortaya
koymaktadir. Bu iletisim siirecinin yaklagik %45°1 dinleme, %30’u konusma, %16’s1
okuma ve yalnizca %9’u yazma etkinliklerinden olugmaktadir (Basaran ve Erdem,
2009: 744). S6z konusu oranlar, bireyin iletisim etkinliklerinde en ¢ok yer kaplayan
becerilerin konusma ve dinleme oldugunu agik¢a gostermektedir. Bu baglamda,
bireyin konugma becerilerinde yasayacagi herhangi bir sorun, iletisim zamaninin
yaklasik %75’ini kapsayan dinleme ve konugma siireglerinde de aksakliklara yol
acacaktir (Akkaya, 2012: 406). Dolayisiyla, bireyin etkili bir sekilde konusamamasi
yalnizca kendini ifade etme siirecini degil, ayn1 zamanda karsisindaki bireyle kuracagi
anlamli iletisimi de sekteye ugratmaktadir. Kurudayioglu (2003: 290) da bu durumu,
“konusma olmadan dinlemenin olmayacag1” vurgusuyla agiklamig; konusmanin, etkili
iletisimin vazgecilmez unsuru oldugunu belirtmistir. Tiirkce egitiminin temel
alanlarindan biri olan konusma egitiminin amaci bireylere konusma becerisi

kazandirmaktan c¢ok, dogustan sahip olunan bu beceriyi ¢ok yonlii bigimde
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gelistirmektir. Bu veriler 1s18inda, bireylerin 6zellikle konusma becerilerinin
giiclendirilmesine yonelik sistematik ve bilimsel temelli miidahalelere duydugu
ihtiyac dikkat cekmektedir.

S6z konusu ihtiyag, ozellikle 6grenciler ve 6gretmen adaylari i¢in daha da
onemli bir noktadadir. Ogretmenler meslek yasamlar1 boyunca ders anlatimi, siif igi
iletisim, Ogrenci geri bildirimi gibi pek cok durumda etkili ve akici konusma
becerilerine ihtiyag duyarlar. Konusma becerisi genellikle hazirlikli konusmalar
odaginda degerlendirilmekte; buna karsin, giinliikk yasamda ve 6gretmenlik mesleginde
sik¢a karsilagilan hazirliksiz konusmalara yonelik sistemli egitimsel yaklagimlar sinirl
kalmaktadir. Oysa hazirliksiz konugsma bireyden hizli diigiinmesini, diisiincelerini kisa
siirede zihinsel olarak organize etmesini ve etkili bicimde ifade edebilmesini bekleyen
cok boyutlu bir beceridir. Bu nedenle, 6gretmen yetistirme programlarinda konusma
egitiminin yalnizca planli konugsma ftzerine degil, dogaglama ve anlik diisiinme
gerektiren hazirliksiz konusma siireclerini de kapsayacak sekilde yapilandiriimasi
gerekmektedir. Hazirliks1z konusma bireyin zihinsel ¢evikligini, duygusal kontroliinii,
kendine giivenini ve biligsel esnekligini es zamanli olarak kullanmasini gerektiren ¢cok
boyutlu bir beceridir. Bu baglamda 6gretmen adaylarinin bu alandaki yeterliklerinin
erken donemde yapilandirilmasi, mesleki gelisimleri agisindan 6nemli bir adimdir.

Ancak alan yazinda yapilan incelemeler, konugma egitiminin biiyiik oranda
planli konugma tizerine yogunlastigini, hazirliksiz konusma becerilerini gelistirmeye
yonelik 6zglin ve sistematik egitim programlarinin olduk¢a siirli oldugunu
gostermekle birlikte, hazirliksiz konusmalar Tiirkce 6gretim programlari icinde en
zayif ele alinan konusma egitiminin pargasi olmustur (Giines, 2020: 120). Oysa bu
beceri, yalnizca dilsel yeterlikle degil ayn1 zamanda bireyin psikolojik siirecleriyle de
dogrudan iligkilidir. Konugma becerisi, hazirlikli ve hazirliksiz olmak {izere iki temel
bicimde ele alinmaktadir. Hazirliksiz konugsma bigimleri, giinliik iletisimde daha
yaygin bigimde kullanilmasina ragmen, 2020 Tiirk¢e Dersi Ogretim Programi’na dek
bu program da dahil olmak {izere, bu konugma tiiriine dair strateji, yontem, teknik ve
etkinlik onerilerinin yer almadig1 goriilmektedir (Kurudayioglu ve Kiraz, 2020: 170).
Ancak 2024 Tiirkge Dersi Ogretim Programi'nda hazirliksiz konusma etkinliklerine
dair strateji ve yontemler genel hatlariyla sunulmustur fakat bu strateji ve yontemlerin
nasil uygulanacagina dair somut ve ayrintili rehberlik saglanmamistir (MEB, 2024).
Hazirliksiz konusmalar, hizli ve yaratici diistinmeyi, zihinsel organizasyonu ve etkili

sozel aktarimi ayni anda gerektirmektedir. Bu nedenle, 6gretmen adaylarinin
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hazirliksiz konusma yaparken kullanabilecekleri yontem ve tekniklere hakim olmalari,
bunlar1 nasil uygulayacaklarint bilmeleri ve bu becerileri uygulamalarla
desteklemeleri biiylik 6nem tasimaktadir. Hazirliks1z konusma, bireyin stres diizeyini
etkileyen, performans kaygisi yaratabilen ve duygusal diizenleme ihtiyaci doguran bir
iletisim bi¢gimidir. Bu baglamda, egitim ortamlarinda psikolojik siiregleri merkeze alan
yaklasimlarin bu beceriyi gelistirmeye yonelik katkilarimin sistematik olarak
arastirtlmasi1 gerekmektedir. Ciinkii belirli bir ortam igerisinde kendini giivende ve
huzurlu hisseden bireyde korku ya da kaygi olmaz (Ciiceloglu, 2000: 274). Nitekim,
hazirliksiz konusma becerisinin gelistirilmesi, bireyin kendini ifade ederken giiven ve
rahatlik hissetmesini saglayan bir 6grenme ortaminin olusturulmasini gerektirir.
Konusma becerilerinin 6gretiminde yalnizca dilsel yeterlilik degil, ayni
zamanda bireyin biligsel, duyussal ve davranigsal yonlerinin birlikte ele alinmasi
gerekmektedir. Egitim siireci, bireyin yalnizca bilgi edinmesini degil; bu bilgiyi
Oziimsemesini, duygularin1  diizenlemesini ve davranisa  doniistiirmesini
amaglamalidir. Basaril1 68retmenler, yalnizca bilgi aktaran kisiler degil; 6grencilerin
biligsel ve duyussal gelisimlerini biitlinciil bi¢imde destekleyen rehberlerdir (Khafaji
vd., 2020: 1109). Bu baglamda 6gretmen adaylariin iletisim ve ifade siireglerini
yonetebilmeleri, konugma egitiminin yalnizca teknik boyutuyla degil, psikolojik
boyutuyla da yapilandirilmasini gerektirmektedir. Konugma eylemi, yalnizca fiziksel
bir slire¢ degil; ayn1 zamanda zihinsel ve duygusal siireclerin biitiinlestigi psikofizik
bir etkilesimdir. Psikofizik kuramina gore, bireyin zihni ile bedeni karsilikl etkilesim
icindedir (Gescheider, 1997: 14). Konusma, zihinde baslayan ve fiziksel olarak disa
vurulan bir anlamlandirma siirecidir. Hem zihinsel hem fiziksel siire¢lerin etkilesimi,
konusmanin niteligini dogrudan etkilemektedir (Erdem, 2013: 405). Son yillarda,
diinya genelinde gerek klinik gerekse egitsel baglamlarda, bireylerin duyussal
gelisimlerini  desteklemek amaciyla farkindalik ve psikolojik destek temelli
yaklagimlar yayginlagsmistir. Bu uygulamalar bireylerin stresle bas etme, 6z diizenleme
gelistirme ve dikkat siireclerini iyilestirme alanlarinda etkili sonuglar vermektedir.
Ancak Tiirk¢e egitimi literatiirline bakildiginda, konusma becerileri ¢ogunlukla
yontemsel yaklasimlarla ele alinmakta; bu becerilerin psikolojik yonii, ozellikle
hazirliksiz  konusma siireglerinde smirli  diizeyde incelenmektedir. Yabanci
calismalarda ise konusma kaygisi veya konusma bozukluklar1 psikolojik perspektifle
degerlendirilmekte; ancak bu tiir yaklagimlarin dogrudan ana dil konugma egitimiyle

iliskilendirildigi sistematik arastirmalara nadiren rastlanmaktadir. Bu baglamda,
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farkindalik temelli yaklasimlar, hazirliksiz konusma becerilerinin gelistirilmesinde
yenilik¢i ve biitiinciil bir ¢éziim sunmaktadir. Literatiirde sik¢a yer alan bilingli
farkindalik (mindfulness) kavrami, bireyin anlik deneyimlerine odaklanmasina
dayanmakta (Kabat-Zinn, 1994) ve bu yoniiyle sinirh bir ¢er¢eve sunmaktadir. Buna
karsin, bu ¢alismada tercih edilen psikolojik farkindalik yaklasimi; bireyin yalnizca o
anda olup biteni fark etmesini degil, aym1 zamanda ge¢mis deneyimlerini
anlamlandirmasi, duygularini tanimasini, bilissel esneklik gelistirme ve stres
yonetimini bilingli sekilde yapilandirma, diislincelerini izlemesi ve 6z diizenleme
becerilerini bilingli olarak gelistirmesi gibi ¢ok katmanli siirecleri de kapsamaktadir.

Psikolojik farkindalik, bireyin kendi diisiince, duygu ve davranislar arasindaki
iligkileri anlayarak bu deneyimlerin altinda yatan anlamlar1 ve nedenleri sorgulama
yetenegidir. Bu yeti, kisinin ic¢sel diinyasini, psikolojik siireclerini ve diirtiilerini
degerlendirmesini sagladigi gibi, sosyal iliskileri lizerine de diislinmesine yardimci
olur. Bu nedenle psikolojik farkindalik, 6zbiling ve farkindalik kavramlariyla yakindan
baglantilidir (Bulmus, 2021:3). Psikolojik farkindalik, bireyin biligsel ve duygusal
stireglerini gézlemlemesini, bu siirecler tizerinde bilin¢li diizenlemeler yapabilmesini
ve kendine dair daha derin bir farkindalik gelistirmesini saglar. Bu gercevede,
psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi, hazirliksiz konugma sirasinda ortaya
c¢ikan kaygiy1 azaltmakta, sdylem siirecine odaklanma, dilsel 6z diizenlemeyi artirma
ve akici bigimde ifade etme becerisini desteklemektedir. Dilsel 6z diizenleme, bireyin
davraniglarini ve diistincelerini yonlendirmek amaciyla dili, 6zellikle i¢ konusmay1, bir
ara¢ olarak kullanmasidir. Bu siirecte kisi planlama yapar, kendine yonergeler verir,
dikkatini siirdiiriir ve tepkilerini denetler. Bu tiir i¢ konugsma gelisimi ise hem dilsel
yeterlilik hem de yiiriitiicii iglevlerin gelisimi ile yakindan iliskilidir (Fahy, 2014: 61).
Egitim siirecine entegre edilen psikolojik rahatlama teknikleri, duygusal farkindalik
etkinlikleri ve kendini diizenleme stratejileri, bireyin yalnizca ani degil, gecmis
deneyimlerini ve diisiinsel Oriintiilerini de bilingli sekilde degerlendirmesine olanak
tanimaktadir. Bu yoniiyle psikolojik farkindalik, sadece dil egitiminin degil, ayni
zamanda egitim psikolojisinin de dnemli bir bileseni olarak goriilmelidir.

Psikolojik farkindalik, yalnizca dikkat yonetimini degil ayni zamanda bireyin
igsel ve digsal stireglerini biitlinciil bicimde izleyebilmesini saglar. Bu yoniiyle,
ozellikle hazirliksiz konugma gibi kaygi ve stres diizeyinin yiiksek oldugu iletisim
durumlarinda bireyin performansini artirma potansiyeline sahiptir. Ancak YOK Tez

Tarama Merkezi, Google Akademik, Proquest, Web of Science, Dergipark, Scopus,
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Academic Journals ve Education Resources Information Center iizerinde yapilan alan
yazin taramalar1 sonucunda, psikolojik farkindalik temelli bir konusma egitiminin
bireylerin hazirliksiz konusma becerileri tizerindeki etkisini deneysel ve sistematik
bicimde ele alan c¢alismalara rastlanmamaktadir. Bu eksiklik hem teorik hem de
uygulamali diizeyde 6nemli bir bosluga isaret etmektedir. Bu c¢alisma, séz konusu
boslugu doldurmayi1 amaglamakta; psikolojik siirecleri merkeze alan ve uygulamali
temellere dayanan 0zgiin bir model sunarak psikolojik farkindalik temelli konusma
egitiminin 6gretmen adaylarinin hazirliksiz konusma becerileri iizerindeki etkisini
deneysel bir yontemle incelenmekte; boylece alana yenilik¢i ve bilimsel temelli bir

katki saglamay1 hedeflemektedir.
1.2. Arastirmanin Problemi

Bu arastirmada, “Psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin bireylerin
hazirliksiz konusma becerileri iizerinde etkisi var midir?” temel problemine
odaklanilmistir. Calisma, psikolojik farkindalik temelli konugma egitiminin hazirliksiz
konusma becerisini gelistirmedeki roliinii belirlemeyi amaglamakta ve bu baglamda
asagidaki alt problemlere yanit aramaktadir:

1. Psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi alan deney grubu 6grencileri ile

Ogretmen yetistirme programina uygun konugma egitimi alan kontrol grubu

ogrencilerinin hazirliksiz konugsma beceri puanlarinda anlamli bir farklilik var

mudir?

2. Psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi alan deney grubu dgrencilerinin
hazirliksiz konusma becerileri 6n test, son test ve kalicilik testi puanlari

arasinda anlamli bir farklilik var midir?

3. Miifredat g¢ercevesinde konusma egitimi alan kontrol grubu 6grencilerinin
hazirliksiz konugma becerileri 6n test, son test ve kalicilik testi puanlari

arasinda anlamli bir farklilik var midir?

4. Psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi alan deney grubu ile miifredat
cergevesinde konugsma egitimi alan kontrol grubu 6grencilerinin hazirliksiz
konusma becerileri kalicilik testi puanlar1 arasinda anlamli bir farklhilik var

midir?
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5. Psikolojik farkindalik temelli konugma egitimi Ogrencilerin hazirliksiz
konusma becerilerinin “dil bilgisi ve soOyleyis, icerik, sunum ve islup,
dinleyiciyle etkilesim ve beden bili ve duygudurumsal gériiniim” alt boyut

puanlarinda degisim saglamis midir?

6. Psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi alan deney grubu 6grencilerinin
hazirliksiz konusma becerilerinin kaliciligi, hangi bilesenler agisindan daha

belirgin degisim gostermektedir?

7. Psikolojik farkindalik temelli konugma egitimi Oncesinde &grencilerin

goriisleri nelerdir?

8. Psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi sonrasinda Ogrencilerin

goriisleri nelerdir?
1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci; deney grubuna uygulanan psikolojik farkindalik
temelli konusma egitiminin, 6grencilerin hazirliksiz konusma becerileri iizerindeki
etkisini incelemektir. Calisma, psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin
hazirliksiz konusma becerileri iizerindeki etkisini ve bu etkinin kaliciligini bilimsel
verilerle degerlendirmeyi amaglamaktadir. Calismada deney ve kontrol gruplarina
uygulanan on test ve son test karsilastirmalar1 yapilarak, farkindalik temelli egitimin
hazirliksiz konusma becerileri tizerindeki etkileri degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda karma model ¢ercevesinde yiiriitiilen ¢calismada, deney grubu ve
O0gretmen yetistirme programina uygun konusma egitimi alan kontrol grubunun 6n test
ve son test basar1 puanlar karsilastirilmig, hazirliksiz konusma stirecinde farkindalik
temelli egitimin ne dlgilide etkili oldugu belirlenmeye calisilmistir. Ayrica, uygulanan
egitimlerin kaliciligr incelenmistir. Calisma sonuglarinin, farkindalik temelli
yaklasimlarin Tiirkce egitimi alanindaki yeri ve etkisi baglaminda kuramsal ve

uygulamali katkilar sunmasi hedeflenmektedir.
1.4. Arastirmanin Onemi

Bireylerin hem bireysel hem de toplumsal yasamlarinda karsilastiklar1 ¢ok
boyutlu iletisim durumlarina etkin bigimde yanit verebilmeleri, egitim sistemimizin

temel hedeflerinden biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda Tiirk¢e Dersi
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Ogretim Programi’nda &grencilerin duygu ve diisiincelerini Tiirkcenin zengin ifade
olanaklarin1 kullanarak anlatabilmeleri, sozlii ve yazili iletisim becerilerini
gelistirmeleri ve dil araciligilyla anlam kurma yetkinliklerini  artirmalar
hedeflenmektedir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2024: 6). Egitim sistemimizde
iletisim becerilerinin gelistirilmesine verilen onem acik¢a goriilmekle birlikte,
ozellikle konusma becerilerinin edinimi konusunda karsilagilan gii¢liikler 6gretim
siireclerinin  siirekli olarak gbézden gegirilmesini ve yenilik¢i yaklagimlarin
uygulanmasini gerekli kilmaktadir. Hazirliksi1z konusma, planli konusmaya gore daha
karmagik bir siirectir ve bireyin zihinsel, duygusal ve davranissal becerilerini ayni anda
kullanmasini gerektirir. Bununla birlikte bu becerinin gelistirilmesine yonelik 6zgiin
ve sistematik yaklagimlarin sinirli kaldig1 goriilmektedir.

Bu calisma, psikolojik farkindalik egitiminin hazirliksiz konusma becerisine
etkisini bilimsel bir zeminde ele alarak hem dil egitimi hem de egitim-psikoloji
disiplinleri arasinda koprii kurmaktadir. Gilinlimiizde etkili iletisim becerileri,
bireylerin sosyal, akademik ve profesyonel basarilari agisindan belirleyici bir neme
sahiptir. Ozellikle 6gretmen adaylarinin hazirliksiz konusma becerilerini gelistirmek,
hem kendi kisisel ve mesleki gelisimleri hem de gelecekte yetistirecekleri 6grenciler
tizerinde dogrudan etkili olacaktir.

Tiirkce egitimi alaninda yapilan c¢aligmalar incelendiginde, genellikle
hazirliksiz konugma becerilerinin gelistirilmesi lizerine egitim miidahalelerinin sinirl
kaldig1 ve konusmanin zihinsel ve psikofiziksel boyutunun bu siiregte yeterince
degerlendirilmedigi goriilmektedir. Bilingli farkindalik temelli yaklasimlar, bireyin
icsel ve digsal farkindaligimi artirarak, anhik stres ve kaygi diizeylerini azaltma
potansiyeline sahiptir. Ozellikle hazirliksiz konusma gibi dogaglama iletisim
durumlarinda kaygi ve stres diizeyinin azaltilmasi, bireylerin iletisim performansini
onemli dlgtide artirabilir. Mevcut ¢aligma, bilingli farkindalig1 da kapsayan psikolojik
farkindalik temelli konugma egitiminin hazirliksiz konugma becerileri iizerindeki
etkisini ortaya koyarak, bu alanda 6zgiin bir arastirma yiiriitme amacini tagimaktadr.
Alan yazini incelendiginde, Tiirkiye’de Tiirkge egitimi baglaminda farkindalik temelli
miidahalelerle hazirliksiz konugsma becerilerinin gelistirilmesini hedefleyen kapsamli
ve sistematik bir arastirmaya heniiz rastlanmamistir. Bu caligma, bu yoniiyle
literatiirdeki bir boslugu doldurmay1 ve gelecekte yapilacak ¢alismalar igin bir temel
olusturmayr hedeflemektedir. Aragtirmanin bir diger onemli katkis1 da 6gretmen

adaylarinin mesleki gelisimine yonelik olmasidir. Hazirliksiz konugsma gibi sozli
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iletisim becerileri, dgrencilere lisans egitiminin basinda kazandirilmali, bu gelisim
mezuniyet sonrasina birakilmamalidir. Bu becerilerin erken yasta gelistirilmesi,
ogrencilerin hem akademik hem mesleki yasamlarina giiclii bir iletisim temeli saglar
(Chan, 2011: 73). Mesleki yasamlarinda 6gretmenlerin sinif i¢i iletisim becerileri,
Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimini dogrudan etkileyen temel faktorlerden
biridir. Hazirliks1z konusma becerisinde yasanan gelisim, dgretmen adaylarinin sinif
yonetimi ve etkili 6gretim siireclerinde daha basarili olmalarini destekleyebilir.

Sonug olarak bu c¢alismanin, hazirliksiz konusma becerilerini gelistirmek
isteyen egitimcilere, Ogrencilere ve arastirmacilara bilimsel kanitlara dayali bir
yaklagim sunarak hem teorik hem de uygulamali alanda bir referans olmasi

beklenmektedir.
1.5. Arastirmanin Varsayimlari

1. Uygulamaya katilan 6grencilerin veri toplama araglarina igtenlikle ve dogru bir
sekilde yanit verdikleri varsayilmaktadir.
2. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin uygulama sirasindaki dis etkenlerden

esit diizeyde etkilendikleri varsayilmaktadir.
1.6. Arastirma Simirhliklari

Arastirmanin siirhiliklart asagida sunulmustur:
1. Calisma siirecinde dersler, ek olarak on hazirlik ve egitim gerektirdigi igin,
arastirmact tarafindan ylriitilmiistir ancak 0On test ve son test

degerlendirmeleri farkli 6gretim elemanlari tarafindan yapilmstir.
1.7. Tigili Aragtirmalar

Bu caligmanin temel amaci, psikolojik farkindalik temelli egitimin hazirliksiz
konusma becerisi tizerindeki etkisini incelemektir. Bu dogrultuda; Yiiksekogretim
Kurulu Tez Merkezi (YOK Tez), Google Scholar, ProQuest, Web of Science,
DergiPark, Scopus, Academic Journals ve Education Resources Information Center
(ERIC) veri tabanlari taranarak, konusma becerileri, hazirliksiz konusma, psikolojik
farkindalik ve bilingli farkindalik kavramlarini igeren ulusal ve uluslararasi ¢alismalar
incelenmigtir. Ulasilan tez ve makaleler, bu c¢alismanin amacina uygunluklari

gozetilerek kronolojik ve tematik bir bi¢imde derlenmis ve bu boliimde sunulmustur.
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1.7.1. Konusma/Hazirhksiz Konusma ile ilgili Arastirmalar

Krashen’in (1982) yaptig1 calismada, ikinci dil ediniminde duyussal filtre
kurami ¢ercevesinde, O0grencinin dil girdisini nasil isledigi ve bu siirecin iiretim
becerileri lizerindeki etkileri incelenmistir. Krashen, hazirliksiz konusma gibi iiretime
dayali gorevlerde, yiiksek kaygi diizeyi, diisik motivasyon ve diisiik 6zgilivenin
o0grenmeyi engelledigini belirtmistir. Bu durumu “affective filter” (duyussal filtre)
kavramiyla agiklayan Krashen, 6grencilerin rahat, diisiik stresli bir 6grenme ortaminda
daha etkili iletisim kurabildiklerini savunmustur. Ozellikle goniillii olarak katildiklar1
hazirliksiz konugma etkinliklerinin, dili edinme siirecini dogal ve kalic1 hale getirdigi
ifade edilmistir. Calisma, Ogretmenlerin konusma etkinliklerinde 6grencilerin
duyussal durumlarina duyarli olmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Ellis (2005) tarafindan hazirlanan ¢aligmada, gorev temelli dil 6gretiminde
hazirlikli ve hazirliksiz konusma etkinliklerinin ikinci dil tiretimine olan etkileri
karsilastirmali olarak incelenmistir. Arastirmada 60 dil 6grencisi, plan yapma stiresi
verilen ve verilmeyen gruplara ayrilmigtir. Katilimcilara belirli bir gorev verilmis,
konusmalart siire, dogruluk, karmasiklik ve akicilik boyutlarinda degerlendirilmistir.
Bulgular, plan yapma imkéani verilen 6grencilerin daha yiiksek dogruluk ve yap1
bakimindan gelismis konusmalar iirettiklerini; plan yapmadan konusan 6grencilerin
ise daha akic1 ancak yapisal agidan zayif konugmalar gerceklestirdiklerini gostermistir.
Ellis, gorev Oncesi planlamanin hem hazirliksiz konugma becerisinin gelisimi hem de
ogrencilerin bilissel farkindaliklarini artirma agisindan 6nemli katkilar sundugunu
ifade etmektedir.

Nation’un (2007) yaptig1 arastirmada, etkili bir yabanci dil Ogretimi
programinin dort temel bilesenden olusmasi gerektigi vurgulanmigtir: anlamh girdi,
anlamli ¢ikt1, bicim odakli &gretim ve akicilik gelistirme. Ozellikle akicilik gelistirme
boyutunda, 6grencilerin hazirliksiz konusma gorevleriyle anlik ve hizli diisiinmeye
dayali konusma pratigi yapmalar1 gerektigi belirtilmistir. Nation, 6grencilerin zaman
baskis1 altinda gerceklestirdikleri bu tiir iiretim gorevlerinin, kelime bilgisi, ifade giicii
ve iletisimsel yeterlik agisindan belirgin gelisim sagladigini ifade etmistir. Bu
baglamda 6gretmenlerin konusma egitiminde planli ve plansiz iiretim gorevlerini
dengelemesi 6nerilmektedir.

Richards’in (2008) yaptig1 calismada, konusma becerisinin 6gretiminde

karsilagilan giigliikler ve etkili bir konugma dersi planlamaya yonelik temel ilkeler ele
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alimmustir. Richards, hazirliksiz konugsmanin, 6grencilerin dogal iletisim ortamlarina
benzer sekilde tepki verme, diisiincelerini aninda ifade etme ve kendilerini akici bir
bicimde ortaya koyma becerilerini gelistirmede énemli bir ara¢ oldugunu belirtmistir.
Hazirliksiz konusma, oOgretim siirecinde 0Ozellikle interaktif ve igsel olarak
yapilandirilmamis iletisim  tiirlerinin  gelistirilmesini  saglamaktadir. Bu tiir
konusmalarda 6grenciler, ger¢ek zamanli diisiinme ve {iretim becerilerini kullanarak
iletisim kurmay1 6grenir. Richards, 6gretmenlerin konusma etkinliklerini planlarken
ogrencilerin hazirliksiz iiretimlerini destekleyecek sorular, gorevler ve zamanh
uygulamalar kullanmalar1 gerektigini vurgulamistir.

Yesiltepe Saglam’in (2010) yiiksek lisans tezinde, ilkdgretim 7. Smifta
Ogrenim goren Ogrencilerin hazirliksiz konusma becerileri incelenmistir. Arastirma
kapsaminda betimsel desen tercih edilmis ve veri toplama amaciyla tarama modeli
kullanilmistir. Calisma, Ankara ilinde yedi farkli sinif diizeyinde 6grenim goren
toplam 98 ogrenciden olusan bir &reklem grubuyla yiiriitiilmiistiir. Ogrencilere
rastgele belirlenen konular sunulmus, kisa bir diistinme siiresinin ardindan hazirliksiz
konusma yapmalari istenmis ve bu konusmalar video kayitlar ile belgelenmistir. Veri
toplama siirecinde, Tiirk¢e dersi miifredatinda yer alan olgiitler dogrultusunda
hazirlanmis bir degerlendirme formu kullanilmis; elde edilen veriler hem nitel hem de
nicel analiz teknikleriyle degerlendirilmistir. Arastirma bulgulari, 6grencilerin
konusmalarinda climle yapilandirma, diisiinceyi ifade etme ve sdzciik bulma gibi temel
alanlarda oOnemli eksiklikler yasadiklarini ortaya koymustur. Ortalama basari
puanlarinin 38 olarak hesaplandig1 calismada, 6grencilerin konusma siiresini etkin
bicimde kullanmakta ve anlatim biitiinliigii kurmakta zorlandiklar1 gézlemlenmistir.
Bu durum, hazirliksiz konusma becerisinin sistematik olarak ele alinmasi gerektigini
gostermektedir.

Sallabas’in (2011) doktora tezinde, aktif 6grenme yaklasiminin ortaokul
diizeyindeki 6grencilerin sozlii ifade becerilerine etkisi arastirilmistir. Calisma, 6n
test—son test desenine sahip, deney ve kontrol gruplarini igeren deneysel bir model
cercevesinde yiiriitiilmiistiir. Orneklem grubunu, Ankara'min Kecidren ilgesinde yer
alan iki farkli devlet okulunda 6grenim goéren 6. sinif 6grencileri olusturmustur. Deney
grubundaki 6grencilere, 12 hafta boyunca aktif 6grenme ilkelerine dayali konusma
etkinlikleri uygulanirken; kontrol grubundaki 6grencilere ise geleneksel yontemlerle
Ogretim yapilmistir. Veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan gelistirilen

“Konusma Becerisi Degerlendirme Olgegi” kullanilmustir. Elde edilen veriler, SPSS
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16.0 yazilimi kullanilarak analiz edilmis; hem t-testi hem de ANOVA ydntemlerinden
yararlanilmigtir. Bulgular, aktif 6grenme uygulamalarinin &grencilerin konusma
becerilerini gelistirmede anlamli bir katki sagladigin1 gostermistir. Bununla birlikte,
cinsiyet, akademik basar1 diizeyi ve gevresel kosullar gibi bireysel degiskenlerin
konusma performanslar1 {izerinde belirgin bir fark olusturmadigi sonucuna
ulastlmistir.

Yildiz (2014) tarafindan yapilan doktora tezinde, etkilesim temelli 6gretim
yonteminin, Tiirkce Egitimi Ana Bilim Dali'nda birinci smifta 6grenim goren
Ogrencilerin sozllii ifade becerileri {izerindeki etkisi derinlemesine incelenmistir.
Arastirma, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Selcuk Universitesi Ahmet Kelesoglu
Egitim Fakiiltesi biinyesinde gerceklestirilmis ve deneysel desenlerden biri olan 6n
test—son test kontrol gruplu model dogrultusunda yapilandirilmistir. Calismanin
orneklemini, her biri 40 6grenciden olusan deney ve kontrol gruplari olusturmustur.
Katilimeilarin konusma becerileri, “Etkili Konusma Olgegi” kullanilarak diizenli
bi¢cimde toplanmis ve analiz edilmistir. Uygulama siirecinde deney grubuna, etkilesim
odakli 6gretim stratejilerine dayali konusma etkinlikleri sunulmus; kontrol grubuna ise
aynt kazanimlar dogrultusunda geleneksel yoOntemle hazirlanan etkinlikler
uygulanmistir. Bu uygulamalar toplamda 10 hafta siirmiistiir. Elde edilen sonuglar,
Ogretim Uyelerinin gozlemleri, 6grenci akran degerlendirmeleri ve bireysel 6z
degerlendirme formlar1 dikkate alindiginda, etkilesimli 6gretim yontemine dayali
etkinliklerin 6grencilerin etkili konusma becerilerini anlamli bigimde gelistirdigini
gostermektedir. Sonug olarak, bu yontemlerin Tiirk¢e egitimi baglaminda 6grenci
merkezli, katilimei ve kalic1 6grenmeyi destekleyici bir rol oynadigi vurgulanmustir.

Yiiceer’in (2014) gergeklestirdigi yiiksek lisans tezinde, Tiirk¢e 6gretmenligi
programinin birinci smifinda 6grenim goren Ogrencilerin hazirliksiz konusma
becerilerinin diizeyi ile bu becerilere etki eden cesitli faktorlerin belirlenmesi
amaglanmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli tercih edilmis ve orneklem
grubunu Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Egitimi Boliimii birinci
sinifinda dgrenim gdren toplam 94 oOgrenci olusturmustur. Ogrencilerden sinif
ortaminda hazirliksiz konugmalar yapmalar1 istenmis, konusmalar video kayit altina
alinarak arastirmaci tarafindan gelistirilen analitik dereceli puanlama anahtariyla
degerlendirilmistir. Ayrica, 6grencilerin gorlislerini almak {lizere 49 maddeden olusan
yart yapilandirilmig goriisme formu da uygulanmistir. Arastirma bulgularina gore,

ogrencilerin sozlii ifade basari puanlarinin normal dagilim gosterdigi ve ortalama
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puanin 64 oldugu belirlenmistir. Drama ve tiyatro etkinliklerine katilan 6grencilerin
basar1 diizeylerinin, bu tiir etkinliklerde yer almayan 6grencilere kiyasla istatistiksel
olarak anlamli bigimde daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonug, yaratict drama
gibi uygulamalarin hazirliksiz konusma becerilerini gelistirmede etkili bir yontem
olabilecegine isaret etmektedir.

Kartallioglu’nun (2015) doktora ¢alismasinda, 7. sinif dgrencilerine yonelik
biligsel farkindalik temelli stratejilerin, konusma becerilerinin gelisimine etkisi
arastirilmistir. Aragtirmada karma yontem deseni tercih edilmis; nicel veriler igin 6n
test-son test kontrol gruplu deneysel model, nitel veriler i¢in ise goriisme temelli veri
toplama teknikleri kullanilmistir. Calisma Bolu ili Merkez il¢esindeki 50. Yil
Ortaokulu’nda 6grenim gdren 45 dgrencilik bir 6rneklem grubuyla gergeklestirilmistir.
Deney grubundaki 6grencilere 12 hafta boyunca biligsel farkindalik odakli hazirlikli
konusma egitimi verilmis, kontrol grubuna ise geleneksel yontemlerle egitim
sirdlrilmiistiir. Veri toplama araglar1 olarak “Konugma Stratejileri Biligsel
Farkindalik Olgegi”, “Hazirlhkli Konusmay1 Degerlendirme Araci” ve acgik uglu
goriisme formu kullanilmistir. Elde edilen bulgular, deney grubundaki 6grencilerin
hazirlikli  konugsma becerilerinde ve bilissel farkindalik diizeylerinde anlaml
gelismeler yasandigini ortaya koymustur. Buna karsin kontrol grubunda bu alanlarda
belirgin bir ilerleme gozlemlenmemistir. Ogrencilerin egitim siireciyle ilgili
degerlendirmeleri ise genel olarak olumlu yonde olmustur.

Kemiksiz (2016) tarafindan hazirlanan yiiksek lisans ¢alismasinda, yaratici
drama yonteminin ortaokul 7. sinif 6grencilerinin hazirliksiz konusma becerilerine
etkisi aragtirillmistir. Arastirma siireci, deney ve kontrol gruplarinin karsilastirildig: 6n
test—son test modeliyle yapilandirilmistir. 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Elazig
ilinde bir devlet okulunda 6grenim goéren toplam 40 Ogrenci ¢aligma grubunu
olusturmustur. Deney grubundaki 6grencilere 10 hafta boyunca yaratic1 drama temelli
konusma egitimi verilmis, kontrol grubuna ise yalnizca Tiirk¢e Dersi Ogretim
Programi1 dogrultusunda konusma uygulamalari sunulmustur. Veri toplama araci
olarak “Konusma Becerisini Degerlendirme Formu” kullanilmig ve elde edilen veriler
SPSS 22.0 yazilimi ile analiz edilmistir. Bulgular, yaratici drama yaklagiminin
ogrencilerin hazirliksiz konugma becerilerini anlamli diizeyde gelistirdigini ortaya
koymustur. Ayrica, 6grencilerin ifade giicii, akicilik ve kelime hazinesi gibi alt dil

becerilerinde de olumlu gelismeler gézlemlenmistir.
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Bayburtlu (2019) tarafindan hazirlanan doktora tezinde, 6. ve 7. smif
diizeyindeki ortaokul 6grencilerinin hazirliksiz konusmalarinda anlamsal biitiinliik ve
yapisal uyumluluk 6zellikleri incelenmistir. Arastirma, nitel arastirma desenlerinden
i¢ ice geemis durum g¢alismasi modeliyle yiiriitiilmiis; betimsel tarama modeli de
destekleyici desen olarak kullanilmistir. Caligmaya Antalya ilinin Kepez il¢esindeki
tic farkli ortaokuldan toplam 216 o6grenci katilmistir. Katilimci &grenciler, alan
uzmanlarinin katkilariyla belirlenen konugma temalariyla yonlendirilmis, konusmalar
ses kayit cihazlariyla kaydedilerek yaziya dokiilmiis ve ¢esitli olgiitlere gore analiz
edilmistir. Arastirmada kullanilan 06l¢me araclari arasinda bagdasiklik Ogesi
degerlendirme oOlgegi, Oykiileyici ve agiklayici anlatim tutarliligi degerlendirme
Olcekleri, kelime hazinesi katsayist degerlendirme 6lgegi ve konusma sonrasi miilakat
formu yer almistir. Bulgular, 6grencilerin hazirliksiz konusmalarinda kelime
tekrarlar1, gonderim hatalari, baglama unsurlarinin yanlis ya da gereksiz kullanimi gibi
bircok bagdasiklik sorunu yasadiklarini ortaya koymustur. Ayrica konusmalarda
tutarlilik sorunlar1 olarak konudan sapma, mantik akisinin bozulmasi, ana fikre
ulasamama gibi problemler tespit edilmistir. Sosyoekonomik diizey, kitap okuma
aligkanligit ve kelime hazinesi gibi degiskenlerin bu becerilerde anlamli fark
olusturdugu belirlenmistir.

Uzunyol’un (2019) hazirladig1 yiiksek lisans tezinde, mikro Ogretim
yonteminin 7. smif diizeyindeki ortaokul dgrencilerinin sozlii ifade becerileri ve
konusma esnasinda yasadiklar1 kaygi diizeyleri iizerindeki etkisi arastirilmistir.
Calismada, 6n test-son test desenine sahip, kontrol gruplu yar1 deneysel bir yontem
tercih edilmistir. Van ilindeki bir devlet ortaokulunda O6grenim goéren 7. siif
ogrencileri ¢aligmanin katilimer grubunu olusturmustur. Uygulama siirecinde, deney
grubunda mikro 6gretim yaklasimi temel alinirken; kontrol grubuna, Tiirk¢e Dersi
Ogretim Programi kapsaminda geleneksel konusma etkinlikleri uygulanmistir. Veri
toplama siirecinde “Ogrencilere Yonelik Konusma Kaygis1 Olgegi” ve “Konusma
Becerisi Gozlem ve Degerlendirme Formu” kullanilmistir. Elde edilen veriler, deney
grubundaki 6grencilerin sozlii ifade becerilerinde anlamli bir gelisim gosterdigini ve
konusma sirasinda yasadiklar1 kaygilarin azaldigini ortaya koymustur. Bu dogrultuda,
mikro Ogretim yaklagiminin 6grencilerin hem bilissel hem de duyussal yonlerini
olumlu bicimde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Karakose (2019) tarafindan gergeklestirilen yiiksek lisans ¢alismasinda, 6. sinif

ogrencilerinin hazirliksiz konugma becerilerini gelistirmeye yonelik bir uygulama
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stireci yuriitiilmiistiir. Arastirma, deney ve kontrol gruplarinin karsilastirildigi 6n test—
son test modeline dayali yar1 deneysel bir yaklasimla gergeklestirilmistir. Calisma,
2017-2018 egitim-ogretim yilinda Ankara’nin Kegioren ilgesinde bulunan bir devlet
ortaokulundaki 40 dgrenciyle uygulanmistir. Deney grubuna, Tiirkge Dersi Ogretim
Miifredatindaki konugsma kazanimlarini temel alan etkinlikler araciligiyla konusma
egitimi verilmis; bu egitim 4 hafta boyunca planl sekilde siirdiiriilmiistiir. Kontrol
grubuna ise sadece geleneksel yontemlerle konusma egitimi uygulanmistir.
Ogrencilere hem uygulama dncesinde hem sonrasinda hazirliksiz konusma yaptirilmis
ve bu konugmalar video kaydina alinarak analiz edilmistir. Degerlendirme siirecinde,
uzman goriislerine dayali “Konusma Becerisi Degerlendirme Formu” kullanilmistir.
Bulgular, deney grubundaki 6grencilerin konusma puanlarinda anlamli bir artis
oldugunu ortaya koymustur. Bu sonug, konugma kazanimlarina dayali yapilandirilmis
etkinliklerin spontane konusma becerilerini gelistirmede etkili bir ara¢ oldugunu
gostermektedir.

Kaya’nin (2019) yiiksek lisans ¢alismasinda, Tiirk¢e 6gretmenlerinin konusma
becerileri konusundaki yeterlik diizeyleri degerlendirilmistir. Calismada oncelikle
Ogretmenlerin  sOzli ifade yeterlikleri analiz edilmis, ardindan bireysel
farkindaliklarin1 yansitan 6z degerlendirmelerine yer verilmistir. Nitel aragtirma
desenlerinden biri olan durum ¢aligmasi1 kapsaminda yapilandirilan bu arastirmada, iki
farkl: tiirde veri toplanmistir: Belirlenen konugma metinlerinin seslendirilmesiyle elde
edilen performans verileri ve 6gretmenlerin kendi konugsma yeterliklerine iliskin
goriislerini yansitan yari yapilandirilmis goriismeler. Arastirmanin katilimcilar,
Sakarya i1 Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagli okullarda gdrev yapan, farkli deneyim
yillarma sahip 2'si erkek, 18'1 kadin olmak {izere toplam goniilli 20 Tiirkge
O0gretmeninden olusmustur. Seslendirme verileri, alan wuzmanlar1 tarafindan
degerlendirilmis; yar1 yapilandirilmis goriismeler ise igerik ¢oziimlemesi yontemiyle
iki aragtirmaci tarafindan analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin
sOyleyis becerilerinin 4 {izerinden ortalama 2,1 puan aldig1 ve bu becerilerinin
gelistirilebilir diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica, 68retmenlerin ¢gogunun kendi
konusma becerilerini yetersiz bulduklari, bu yetersizligi lisans egitiminde aldiklari
konusma egitiminin eksikligine bagladiklar1 tespit edilmistir. Katilimcilarin kendi
konusma hizlarim1 genellikle ortalama olarak tanimladiklari, bazi 6gretmenlerin

derslerde solunum denetiminde zorluk yasadigi ve ses sagligi konusunda yeterli
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bilgiye sahip olmadiklari, bunun sonucunda farenjit gibi saglik sorunlar1 yasadiklar
da ortaya ¢ikmustir.

Reynolds (2020) tarafindan gercgeklestirilen yliksek lisans tezinde, iiniversite
ogrencilerinin hazirliksiz olarak gergeklestirdikleri halka agik konusmalarda
yasadiklar1 kaygi diizeyi ile kendilerine iliskin 6z yeterlik algilar1 arasindaki baglanti
analiz edilmistir. Arastirma siireci, iligskisel desen ger¢evesinde yapilandirilmis ve veri
toplama iglemi ¢evrim igi anket yoluyla 212 katilimcidan elde edilmistir. Katilimcilara
“Personal Report of Communication Apprehension (PRCA-24)” ve “Self-Perceived
Communication Competence Scale (SPCC)” odlgekleri uygulanmistir. Elde edilen
verilerin analizi sonucunda, konusma kaygisi diizeyi yiiksek olan bireylerin 6z-yeterlik
seviyelerinin anlaml 6l¢iide diisiik oldugu saptanmistir. Ayrica, arastirma kapsaminda
diizenli olarak calismaya katilan ve olumlu geribildirim alan bireylerde konusma
kaygisinin azaldigi gozlemlenmistir.

Aksu'nun (2021) yiiksek lisans tezinde, ortaokul diizeyinde gorev yapan
Tiirkce 6gretmenlerinin konusma egitimi hakkindaki goriisleri derinlemesine analiz
edilmistir. Arastirmada nitel desen benimsenmis olup, durum c¢alismasi modeli
cergevesinde yapilandirilmistir. Tiirkiye’nin cesitli illerinden segilen 40 Tiirkce
Ogretmeni ile yart yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmis ve elde edilen veriler
igerik ¢oziimlemesi teknigiyle degerlendirilmistir. Ogretmenlerin aktardiklari goriisler
dogrultusunda, konusma becerilerine Ogretim programlarinda yeterince Onem
verilmedigi, ders kitaplarindaki konusma etkinliklerinin 6grenciler i¢in cazip olmadigi
ve 6grencilerin genel olarak bu beceride yetersiz oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica
Ogretmenler, cinsiyetin konusma becerisine etkisinin sinirli oldugunu ve ders siiresinin
konusma egitimi i¢in yetersiz kaldigini vurgulamistir. Bunun yam sira, 6grencilerde
sik karsilasilan konusma sorunlarina dair 6gretmen gozlemlerine de calismada yer
verilmistir.

Uziim (2021) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez c¢alismasinda, 8. sinifta
egitim gdren 6Zrencilerin konugma becerilerinin farkli degiskenler baglaminda nasil
bir dagilim gosterdigi arastirilmistir. Bu hedef dogrultusunda, aragtirmanin temeli olan
problem ve alt problemlere dayali olarak nicel arastirma yontemi benimsenmistir.
Aragtirmada, veri toplama siirecinde tarama arastirmasi deseni kullanilarak,
ogrencilerin konusma kaygilarin1 ve becerilerini dlgen bir 6l¢ek uygulanmistir. Bu
kapsamda 33 madde ve 5 alt boyuttan olusan Ortaokul Ogrencileri i¢cin Konusma

Kaygis1 Olgegi tercih edilmistir. Calisma, Siirt ilinde egitim goren 810 ortaokul 8. sinif
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Ogrencisi iizerinde gerceklestirilmistir. Veri analizi asamasinda, 6grencilere ait kisisel
bilgilerin degerlendirilmesinde yiizdelik (%) ve frekans (f) degerleri kullanilarak
anlamli bulgular elde edilmeye calisilmistir. Bu baglamda, 6grencilerin konusma
becerilerinin cinsiyet, evde kiitiiphane bulundurma durumu, okuduklari kitap sayisi ve
aile ekonomik durumu gibi degiskenlere gore nasil farklilik gdsterdigi arastirilmstir.
Elde edilen sonuglar, 6grencilerin konusma becerileri ile cinsiyetleri, evlerinde
kiitiiphane olup olmamasi ve okuduklar1 kitap sayisi arasinda anlamli farkliliklar
oldugunu ortaya koymustur. Ancak, ailelerin ekonomik durumunun konusma
becerileri tizerinde belirgin bir etkisi olmadigi goriilmiistiir. Arastirma sonuglari,
gelecekteki ¢aligmalar i¢in 6nemli bir kaynak olusturmakta ve arastirmacilara yonelik
Oneriler sunmaktadir. Bu baglamda, ilerleyen arastirmalarda farkli degiskenlerin
etkilerinin daha derinlemesine incelenmesi gerektigi belirtilmektedir.

Basaran’in (2022) yiiksek lisans ¢aligmasinda, konusma halkasi yonteminin
ortaokul 7. siif 6grencilerinin hazirliksiz konusma becerileri ile konugma sirasinda
hissettikleri kaygi tizerindeki etkisi arastirllmigtir. Calisma, 2019-2020 egitim-
Ogretim doneminde Ankara ili Mamak il¢esindeki iki devlet okulunda yiiriitiilmiistiir.
Katilimcilar, her biri 7. sinifta 6grenim gdren 6grencilerden olusan deney ve kontrol
gruplara ayrilmistir. Aragtirma, deneysel desenlerden biri olan 6n test—son test
modeline gore yapilandirilmistir. Deney grubunda yer alan 28 o6grenciye 8 hafta
stiresince konusma halkas1 yontemine dayali etkinlikler uygulanirken, kontrol
grubundaki 6grencilere yalnizca Milli Egitim Bakanligi’nin 6gretim programinda yer
alan geleneksel konusma uygulamalar1 yapilmistir. Veri toplama siirecinde aragtirmaci
tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formuna ek olarak “Etkili Konusma Olgegi” ve
“Ortaokul Ogrencileri I¢in Konusma Kaygist Olgegi” kullanilmistir. Elde edilen
bulgular, deney grubundaki 6grencilerin sozlii ifade becerilerinde istatistiksel olarak
anlamli bir gelisim gosterdigini ortaya koyarken, konusma kaygisi diizeylerinde ise
gruplar arasinda anlamli bir fark gézlemlenmedigini ortaya koymustur. Bu dogrultuda,
konusma halkas1 yonteminin konugma becerilerinin gelisiminde etkili bir ara¢ oldugu
ancak konusma kaygisini azaltma agisindan simirhi diizeyde etkili oldugu sonucuna
ulasilmastir.

Yildirrm’in  (2024) doktora c¢alismasinda, strateji temelli konugsma
etkinliklerinin ortaokul 6grencilerinin s6zlii anlatim becerileri ile konusma sirasinda
yasadiklar1 kaygiya olan etkisi aragtirllmistir. Arastirma i¢ ige karma desenle

yapilandirilmis olup, nicel boéliimde 6n test—son test kontrollii yar1 deneysel model,
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nitel boliimde ise durum c¢aligsmasi deseni kullanilmistir. Calisma, 20222023 egitim-
ogretim doneminde Malatya ili Battalgazi ilgesindeki bir ortaokulda 6grenim goren 7.
siif d6grencilerinden olusan toplam 60 6grenciyle gerceklestirilmistir (30 deney, 30
kontrol grubu). Nicel veriler, “Konusma Kaygis1 Olgegi” ve arastirmaci tarafindan
gelistirilen “Konusma Becerisi Degerlendirme Araci” ile elde edilmistir. Nitel veriler
ise 0grenci ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler, goriisme formlart ve alan gozlem
notlar1 lizerinden toplanmistir. Sekiz haftalik uygulama siiresince, deney grubuna
strateji odakli konusma egitimi verilirken, kontrol grubuna yalnizca MEB miifredatina
uygun geleneksel konusma etkinlikleri uygulanmistir. Aragtirma sonuglari, stratejiye
dayali yaklagimin 6grencilerin sézlii anlatim becerilerinde (6zellikle igerik {iretme ve
katilim diizeyi agisindan) anlamli gelismeler sagladigini ve bu yontemle konusma
kaygisinin hem zihinsel hem de duygusal diizeyde azaldigini ortaya koymustur.
Ogrenci ve ogretmen geri bildirimleri de siirece dair genel olarak olumlu
degerlendirmeler sunmustur.

Hazirliksiz  konugma becerilerinin  gelistirilmesine yonelik uygulamali
caligmalar, ¢esitli yontemlerin bu beceriyi nasil etkiledigini gostermektedir. Skehan
(2017), akicilik ve dogruluk arasindaki dengenin 6grencilere saglanmasinin konusma
becerilerini iyilestirdigini vurgulamis; Lim (2018) ise ikinci dilde hazirliksiz konugsma
etkinliklerinin 6grencilerin so6zlii iletisim becerilerini giiglendirdigini belirtmistir.
Kirbas (2019) ve Unsal (2019), rol alma ve dogaclama temelli konusma etkinliklerinin
ogrenci kaygisini azaltmada ve ifade giiciinii artirmada etkili oldugunu gdstermistir.
Dogan (2022) ise hikaye anlatma temelli konusma etkinliklerinin 6grencilerin
hazirliksiz konusma becerilerini gelistirdigini ve Ozgiivenlerini artirdigin1 ortaya
koymustur. Bu ¢alismalar, 6grencilerin hazirliksiz konugma becerilerini gelistirmek

icin ¢esitli stratejik yaklagimlarin etkili oldugunu gdstermektedir.
1.7.2. Farkindahkla flgili Cahsmalar

Mayer ve Salovey (1997) tarafindan yapilan ¢alismada, duygusal zekanin
egitim ortamlarinda bilissel ve iistbiligsel farkindaliga etkisi incelenmistir. Calismada
kuramsal bir ¢ergeve kullanilarak, duygular1 algilama, anlama, diizenleme ve ifade
etme yeteneginin bireylerin 6§renme siireglerine ve akademik basarilarina olan katkisi
analiz edilmistir. Calismada 6zellikle 6grencilerin bilingli farkindalik diizeyleri ile

duygusal zeka yetkinlikleri arasindaki iligki vurgulanmistir. Bulgular, yiiksek diizeyde
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duygusal zekadya sahip Ogrencilerin, 6grenme siirecinde daha iyi biligsel kontrol
sergilediklerini ve 6grenmeye yonelik iistbiligsel stratejileri daha etkin kullandiklarini
gostermistir. Arastirmanin sonuglari, duygusal zekanin gelistirilmesine yonelik egitim
programlarinin, 6grencilerin biligsel ve iistbiligssel farkindaligimi artirmada etkili
oldugunu ortaya koymustur. Arastirmacilar, duygusal zeka temelli egitimlerin, egitim
miifredatina entegre edilmesinin 6grencilerin akademik basarisina olumlu katkilar
saglayacagini vurgulamiglardir.

Zimbardo ve Boyd (1999) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin zaman
farkindalig1 diizeylerinin, akademik basarilar1 ve motivasyonlari iizerindeki etkileri
incelenmistir. Calisma, Ogrencilerin gegcmis, simdiki ve gelecek zaman
perspektiflerine olan bakis agilarin1 inceleyerek, bu perspektiflerin 6grenme
siireclerine olan etkisini analiz etmistir. Zimbardo, &grencilerin zaman
perspektiflerinin, 6zellikle 6grenmeye yonelik motivasyonlari tizerinde gii¢lii bir etkisi
oldugunu belirtmistir. Arastirmanin bulgulari, gelecege yonelik olumlu bir zaman
farkindaligina sahip 6grencilerin, daha yiiksek akademik basari1 gosterdiklerini ve
Ogrenme siireclerine daha fazla odaklandiklarini ortaya koymustur. Bu ¢alisma, zaman
farkindaliginin, Ogrencilerin 6grenmeye nasil yaklastigint ve basartyr nasil
sekillendirdigini anlamak agisindan 6nemli bir katki saglamaktadir.

Segal ve arkadaglar1 (2002) tarafindan yapilan aragtirmada, Mindfulness-Based
Cognitive Therapy (MBCT) modelinin dil 6grenimi kaygist {izerindeki etkisi
incelenmistir. Arastirma, dil 6grenicilerinin stres yonetimi ve duygusal farkindalik
becerilerini gelistirmeyi hedefleyen MBCT uygulamalarinin, dil 6grenme siirecindeki
kaygiy1 nasil azalttigini incelemistir. Calisma, dil 6gretimi ve 6grenme baglaminda
farkindaligin, 68rencilerin dil becerilerini gelistirmede kritik bir rol oynadigini ortaya
koymustur. Bulgular, MBCT'nin dil 6grenme kaygisini etkili bir sekilde azalttigini ve
ogrencilerin 6grenme motivasyonlarini artirdigini gostermektedir. Ayrica farkindalik
temelli terapilerin, 6grencilerin dil 6grenme stireglerinde daha sakin ve odaklanmis bir
yaklasim sergilemelerine yardimer oldugunu belirtmistir. Arastirmanin sonuglari, dil
Ogretiminde duygusal farkindaligi artirmanin, 6grenme siirecini daha etkili hale
getirebilecegini ve dil kaygisini azaltabilecegini vurgulamaktadir.

Ciftei’nin (2012) doktora arastirmasinda gelistirilen iistbiligsel haritalama
aracinin, dgrencilerin 6z-diizenleme becerileri, lstbiligsel farkindalik diizeyleri ve
akademik basarilar1 iizerindeki etkisi incelenmistir. Ankara Gazi Universitesi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Béliimii’nde okuyan o6grencilerle
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yiiriitiilen bu ¢alisma, 6n test—son test kontrollii deneysel desenle yapilandirilmistir.
Web tabanli bir egitim ortaminda uygulanan “Metacognitive Mapping Tool (MMT)”
araciligiyla, ogrencilerin 6grenme siireclerine yonelik planlama, izleme ve
degerlendirme davraniglar1 desteklenmistir. Elde edilen bulgular, deney grubundaki
Ogrencilerin 0z-diizenleme becerilerinde, biligsel farkindalik diizeylerinde ve
akademik basarilarinda istatistiksel olarak anlamli gelismeler yasadigini1 ortaya
koymustur. Bu sonuglar, dijital egitim ortamlarinda iistbilissel becerileri destekleyen
araclarin 6grenme siireclerine 6nemli katkilar sundugunu gostermektedir.

Toprak (2015) tarafindan hazirlanan doktora tezinde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin
okuma stratejilerine yonelik bilissel farkindalik diizeyleri incelenmistir. Arastirma,
karma yontem desenine gore tasarlanmistir. Calisma grubunu, 2012-2013 egitim-
Ogretim doneminde Kars’ta ¢alisan ortaokul Tiirk¢e 6gretmenleri olusturmustur. Veri
toplama araclari1 olarak Okuma Stratejilerine Yonelik Biligsel Farkindalik Envanteri,
yar1 yapilandirilmig goriisme formu ve yapilandirilmis gézlem formu kullanilmaistir.
Nicel veriler SPSS programi kullanilarak analiz edilmis; nitel veriler ise tematik
analizle degerlendirilmistir. Bulgular, 6gretmenlerin bilissel farkindalik diizeylerinin
cinsiyet, mezun olunan bdliim, mesleki kidem ve okuma aliskanlig1 gibi degiskenlere
gore anlamli farklilik gostermedigini ortaya koymustur. Ancak nitel veriler,
ogretmenlerin ¢gogunun sinif i¢i uygulamalarda okuma stratejilerini kullanmaya 6zen
gosterdigini, ancak bu stratejilerin isimlerini ve kuramsal temellerini yeterince
tanimlayamadiklarii  gostermektedir.  Arastirma, Ogretmenlerin  farkindalik
diizeylerinin artirilmasi i¢in lisans ve hizmet i¢i egitimlerde bu becerilere daha fazla
yer verilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Oz (2017) tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezinde, bilingli farkindalik
temelli miidahalelerin yabanci dilde konusma kaygisi, iletisim istekliligi ve konusma
performansi iizerindeki etkileri incelenmistir. Tez kapsamindaki arastirma, Istanbul’da
bir tiniversitenin hazirlik programina kayitli 29 6grenci iizerinde yiiriitiilmiistiir. Deney
grubuna (n=17) bilingli farkindalik meditasyonuna dayali bir miidahale programi
uygulanmis, kontrol grubu (n=12) ise bu miidahaleyi almamistir. Miidahale programu,
bilingli farkindalik meditasyonu temelli etkinliklerden olusmus ve Ogrencilerin
dikkatlerini an’a odaklama, diisiincelerini yargisiz bir sekilde gdzlemleme ve kaygiy1
daha etkin yonetme becerilerini gelistirmeyi hedeflemistir. Bu siiregte 6grencilerin
hem biligsel hem de duygusal farkindalik diizeyleri degerlendirilmis ve deney

grubundaki Ogrencilerde bu diizeylerin kontrol grubuna gore daha fazla arttigi
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gozlemlenmistir. Arastirma kapsaminda toplanan veriler, yabanci dilde konusma
kaygisin1 Olgen anketler ve Ogrencilerin dil performansini degerlendiren siav
sonuglarindan olusmaktadir. Deney grubu 6grencilerinde, dil kaygisinda anlamli bir
azalma tespit edilirken, bu 6grenciler ayn1 zamanda iletisim kurma istekliliklerinde
belirgin bir artis gostermistir. S6z konusu 6grencilerin konugsma performanslarinin da,
hem akicilik hem de dogruluk agisindan kontrol grubunda bulunan 6grencilere kiyasla
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Tezde bilingli farkindalik egitiminin 6grencilerin
duygu diizenleme becerileri iizerindeki etkileri de incelenmistir. Deney grubunda yer
alan 6grenciler, konusma sirasinda yasadiklar1 kaygiyr daha iyi yonetebilmis ve bu
durum, dil performanslarina olumlu bir sekilde yansimistir. Bu bulgular, bilingli
farkindalik temelli egitimlerin 6grenci lizerinde hem psikolojik hem de akademik
anlamda ¢ok boyutlu etkiler olusturdugunu gostermektedir.

Rahimi ve Abednia (2019) tarafindan vyiiriitiilen calismada, Ingilizce’yi ikinci
dil olarak o6grenen Ogrencilerde konusma kaygisini azaltmaya yonelik stratejiler
arastirllmistir. Calismada nitel arastirma yontemi kullanilmis; 12 6gretmen ve 24
Ogrenciyle yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimeilarin ¢ogu,
hazirliksiz konusmalarda yogun kaygi yasadiklarimi belirtmis; 0gretmenlerin bu
sorunu azaltmak amaciyla bilingli farkindalik, rol yapma, grup i¢i konusma gibi
teknikler kullandiklari tespit edilmistir. Arastirma, 6zellikle konusma siirecine yonelik
pedagojik stratejilerin onemine dikkat cekmektedir.

Hayes-Skelton ve Lee (2020) yaptiklari calismada sosyal kaygiya sahip, 18-30
yas aras1 46 bireyde farkindalik ve biligsel yeniden yapilandirma tekniklerinin etkisini
incelemislerdir. Daha once psikolojik rahatlama tekniklerinden herhangi birinin
egitimini almamig olan katilimeilar, bu iki yontemle ilgili miidahalelerden 6nce ve
sonra degerlendirilmistir. Arastirma, farkindalik ve biligsel yeniden yapilandirmanin,
sosyal kaygiyr azaltmada etkili oldugunu ortaya koymustur. Farkindalik temelli
yaklasimin, bireylerin diislincelerine ve duygularina daha tarafsiz bir perspektiften
yaklagsmalarini saglayan “decentering” (merkezden uzaklagma) becerisini gelistirdigi
gdzlemlenmistir. Bu beceri, bireylerin kaygi uyandiran durumlarda daha az yogun
kaygi deneyimlemelerine katkida bulunmustur. Bilissel yeniden yapilandirma ise
olumsuz otomatik diisiincelerin daha rasyonel bir sekilde ele alinmasini saglamis ve
bireylerin kaygiya yaklagim bicimlerini degistirmistir. Calismanin bulgulari, sosyal
kayg1 bozuklugu tedavisinde bu iki yontemin ortak mekanizmalar {izerinden etkili

oldugunu gostermektedir. Ozellikle farkindalik temelli yaklasimlar, bireylerin olaylara
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daha nesnel bir bakis acisiyla yaklasmalarina olanak tanirken, biligsel yeniden
yapilandirma olumsuz diisiinceleri dontistiirmede gii¢lii bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmuistir.
Bu iki yaklasimin bir arada kullanilmasi, sosyal anksiyete miidahalelerinde daha
kapsamli ve etkili sonuglar elde edilmesini saglayabilir. Bu da bireysellestirilmis
tedavi planlarinin yapilandirilmasinda 6nemli bir rehber niteligindedir.

Aydeniz (2022) tarafindan yapilan yiiksek lisans tezinde, devlet okullarinda
calisan 6gretmenlerin bilingli farkindalik ve ruhsal iyi olus diizeylerinin belirlenmesi
ve bu iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya
Istanbul'daki devlet okullarinda gorev yapan 423 &gretmen katilmistir. Veri toplama
siirecinde Demografik Bilgi Formu, Bilingli Farkindalik Olgegi ve Spiritiiel Iyi Olus
Olgegi kullamlmgtir. Olgeklerin gegerligi dogrulayici faktér analiziyle (DFA),
giivenilirligi ise Cronbach Alpha katsayisiyla test edilmistir. Veriler t-testi, tek yonlii
varyans analizi (ANOVA), Pearson korelasyon katsayisi ve regresyon analizi ile
degerlendirilmistir. Bulgular, 6gretmenlerin bilingli farkindalik diizeylerinin cinsiyet,
yas, medeni durum ve mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigini; Ote
yandan, bilingli farkindalik ile ruhsal 1yi olus diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif
yonli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Bu sonuglar 6gretmenlerin psikolojik
dayanikliligimi  desteklemede farkindalik diizeylerinin belirleyici bir faktor
olabilecegini gdstermektedir.

Okan (2022) tarafindan yapilan doktora tezinde, okul 6ncesi dgretmenlerinin
bilin¢li farkindalik diizeyleri ile 6z-diizenlemeyi destekleme uygulamalari arasindaki
iliski incelenmistir. Arastirmada iliskisel tarama ve nedensel karsilagtirma modellerine
dayali nicel yéntem uygulanmistir. Calisma grubunda Izmir Karsiyaka ve Bornova
ilgelerinde gorevlerini siirdiiren 361 okul Oncesi Ogretmeni yer almustir. Veriler,
“Bilingli Farkindalik Olgegi” ve “Oz-Diizenlemeyi Destekleme Uygulama
Degerlendirme Olgegi” ile toplanmustir. Veriler SPSS yaziliminda yer alan ANOVA,
Pearson korelasyon analizi ve t-testi ile analiz edilmistir. Elde edilen bulgular
ogretmenlerin bilingli farkindalik diizeyleri ile 6z-diizenlemeyi destekleme diizeyleri
arasinda anlamli pozitif ve orta diizeyde bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Ayrica
ogretmenlerin mesleki deneyim yili, aldig1 egitim ve sinif mevcudu gibi degiskenlerin
bu iliski iizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, bilingli farkindaligin
ogretmenlerin pedagojik uygulamalarindaki yansimalarini géstermesi agisindan dnem

tasimaktadir.
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Rajapova (2022) tarafindan gergeklestirilen calismada, ikinci dil olarak
Ingilizce 6grenen bireylerin konusma becerilerini etkileyen psikolojik etmenler
kapsaml1 bir sekilde saptanmaya c¢alisilmistir. Arastirma, tigiincii sinif diizeyindeki
Ogrenciler arasinda yiirtitiilmiis olup, katilimcilarin 80 6grenci oldugu belirtilmistir.
Bu 6grencilere, konusma sirasinda karsilagtiklart problemler hakkinda derinlemesine
gorlismeler gerceklestirilmistir. Gorlismeler, belirlenen siire igerisinde ve sistematik
bir sekilde yapilmis, her bir katilimciyla 30 dakika boyunca bireysel olarak
goriisiilmiistiir. Goriismelerde kullanilan sorular, konugma becerisini olumsuz
etkileyen cesitli psikolojik faktdrleri hedef almis ve katilimcilara konusmanin
kazanilmasi kolay bir beceri olup olmadig1 sorulmustur. Ayrica, konusma sirasinda
karsilastiklar1 zorluklar {izerinde yogunlasilmistir; bu zorluklar arasinda diisiik 6z
giiven, hata korkusu, motivasyon eksikligi, tereddiit, kaygi ve utangaclik gibi
psikolojik unsurlar yer almaktadir. Bu siiregte, katilimcilarin konusma sirasinda
yasadiklar1 sorunlarin yani sira, genel olarak psikolojik sorunlar yasayip yasamadiklar
da cesitli sorularla incelenmistir. Arastirmanin bulgulari, konusmanin psikolojik
boyutunun Ogrenme siiregleri tizerindeki etkisini gozler Oniine sermektedir.
Katilimcilarin verdikleri yanitlar, konusma becerisinin sadece teknik ve dil bilgisi
unsurlarina degil, ayn1 zamanda bireylerin psikolojik durumlarina da bagli oldugunu
ortaya koymustur. Ozellikle diisiik 6z giiven ve kaygi gibi faktodrlerin, égrencilerin
konusma yeteneklerini biiyiik dl¢iide etkiledigi belirlenmistir. Bu durum, dil 6grenim
stirecinin sadece dil bilgisi ve pratikle degil, ayn1 zamanda psikolojik destek ve
motivasyon ile de desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Altimsoy’un (2022) doktora caligmasinda, fiziksel egzersizle desteklenen
bilgece farkindalik temelli bir programin, liniversite 6grencilerinin psikolojik iyi olug
diizeyleri ile benlik sefkati ve 6z-yeterlik algilart lizerindeki etkisi arastirilmistir.
Calisma, yar1 deneysel bir model olan on test—son test kontrol gruplu desen
cercevesinde yapilandirilmistir. Antalya’daki bir devlet iiniversitesinde farklh
boliimlerde 6grenim gdren toplam 30 6grenci (15 deney, 15 kontrol) arastirma grubunu
olusturmustur. Deney grubuna sekiz hafta siiresince egzersiz temelli farkindalik
uygulamalar1 iceren bir miidahale programi uygulanmistir. Veri toplama araglari
olarak Psikolojik Iyi Olus Olcegi, Benlik Sefkati Olgegi ve Oz-yeterlik Olgegi
kullanilmistir. Bulgular, deney grubundaki Ogrencilerin psikolojik 1iyi olus
diizeylerinde anlamli bir artis yasadigini, ayn1 zamanda benlik sefkati ve 6z-yeterlik

algilarinda da pozitif yonde gelisim oldugunu ortaya koymustur. Bu sonugclar,
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egzersizle biitlinlestirilmis farkindalik temelli yaklagimlarin bireylerin hem duygusal
hem de biligsel siireglerini olumlu yonde etkileyebilecegini gostermektedir.

Halid (2024) tarafindan yapilan doktora tezinde, ilkokul diizeyindeki
kurumlarda ¢alisan idareci ve Ogretmenlerin bilingli farkindalik deneyimlerinin
incelenmesi ve bu deneyimlere dayali olarak bir 6lgme araci gelistirilmesi
hedeflenmistir. Caligmada veri toplama siirecinde kesfedici sirali desenin yer aldigi
karma yontem deseni benimsenmistir. Nitel boyutta, okul yoneticileri ve 6gretmenlerle
derinlemesine goriismeler yapilmis; veriler fenomenolojik desenle analiz edilerek
temalar olusturulmustur. Nicel boyutta ise gelistirilen 6lgme aracinin gegerlilik ve
giivenirlik  calismalar1  gergeklestirilmistir.  Bulgular, katilmecilarin  bilingli
farkindalikla ilgili olumlu deneyimlerinin daha iyi okul iklimi, dikkat artis1 ve tepki
kontrolii gibi bagliklar altinda toplandigini goéstermistir. Olumsuz deneyimlerde ise
stres, dikkat eksikligi ve direngle karsilasma gibi temalar 6n plana c¢ikmustir.
Gelistirilen bilingli farkindalik 6l¢egi hem yonetsel hem de 6gretimsel baglamda
kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir ara¢ olarak tanimlanmastir.

Ogretmen ve ogrenci farkindahigi iizerine yapilan calismalar, egitim
ortamlarinda farkindalik temelli uygulamalarin etkisini vurgulamaktadir. Darling-
Hammond (2006), 6gretmenlerin farkindalik diizeylerinin 6gretim kalitesi ve 6grenci
basaris1 tlizerindeki etkilerini ele almis; farkindalik temelli profesyonel gelisim
programlarinin 6gretmenlerin sinif i¢i etkilesimlerini iyilestirdigini belirtmistir. Kara
(2021) ve Toprak (2015) ise Ogretmenlerin okuma stratejilerine yonelik bilissel
farkindalik diizeylerini inceleyerek, farkindalik diizeyi yiliksek Ogretmenlerin
ogrencilerin okuma becerilerini daha etkin desteklediklerini gostermistir.

Ustbiligsel farkindalik ve dgrenme stratejileri {izerine yapilan arastirmalar,
bireylerin 6grenme siireglerini bilingli ve stratejik bir sekilde yonetmelerine katki
saglamaktadir. Zimmerman (2002), 0z-diizenlemeli 0grenme stratejilerinin
ogrencilerin akademik basarilarina dogrudan etkisini vurgularken, Alexander (2003)
istbiligsel farkindaligin 6grencilerin okuma ve anlama becerilerini gelistirdigini
belirtmistir. Andrade (2005), Ogretmenlerin siif i¢i uygulamalarla {stbiligsel
farkindalik kazandirma yontemlerini incelemis ve bu stratejilerin 68renci basarisini
artirmada etkili oldugunu gostermistir. Bown (2008) ise dil 6grenimi baglaminda
metabiligsel farkindaligin G6grencilerin dil 6grenme siireglerine olan etkisini ele

almistir.

29



Bilingli farkindalik uygulamalari, bireylerin duygusal diizenleme becerilerini
ve psikolojik iyi oluslarini desteklemektedir. Shapiro ve arkadaslar1 (2006), bilingli
farkindalik uygulamalarinin 6grencilerin biligsel ve duygusal gelisimlerine olumlu
katkilar sagladigim belirtmistir. Ozyesil (2011) ise bilingli farkindalik ile 6z-anlayis
arasindaki giiclii iliskiyi vurgulamis, farkindalik diizeyi yiiksek bireylerin daha yiiksek
0z-anlayisa sahip oldugunu gdstermistir. Blackie ve Kocovski (2018), 6z-sefkat odakli
bir miidahalenin sosyal kaygiy1 azaltmada etkili oldugunu ve bireylerin konusma
kaygisini kontrol etme becerilerini artirdigini ortaya koymustur.

Alan yazina iligkin yapilan kapsamli incelemeler, konusma becerilerinin
ogretiminde 6zellikle hazirliksiz konusma siireglerinin genellikle teknik veya etkinlik
temelli yaklasimlarla ele alindigini; buna karsin, bireyin duyussal ve bilissel
yonelimlerini merkeze alan biitliincili modellerin son derece smirli kaldigim
gostermektedir. Literatiirde bilingli farkindalik, 6z diizenleme ve stres yonetimi gibi
duyugsal yapilarla desteklenen ¢esitli uygulamalara rastlanmakla birlikte, bu
miidahalelerin biiyiik cogunlugu yabanci dil 6gretimi ya da klinik psikoloji ekseninde
sekillenmis; ana dil konusma egitimi baglaminda, psikolojik farkindalik temelinde
tasarlanmig Ozgiin ve sistematik bir calismanin varligina rastlanmamistir. Bu
gergevede, psikolojik farkindalik kavraminin ¢ok katmanli yapisini (duygu, diisiince
ve davranig etkilesimi diizeyinde) hazirliksiz konugma becerisiyle iliskilendirerek
degerlendiren, bunu da deneysel bir tasarim gercevesinde ele alan bilimsel bir
calismanin bulunmamasi, alan yazinda dikkate deger bir boslugu ortaya koymaktadir.
Mevcut arastirma, bu boslugu gidermeye yonelik olarak hem Tiirk¢e egitimi hem de
egitim psikolojisi alanlarina disiplinler aras1 bir baglamda biitiinciil bir katki sunmay1

hedeflemektedir.

30



IKiNCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanin kavramsal cercevesi “konusma” ile “psikoloji ve farkindalik”

kavramlari etrafinda iki ana boliimde ele alinmustir.
2.1. Dil Egitimi ve Konusma Becerisi

Dil bireyler arasi iletisimi saglayan, diisiinceyi bigimlendiren ve kiiltiirel
aktarimi mimkiin kilan bilissel ve toplumsal bir yapidir. Egitim baglaminda dil,
yalnizca Ogrenmenin aract degil ayn1 zamanda Ogrenmenin konusu olarak ele
alinmaktadir. Bu dogrultuda dil egitimi, bireyin dilsel yeterligini gelistirerek biitiinciil
bir yetkinlik kazandirmayi amaglamaktadir. Bu bdliimde dilin tanimi, islevleri ve
Ogretim siirecindeki yeri kuramsal bir zeminde ele alinacaktir. Konugsma becerisinin
tarihsel gelisimi, temel bilesenleri, isleyis mekanizmasi ve iletisimdeki rolii cok yonlii
bir bakis agisiyla irdelenecek; hazirlikli ve hazirliksiz konusma tiirleri baglaminda
bireyin anlik ifade giiciinii etkileyen faktorler degerlendirilecektir. Ayrica sdylem
belirleyicilere, konugsmanin sosyolojik ve psikolojik boyutlarina odaklanilarak bu
becerinin birey lizerindeki etkisi agiklanacaktir. Boliimiin son kisminda ise konusma

egitimi slireci ve bu siirecte 0gretmenlerin rolii pedagojik bir ¢cercevede ele alinacaktir.
2.1.1.Dil, Temel Dil Becerileri ve Ogretimine Genel Bir Bakis

Dil, sembolik isaretler, sesler ve cesitli goOstergeler aracilifiyla anlam
aktarimmi saglayan ¢ok yonlii bir sistemdir. Sembolik isaretler, seslerden olusan
kelimeler ve bu kelimelerin kuralli bir sekilde bir araya getirilmesiyle olusan ciimleler
yoluyla iletisim kurulur. Gegmisten giiniimiize dilin birgok farkli tanim1 yapilmustir.
Dil iizerine ¢aligma yapan her bilim insani, bireysel ¢alisma penceresinden dili ve
ozelliklerini tanimlamaya ¢alismistir. Modern dilbilimi baslattig1 diisiintilen Saussure
(2001) dilin isaretler ve anlamlar arasindaki keyfi ve geleneksel bir sistem oldugunu
savunarak dilbilimde ¢i1gir acan bir bakis acis1 sunmustur. Bu bakis acis1 dilin dogal
bir olgu olmadigini, aksine zaman i¢inde belirli bir toplum tarafindan insa edilmis ve
kabul gérmiis bir sistem oldugunu vurgular. Jakobson (1960: 353) dilin alt1 temel islevi
olan bir iletisim aract oldugunu savunmustur: ifade etme, etkileme, bilgilendirme,

estetik, temas kurma ve tist dil (dilbilgisel bilgi/metalinguistic). Bu islevler dilin farklh
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baglamlarda nasil kullanildigini ve farkli amaglara ne bicimde hizmet ettigini gosterir.
Dil ediniminin insan zihninin dogustan gelen dogal bir 6zelligi oldugunu belirten
Chomsky’e (2004) goreyse dil, dogustan gelen bir yetenek ve evrensel dil bilgisi
kurallarina dayanan bir sistemdir. Aksan (2008) da dili, insan zihnini ve diisiincelerini
yansitan, kelimeler, climleler, dil bilgisi kurallari, ses bilgisi ve anlam bilgisinden
olusan karmasik bir sistem olarak tanimlar. Ge¢gmisten giiniimiize dinamikleri merak
edilen ve devamli surette incelenen dilin yapisal ve islevsel 6zellikleri, dilin yalnizca
kelime ve ciimlelerden ibaret olmadigini gostermektedir. Dil, insanlarin gilinliik
yasamlarinda etkilesimde bulunmalarini, iletisim isleviyle bireyler arasinda bilgi,
diisiince ve duygu aktarimini saglar. Dilin diisiinme islevi ise, insanlarin deneyimlerini
diisiinceye doniistiirmesine ve kavramsal diisiinme siireclerini desteklemesine olanak
tanir. Dil, kiiltiirel kimlik islevi sayesinde bir toplulugun ortak dil kullanimiyla bagh
oldugu kiiltiirel degerleri ve kimligi ifade etmesine hizmet eder. Dilin var olan
toplumsal biitiinlesme islevi, dilin bireyleri toplumsal yapiya entegre etmesini ve ortak
bir iletisim araci olarak islev gérmesini saglar (Grice, 1975: 47). Dil, insanligin en
onemli buluslarindan biridir. iletisim, bilgi aktarimi, sosyal iliskiler, ekonomik ve
politik faaliyetler, sanatsal ve estetik ifade gibi bir¢ok alanda hayati bir rol oynayan
dil, insan yasaminin vazgegilmez bir unsurudur. Bu a¢idan bakildiginda dil kadar dil
Ogretimi de 6nem arz etmektedir.

Dil 6gretimi bireylerin iletisim becerilerini gelistirmelerini hedefler ¢iinkii dilin
var olma amaci iletisim kurmak veya duygu, diisiince ve isteklerin aktarimin
saglamaktir. Bilimsel acidan bakildiginda, dil 6gretiminin 6nemi cesitli boyutlarda
incelenebilir. Oncelikle, dil dgretimi bireylerin biligsel gelisimine katki saglar. Dil,
yalnizca iletisim amaciyla kullanilmaz; ayni zamanda bireyin diisiince siireclerini
yapilandiran ve zihinsel kavramlart anlaml bir sekilde ifade etmesine olanak taniyan
bir biligsel aragtir (Gezgin, 2014: 22). Dil 6grenmek, beyin fonksiyonlarini gelismeye
tesvik eder ve yeni sinaptik baglantilarin olugsmasini destekler. Bu siire¢ bellek,
problem ¢ézme ve analitik diislinme gibi biligsel yeteneklerin gelisimine katkida
bulunur (Gass ve Selinker, 2008: 18-20). Bunun yani sira dil 6gretimi bireylerin kisisel
ve sosyal yasamlarina daha iyi entegre olmalarini saglar. Dil yeterliligi, bireylerin
toplumsal birimlere katilimini, sosyal etkilesimlerini ve giinliik iletisim becerilerini
artirir. Bu, bireylerin kendilerine olan giivenlerini artirir ve toplumsal yapi igerisinde
daha aktif ve verimli roller iistlenmelerinde 6nemli katkilar saglar (Savignon, 2002:

45-48). Dil 6gretimi, insanligin iletisim becerilerini gelistirme ve farkli diller arasinda
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etkili iletisim kurma yetenegini saglama amacini dnceler. Bu alandaki arastirmalar dil
edinim siireglerini anlama, O6grenme stratejilerini gelistirme ve dil &gretim
yontemlerini iyilestirme lizerine odaklanir. Dil 6gretimi bireylerin dil becerilerini
gelistirerek kisisel, akademik ve mesleki hedeflerine ulagsmalarina yardimci olurken
ayn1 zamanda kiiltiirel anlayisi artirma ve kiiresel iletisimde kopriiler kurma amacini
tasir. Dil 6gretimi dilin yapisal 6zelliklerinden baslayarak dil 6grenme teorileri, dil
Ogretim materyalleri ile dil siiflarinin organizasyonuna kadar genis bir yelpazeyi
kapsar. Bu alanda 6grencilerin dil bilgisi, kelime bilgisi, dinleme, yazma, okuma ve
konusma becerilerini gelistirmeleri hedeflenir. Bu siiregte ¢esitli dil 6gretim
yontemleri ve stratejileri uygulanir. Bunlar; iletisimsel yaklasimlardan kiiltiirel
iceriklere, oyun tabanli 6grenmeden teknoloji destekli 6grenmeye kadar cesitlilik
gosterebilir. Dil 6gretimi 6grencilerin dil becerilerini etkili bir sekilde gelistirmek icin
pedagojik ve psikolojik prensipleri igeren karmasik bir siirectir. Bu alandaki
aragtirmalar ve uygulamalar, siirekli olarak degisen 6grenci ihtiyaglarina ve teknolojik
gelismelere uyum saglayarak yenilik¢i ve etkili bir sekilde ilerler. Dil 6gretimindeki
temel yaklasimlar arasinda davranisci, biligsel, iletisimsel ve kiiltiirel yaklasimlar
bulunur. Bu yaklasimlar 6grencilerin dil becerilerini en etkili sekilde gelistirmek i¢in
farkli 6gretim stratejileri ve yontemleri sunar. Bu nedenle, dil 6gretimi alanindaki
aragtirmalar ve uygulamalar, siirekli gelisen alana Onemli katkilar saglar. “Dil
ogretimi” kavrami sosyal etkilesimin kolaylagsmasi1 ve artmasiyla birlikte genel olarak
ikinci dil veya yabanci dil O6grenim siireci olarak algilanmaktadir. Bu sekilde
algilanmasi, dil 6greniminin genel amaglarimin ikinci dil ve yabanci dil 6grenimini
icermesinden kaynaklansa da bu arastirmada asil ele alinan husus, ana dili olarak
Tiirkge 6gretimidir. Ana dili egitiminin temel amaclarindan biri de dgrencilerin hem
dinlediklerini ve okuduklarin1 dogru bir sekilde anlamalarmi saglamak hem de
duygularini ve diisiincelerini dogru, yeterli ve etkili bir sekilde ifade etme becerilerini
gelistirmektir. Dinleme ve okuma temel olarak anlama odakli, bir Olgiide pasif;
konusma ve yazma, ifade etme odakli etkin eylemler olarak kabul edilir. Bu baglamda,
bir dilin etkili bir sekilde 6grenilmesi hem so6zlii hem de yazili olarak duygu ve
diislincelerin ifade edilmesini gerektirir (Calhan, 2012: 14). Dil becerilerinin edinimi,
dogustan gelen yatkinliklarla sinirli kalmamakta; egitim-6gretim siirecleri araciligiyla
sistemli bicimde gelismektedir. Bu nedenle, dil egitimi yalnizca iletisimsel islevi degil,
ayn1 zamanda biligsel gelisimi ve kiiltiirel aktarimi da destekleyen ¢ok katmanli bir

yap1 olarak degerlendirilmelidir.
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Dil becerilerinin bir kismina (dinleme ve konusma) dogustan sahip olunsa da
bir kismi (okuma-yazma) egitim-6gretim yoluyla elde edilir. Tiim dil becerilerine
yonelik egitimlerin asil amaci bireylere “anlama” ve “anlatma” yetkinliklerinin
saglikli olarak kazandirilmasi temeline dayamir. Ilkogretimin ilk asamasinda
gerceklestirilen temel dil egitiminin ardindan dort temel dil becerisinin kullanimi ve
gelistirilmesi birbirinden ayrilamaz bir siire¢ haline gelir. Bahsi gecen siirecin aktif
olarak baslamasiyla birlikte Tiirkgenin ana dili olarak 6gretimi, dilin temel yapi
taglarindan biri olan ana dilinin gelisimi ve korunmasinda biiyiik 6nem tasir. Ana
dilinin etkin bir sekilde Ogretilmesi ve gelistirilmesi bireylerin diisiinme, iletigim
kurma ve bilgi edinme becerilerinde ilerleme saglanmasina yardimci olur.

Arastirmalar, insanlarin bir giiniin en az %50’lik dilimini iletisim kurarak
gecirdigini; bu iletisim siirecinde ise zamanlarinin yaklagik %45’ini dinleyerek,
%30’luk kismin1 konusarak, %16’simm1 okuyarak ve %9’luk kismini ise yazarak
harcadiklarin1 ortaya koymaktadir (Basaran ve Erdem, 2009: 744). Bahsi gegen
verilere bakildiginda, konusma ve iligkili olarak da dinlemenin Onemi ortaya
cikmaktadir. Bu sebeple, bir insanin konusma becerisinde herhangi bir sorun yasamasi,
%75 (dinleme ve konusma) oraninda iletisim kurma konusunda sorun yasayabilecegini
gostermektedir (Akkaya, 2012: 406). Bilimsel verilere dayanan bu oranlar genel olarak
degerlendirildiginde ve konusmanin, dinleme becerisinin 6n kosulu oldugu goz
oniinde bulunduruldugunda, insan i¢in konusmanin ne denli yasamsal bir beceri
oldugu dikkat ¢ekici bigimde ortaya cikmaktadir (Kurudayioglu, 2003: 290). Bu
nedenle konusma hem bireyin zihinsel gelisimini destekleyen hem de toplumsal
etkilesimini gili¢lendiren bir beceri olarak, dil d6gretiminin temel odaklarindan biri
olmalidir.

Konugma, iizerinde en az ¢alisilan ama sosyal hayatta en ¢ok ihtiya¢ duyulan
ve egitim yoluyla gelistirilebilen bir dil becerisidir (Burgul, 2011: 74). Konusma
egitimi, dil yeteneginin 6gretim siirecinde gelistirilmesini saglar. Bu siire¢, kullanim
inceliklerinin farkina vararak yetenek ve olumlu alisgkanliklarin gelistirilmesini igerir.
Dil 6gretimi siirecinde, konusma becerisi bireylerin duygu ve diislincelerini ifade
etmeleri ve toplumsal etkinliklere katilmalar1 i¢in temel bir gereksinim olarak kabul
edilir. Giiniimiizde iletisim araglarinin sayisinin artmasina ragmen dildeki iletisimin
hala konusma ile saglandig1 genel bir kabuldiir (Barin, 2018: 1904). Bu sebeple dil

Ogretimi icerisinde konusma becerisi ve 6gretimi 6nemli yer tutar.
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2.1.2. Konusma ve Konusmanin Tarihi Seyri

Insam1 diger canlilardan ayiran en temel &zelliklerden biri konusma yetisidir.
Dort temel dil becerisi arasinda dinleme becerisinden sonra konusma becerisi
kullanilmaya baglanir. Konusma, anlatma becerilerinin ilk kullanilmaya baglanani ve
bununla birlikte yazma becerisine gore daha pratik oldugundan en ¢ok tercih
edilenidir. Fiziksel, psikolojik, biligsel, ndrolojik ve sosyolojik yonleri olan, iletigimin
genel anlamda temelini olusturan, giinliik hayatta da en ¢ok kullanilan beceri olan
konusma, igglidiisel degil insanin zamanla iletisim i¢in iirettigi ve gelistirdigi bir
beceridir (Gilinaydin, 2021:329). TDK Tiirkg¢e Sozliik’te (2023) konusma: “konusmak
isi, dinleyicilere bilim, sanat, edebiyat vb. konularda bilgi vermek i¢in yapilan soylesi,
konferans ve goriisme, danisma, miizakere” olarak tanimlanmistir. Konusma, kisinin
ogrenme, kendini gelistirme ve diinyay1 tanima aracidir (Giines, 2020: 110). Gergeker
vd. (2000: 71) ise konusmay1 toplumda bireyler arasi iliskiyi saglayan uygun isaretler
sistemi olarak agiklamis ve mimik, ses, giillme, miizik hatta trafik igsaretlerinin bile birer
konusma oldugunu belirtmislerdir. Konusma yalnizca sistematik ses ¢ikarma eylemi
degildir. Konusma eylemi, bireyin baskalariyla iletisim kurmak amaciyla motor kas
etkinlikleriyle eszamanli olarak {irettigi seslerin olusturdugu, duyusal ve norolojik
stirecleri iceren psikofizik bir olgudur (Taser, 1978: 49). Psikofizik, fiziksel
uyaranlarin ve bu uyaranlarin etkiledigi alg1 ve duyularin birbiriyle olan iliskisidir. Bu
anlayis siireci, Oznenin Onceki yasantilarinin veya davraniglarinin  degisken
ozelliklerinin bir veya daha fazla fiziksel boyutunun uyariciligindaki analizidir
(Gescheider, 1997: 14). Psikofizige gore beden ve zihin birbirine etki eden ve siirekli
bu 6zelligi devinim halinde olan iki farkli otoritedir. Iletisim zihinde baslar ve fiziksel
unsurlarla devam eder. Fiziksel bir patolojik sorunu olmayan bireylerin duygu ve
diistincelerini ifade etme siirecinde, zihinsel siireci tamamlamak ve mesaj1 iletilmeye
hazir hale getirmek ¢ogunlukla zihinsel siireglerle ilgilidir ve bireylerin psikolojik
durumlar zihinsel siireglere etki edebilir. Konusma, fiziksel ve zihinsel bir siire¢ olup
ortaklasa kullanilan isaretlerin ve seslerin karsidakinin zihninde anlam olusturmasini,
mesaja doniismesini saglar (Erdem, 2013: 405). Bu agidan konusma, yalnizca biligsel
bir etkinlik degil, ayn1 zamanda bireyin toplumsal varolusunu ve kisilerarasi
etkilesimlerini siirdiirebilmesi i¢in vazgeg¢ilmez bir iletisim aracidir.

Insanlarin arzulari, fikir ve goriislerini acikca ifade etmedikleri takdirde

karsidaki kisilerce yerine getirilmez. Bu nedenle insanlarin hirs, hedef ve arzularinin
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gerceklesebilmesi igin iletisim becerilerini 6grenmeleri gerekir. Modern diinyada,
iletisim becerileri hayati rol oynamaktadir. Dolayisiyla bireylerin basarili olmak i¢in
bu becerilere hakim olmasi gerekmektedir. Kiiresellesen giinlimiiz diinyasinda iyi
iletisim kurmak i¢in dort dil becerisi arasinda en 6nemli beceri konusmadir (Rao,
2019: 6). Konusma, insanlik tarihinde temel bir iletisim aracidir. Insanlar, kendi bilgi,
duygu, diisiince ve isteklerini konusma yoluyla ifade ederler (Smith, 2000: 23).
Konugma, toplumsal etkilesimin temel tasidir ve insanlarin birbirleriyle iletisim
kurmasini saglar. Konusma, insanlarin diisiincelerini ifade etmeleri, bilgi aligverisi
yapmalar1 ve toplumsal baglar giiclendirmeleri i¢in vazgegilmez bir aragtir.

Yaklasik 2,5 milyon yil 6nce, insan atalarinin fiziksel 6zelliklerinde (beyin ve
ses organlar1) 6nemli degisikliklerin meydana gelmesiyle konusmanin tarihi siirecinin
basladig1 ongoriilmektedir. insanlik tarihinde konusmanin evrimi ve tarihsel seriiveni,
arkeolojik ve antropolojik bulgulara dayanmaktadir (Fitch, 2010: 45). Konusmanin ilk
ortaya c¢ikisi hakkinda kesin bilgilere sahip olmamakla birlikte, Homo sapiensin
anatomik olarak modern bir konusma aparatina sahip oldugu tahmin edilmektedir
(Lieberman, 2015: 72). Ancak, dilin ilk gelisimi ve karmasikligi hakkinda net bilgilere
sahip olunamamaktadir. Dilin tarihine, hem dillerin belirli gruplarinin tarihini ya da
tarih oncesini hem de bugiin konusulan dilleri inceleyen dilbilimsel antropoloji gibi
disiplinler arasi bilim alanlarinda bakmak katki saglar. Dilbilimsel antropolojiye gore
dilin tarihi, insan topluluklarinin kiiltiirel, biyolojik ve sosyal evrimi ile yakindan
iliskilidir. Insan dilinin kokeni, Homo sapiensin biyolojik evrim siirecinde beyin
kapasitesinin artmasi, ses tellerinin anatomik uyumu ve sosyal etkilesim ihtiyact ile
sekillenmistir. Bu baglamda, dilin, yaklasik yiiz elli bin yil once ortaya ¢iktigi
diisiiniilmektedir. Ik dillerin muhtemelen basit sesler ve jestlerle basladigi, zamanla
giderek karmasiklasarak gramer ve sozdizimsel yapilar gelistirdigi kabul edilir. Bu
siire¢, insanin dogayi, toplumu ve soyut diislinceleri daha etkili bir sekilde ifade
edebilmesine olanak saglamistir. Dilin tarihi ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel
degisimlerle i¢ icedir. Dilbilimsel antropoloji, dillerin sadece bir iletisim araci
olmadigini, ayn1 zamanda toplumsal kimlik, gii¢ iliskileri ve kiiltiirel aktarimin bir
araci oldugunu vurgular. 1930’Ilu ve 1940’ yillarda, dilbilimsel aragtirmalarin odak
noktalarindan biri, dilin bireylerin diisiince ve davranis bigimlerini nasil etkiledigi
meselesi olmustur. Bu baglamda, dilin diisiinceyi ve eylemi bi¢cimlendirdigi goriisi,
dilbilimsel gorelilik ilkesi olarak tanimlanmistir. S6z konusu ilke, bir dilin kendine

0zgl anlam ve anlatim bi¢imlerinin, o dili konusur bireylerin gercekligi algilama ve
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anlamlandirma siireglerini derinden etkiledigini 6ne siirer. Dilbilimsel determinizm,
diisiinceyi biitiiniiyle dilin belirledigi iddiasini tagirken, dilbilimsel gorelilik bu etkinin
daha baglama bagli ve esnek oldugunu vurgular. Her iki yaklagimin temelinde, W. von
Humboldt’un “bir dilin i¢ bi¢cimi” kavrami yer alir. Humboldt’un bu kavramai, bir dilin
kendine 6zgii yapisinin o toplumun diinya goriislinii nasil sekillendirdigini agiklar.
Humboldt’un goriisleri, daha sonra Sapir-Whorf hipotezi olarak anilan kuramin
temelini olusturmus ve bu hipotez, dilin toplumsal ve bireysel gerceklik algisini nasil
bicimlendirdigini inceleyen bir ¢er¢eve sunmustur. Bu baglamda, ozellikle
Bernstein’1n dilsel kodlar iizerine ¢aligmalari, Humboldt’un goriisleriyle uyumlu bir
sekilde, dilin bireylerin toplumsal konum ve davraniglarina etkisini ele almistir. Sonug
olarak, dilbilimsel gorelilik ilkesi ile dilbilimsel determinizm arasindaki ayrim,
niteliksel bir farktan ziyade bir yorumlama 6lcegi olarak degerlendirilebilir. Her iki
yaklagim, dilin yalnizca bir iletisim araci degil, ayn1 zamanda bir diisiinme ve algilama
sistemi oldugunu ortaya koymaktadir (Duranti, 2019: 128). Eger diisiinceler ancak
sozciiklerle sekillenebiliyorsa ve diisiinmeyi sozciiklerle dgreniyorsak, o halde dil,
sahip oldugumuz bilginin bi¢imini ve smirlarini belirler. Giinliikk yasamda, cogu zaman
diistincenin konusmayla o6zdeslestigi agikga goriilebilir. (Leavitt, 2020: 110). Bu
bilgiyle birlikte, konusmanin tarihini dilin algilama ve diisiinme sisteminin somut bir
pargasi olarak ele aldigimizda, bu seriivenin insanlik tarihindeki degisimlerle yakindan
iliskili oldugu gériilmektedir. Insanlar, dil becerilerini kullanarak gevrelerine uyum
saglamis, topluluklar arasi iletisim kurmus ve kiiltiirel gelisimleri tesvik etmislerdir.
Ozellikle, insan topluluklarinin sosyal organizasyonunda ve kiiltiirel etkilesimlerinde
konusma 6nemli yere sahip olmustur. Konusmanin tarihi siireci, insanlik tarihinin
cesitli donemlerindeki sosyal, kiiltiirel ve teknolojik degisimlerle iliskilidir (Mithen,
2005: 103). Avci-toplayici topluluklardan tarim devrimine gegisle birlikte, insanlarin
yasam tarzlar1 ve iletisim aligkanliklar1 da degismistir. Sabit yerlesim yerlerine gegis,
dilin iglevlerinde ve kullaniminda doéniisiime yol agmistir. Artan niifus yogunlugu ve
toplumsal yapidaki karmasiklik, iletisim ihtiyacini artirmig ve dilin gelisimine ivme
kazandirmistir (Harris, 1989: 29). Teknolojik ilerlemelerin de konugsmanin tarihsel
seriivenini  etkiledigi bilinmektedir (Crystal, 2006: 81). Ozellikle, iletisim
teknolojilerindeki devrimler, insanlarin birbirleriyle olan etkilesimini hizlandirmis ve
kiiresel bir kdy olma yolunda adimlar atilmistir. Telekomiinikasyon araglari, internet
ve sosyal medya platformlari, insanlarin dil ve iletisim pratiklerini koklii bir sekilde

degistirmis ve yeni iletisim bi¢imlerinin ortaya c¢ikmasina olanak tanimstir.

37



Dolayistyla konugmanin tarihsel seriiveni dilbilimi, antropoloji, iletisim bilimi ve
kiiltiirel calismalar gibi disiplinlerin kesisiminde incelenmektedir (Aitchison, 2007:
15). Giinlimiizde konusma hala en yaygin iletisim yontemidir (Smith, 2000: 129).
Konugma, her bireyin yasaminda énemli bir rol oynar ve bu becerinin gelistirilmesi

bireylerin iletisim yeteneklerini artirir.
2.1.3. Konusmanin Unsurlari

Konusma, sadece sozciiklerden ibaret degildir. Durus, jest ve mimik gibi
bedensel davranislar, ses tonu ve tislup gibi sese ait unsurlar ve zihnimizde olusan
diistinceler, konusmanin temelini olusturan ve biitiinliik arz eden bir yapidir. Bu yapiy1
olusturan pargalar bir araya gelerek duygularimizi, fikirlerimizi ve isteklerimizi etkili
bir sekilde kars tarafa aktarabilmemizi saglar. Bu yapiy1 olusturan pargalar bir araya
gelerek duygularimizi, fikirlerimizi ve isteklerimizi etkili bir sekilde karsi tarafa
aktarabilmemizi saglar. Sesbilgisel ¢6ziimleme, konusmanin yalnizca fiziksel degil;
ayn1 zamanda bilissel ve psikolojik bir siire¢ oldugunu gdstermektedir. Seslerin dogru
sekilde tiretilmesi ve anlasilabilirligi, etkili bir iletisim i¢in temel bir gerekliliktir
(Topbas, 1996: 297-299). Bu baglamda konusma unsurlari, yalnizca dilsel ifadelerle
siirli olmayip jest, mimik ve hazirlik asamasi gibi ¢esitli bilesenleri igeren biitiinciil
bir yapidir (Bagc1 Ayranci, 2016: 17). Konusmanin bu ¢ok boyutlu yapisi, bireylerin
kendilerini daha etkili ve anlasilir bir sekilde ifade edebilmeleri i¢in hem bilissel hem
de fiziksel siireglerin uyum i¢inde ¢aligmasini gerektirir.

Insanlar arast iletisim, bir dizi unsurdan olusan karmasik bir siirectir. Konusma
da iletisimin bu unsurlarindan ve iletisimdeki 6nemli bilesenlerden birini olusturur. Bu
unsurlar, bedensel davranis, ses, dil ve zihinsel etkinlik olarak dort temel baslik altinda
incelenebilir:

Bedensel Davranis: Konusma siirecinde bedensel davranislar, énemli bir
iletisim aracidir. Durus, jest ve mimikler gibi gorsel simgeler, iletisimin anlamin ve
etkisini giiclendirir. Ornegin, bir konusmacinin dik durusu ve giiven veren jestleri,
dinleyicilere giiven duygusu asilayabilecegi ve iletisimi daha etkili hale getirebilecegi
gibi kendinden emin bir durusa sahip olmayan, jest ve mimikleri uyum arz etmeyen
bir konusmacinin dinleyicilerde olumsuz duygular uyandirmasi ve iletisimi sekteye

ugratabilmesi de miimkiindiir (Benzer, 2015: 34). Beden dili, yalnizca duygularin
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degil; ayn1 zamanda konugmacinin samimiyetinin ve inandiricilifinin da bir yansimasi
olarak degerlendirilmelidir.

Ses: Ses, konusmanin en temel unsurlarindan biridir ve kisilik ile yakin bir
iliski i¢indedir. Dogru tonlama, vurgu ve hiz, iletilmek istenen mesajin anlasilmasini
saglar. Ayrica, bir dilin kelime dagarciginin zenginligi, sesin dogru kullanimiyla ifade
edilebilir. Sesin etkili kullanim1, konugmanin etkisini biiyiik 6l¢tide artirir.

Dil: Dil, bireyler arasindaki iletisimi miimkiin kilan temel bir aractir. Insanlar
arasindaki duygularin, diisiincelerin ve ihtiyaglarin dogru ve eksiksiz bir sekilde
aktarilabilmesi, dilin dogru telaffuz edilmesi ve uygun bir iislupla kullanilmasiyla
miimkiindiir. Dilin dogru ve etkin kullanimu, iletisim siirecinin agik, anlasilir ve etkili
olmasini saglamada kritik bir rol oynamaktadir.

Zihinsel Etkinlik: Konusma oncesinde gergeklesen zihinsel etkinlik,
konusmacinin hazirlik siirecini ve mesajini belirleme siirecini igerir. Biligsel siirecler,
konusmanin gorsel ve isitsel unsurlarla ifade edilmesinden Onceki asamalar
kapsamaktadir. Konusmaci, dncelikle diisiincelerini zihninde organize eder, ardindan
bu diisiinceleri dilsel yapilarla bi¢imlendirir, seslendirir ve son olarak jestler, ses tonu
ve sozel ifadelerle sunar (Levelt, 1989: 9-11). Bu siireg, zihinsel kavramlarin konugsma
oncesinde hiyerarsik olarak yapilandirilmasi ve dile uygun hale getirilmesini kapsayan

evrensel bir dil tiretim modeline dayanur.
2.1.4,. Konusma Kuramlari

Konugma kuramlari, iletisim siire¢lerini anlamaya ve agiklamaya calisan teorik
yaklasimlardir. Bu kuramlar, bireyler arasindaki sozlii ve sozsliz iletisim siireclerini
analiz ederken, sosyal baglam, psikolojik siirecler ve kiiltiirel etkiler gibi unsurlar: da
dikkate alir.

Konusma becerisine bakildiginda, insan iletisiminin en temel ve karmasik
bilesenlerinden biri olarak farkli disiplinler tarafindan cesitli boyutlariyla ele
alinmistir. Dilbilim, psikoloji, sosyoloji, dilbilimsel antropoloji, evrimsel biyoloji gibi
alanlar, konusma siirecini anlamak ve agiklamak adina farkli teorik cergeveler
gelistirmistir. Konusma, yalnizca biligsel bir siire¢ olarak ele alinamayacagi gibi, salt
toplumsal bir olgu olarak da degerlendirilemez. Zira bireyin zihinsel siirecleri,

toplumsal baglamlar1 ve dilsel yapilar1 birbirinden bagimsiz diisiiniilemez (Aksan,
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1995: 67). Bu nedenle konusma kuramlari, ¢esitli disiplinlerin kesisim noktalarinda
yer alarak ¢ok yonlii incelemeler gerektiren bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dilbilimsel yaklasimlar ag¢isindan degerlendirildiginde, Ferdinand de
Saussure’iin yapisalct dil kurami, dilin gostergeler biitiinii olarak ele alinmasini
Oonermektedir. Saussure’e (1916: 112) gore dil keyfi sembollerden olusan bir sistemdir
ve bu sistem igindeki gostergeler, belirli bir diizen dahilinde anlam kazanmaktadir.
Yapisalci dilbilim, konusma siireclerinin anlam insasindaki roliinii vurgularken, dilin
kendi i¢indeki sistematik yapisini 6n planda tutar. Noam Chomsky ise evrensel dil
bilgisi kuramiyla, insan beyninin dogustan gelen bir dil 6grenme mekanizmasina sahip
oldugunu one stirmiistiir (Chomsky, 1965: 34). Bu kurama gore insan beyni, dillerin
yilizeysel farkliliklarindan bagimsiz olarak belirli evrensel kurallar1 6grenebilecek
kapasiteye sahiptir. Dil edinim siirecinde bireyin maruz kaldig: girdiler, bu dogustan
gelen yetinin ortaya ¢cikmasimi saglamaktadir. Ornegin, basamak teorisine gore zaman
ve mekan engelinin asilmasi, insan dilinin dogusundaki birincil asamadir (Ercilasun,
2021: 3). Ancak dilin yalnizca bilissel temellere dayanan bir siire¢ olmadigi, ayni
zamanda sosyal baglamda sekillenen ve kiiltiirel etkilesimlerle beslenen bir yapi
oldugu da cesitli kuramsal yaklasimlarla ortaya konmustur.

Sosyokiiltiirel yaklagimlar ise konugmanin toplumsal etkilesimler igindeki
yerini ve kiiltiirel faktorlerden nasil etkilendigini incelemektedir. Sapir-Whorf
hipotezi, dilin bireylerin diinyay1 algilama bi¢imini sekillendirdigini 6ne stirmektedir
(Whorf, 1956: 102). Bu hipotez, diller arasindaki yapisal farkliliklarin, bireylerin
diisiince sistemlerini dogrudan etkileyebilecegini savunmaktadir. Ornegin, bir dilde
belirli bir kavrami ifade etmek icin kullanilan sozciiklerin fazlaligi veya eksikligi,
bireylerin bu kavrami algilama bigimlerini dogrudan etkileyebilir (Mead, 1934: 67).
Bu baglamda yapilan bir calisma Tiirkce Ogretmenlerinin konusma becerilerini
gelistirme stirecinde uyguladiklari yontemlerin, konusma becerilerinin toplumsal
dinamikler ile nasil sekillendigini ortaya koymustur (Basaran ve Demir, 2020: 45).
Egitim baglaminda konusmanin ele alinigi, bireylerin kiiltiirel ¢evrelerinden nasil
etkilendigini anlamada kritik bir role sahiptir.

Psikolojik yaklagimlar, konusmay1 bireyin biligsel siirecleriyle iliskilendirerek
ele almaktadir. Konusma yalnizca bir iletisim aract degil, ayn1 zamanda bireyin
diisiince siireclerini disa vurdugu bir mekanizmadir (Vygotsky, 1986: 112). Ozellikle
anlik konugma ve hazirliksiz konusma siirecleri, bireyin biligsel organizasyonunu en

1yl sekilde gozlemlememizi saglar. Hazirliksiz konusma, bireyin hizli diisiinme ve
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kendini ifade etme yeteneklerini dogrudan etkileyen bir siirectir (Aydin, 2019: 89).
Bununla birlikte psikanalitik yaklasimlar, konusmanin bilingdis1 siireclerle nasil
sekillendigini ele alir. Freud (1923), bireylerin bilingdis1 diirtiilerinin konusmalarinda
yer aldigin1 ve konusma bozukluklar1 ile dil slirgmelerinin bu baglamda
degerlendirilebilecegini savunmustur. Bu ¢ercevede yapilan ¢aligmalar, konugmanin
bireyin zihinsel siirecleri ile nasil i¢ ige gegtigini ortaya koymaktadir.

Pragmatik yaklasimlar, konugsmanin yalnizca dilbilimsel bir sistem olmadigin,
ayn1 zamanda baglam i¢inde anlam kazanan bir siire¢ oldugunu savunmaktadir. John
Searle ve J.L. Austin’in konugma edimi kurami, konugmanin sadece bilgi aktarmaktan
ibaret olmayip, ayn1 zamanda eylemler gergeklestirdigini ileri siirmektedir (Austin,
1962: 88). Bir konusmacinin bir s6zii sdylemesiyle birlikte, o s6z araciligiyla bir eylem
gerceklestirdigi diistinlilmektedir. Pragmatik yaklasimlar, konusmanin anlamim
yalnizca dilbilgisel kurallara indirgemeyerek, baglamin ve niyetin Onemini
vurgulamaktadir.

Evrimsel ve biyolojik yaklagimlar, konugmanin insan tiiriiniin evrimsel siireci
icinde nasil gelistigini incelemektedir. Evrimsel psikoloji, konugsmanin hayatta kalma
avantaji saglayarak insan tiiriiniin sosyal organizasyonunu sekillendirdigini
savunmaktadir (Pinker, 1994: 45). Insan beyni, dilsel iiretime uygun sekilde
evrimlesmis ve bu siireg, bireyler arasi i birligini artirarak hayatta kalma avantaji
saglamigtir (Deacon, 1997: 76). Bir¢ok arastirma konugmanin yalnizca kiiltiirel bir
edinim olmay1p ayn1 zamanda biyolojik bir yeti oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonug olarak konusma kuramlari, insan iletisimini anlamada ¢ok boyutlu
yaklasimlar sunmaktadir. Dilbilimsel yaklasimlar konusmanin yapisal analizine
odaklanirken, sosyokiiltiirel yaklasimlar konusmanin toplumsal baglamini
incelemektedir. Psikolojik yaklasimlar konusmanin biligsel siireglerle olan iligkisini
analiz ederken, pragmatik yaklasimlar dilin kullanim baglamini merkeze almaktadir.
Evrimsel ve biyolojik yaklasimlar ise konusmanin norolojik ve evrimsel temellerini
aciklamaktadir. Bu kuramlarin bilimsel arastirmalarla desteklenmesi, konusma
stireglerini biitiinciil bir perspektiften anlamamizi saglayacaktir. Konusma ve iletisim
caligmalarinda disiplinler arasi1 yaklagimlarin benimsenmesi hem teorik bilgi liretimi
hem de pratik uygulamalar agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Gelecekte yapilacak
aragtirmalar, konusmanin ¢ok yonlii yapisini daha derinlemesine incelenmesine olanak

saglayabilecektir.
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2.1.5. Konusmann Isleyisi

Beynin dogal bir faaliyeti olarak ¢ok cesitli zihinsel islemlerin birlesimiyle
olusturulan mesajlarin ses organlar1 yoluyla isitilebilir bir hale gelip jest ve mimikler
gibi gorsel desteklerle birlestirilerek iletilmesi olan konusma, sadece belirli s6zciikleri
ses yoluyla iletmekten ibaret degildir. Dinleyicinin kulag: tarafindan alinip beyindeki
ilgili merkezlerde anlamlandirilan konusma, fizyolojik ve zihinsel islevlerin
etkilesimiyle gerg¢eklesen kompleks bir iletisim siirecidir (Sallabas, 2011: 13). Beyin
tarafindan tretilen dil, konusma ile somut hale gelir. Konusma, diisiincenin ifade
edilmesini saglar ve sosyal bir etkilesim aracidir. Konusma siirecinde dilin sesbilim,
s0zdizim, anlambilim ve kullanimbilim bilesenleri birlikte ¢aligir (Ergeng, 2008: 183-
187). Bu baglamda konusmay: fiziksel ve zihinsel boyut olarak iki temel boliimde

incelemek yerinde olacaktir.
2.1.5.1 Konusmanin Fiziksel Yonii

Dil, bir dizi alt sistemden olusan karmasik bir yapidir. Herhangi bir dil, genel
dil sisteminin 6zelliklerini tasirken kendine 6zgili alt sistemleri de barindirir. Bu
yaklagim, Tiirk¢enin vurgu odaklastirma ilkelerinin, dilin genel yapisi i¢inde
degerlendirilmesinin faydali olabilecegini 6ne siirmektedir. Ornegin; Tiirkcede
vurgunun, soOyleyisin belirtmeyi gii¢lendiren bir islevi oldugu ve dilin yapisal
ozellikleriyle uyumlu oldugu diistiniilmektedir. Vurgunun, 6l¢ii ve anlam iligkisi
dogrultusunda ele alinmas1 gereklidir; ¢linkii vurgu, anlami belirginlestirmenin yan
sira duygu degerini artirma veya azaltma yetenegine sahiptir. Vurgunun, 6l¢li ve anlam
iliskisi dogrultusunda ele alinmas1 gereklidir; ¢linkii vurgu, anlami belirginlestirmenin
yani sira duygu degerini artirma veya azaltma yetenegine sahiptir. Derin yapidaki
soyut anlam kiimesinde 6zellikle vurgulanmak istenen anlam birimini tasiyan kelime
veya kelime grubu, vurgu yoluyla ylizey yapida 6n plana ¢ikarilmaktadir (Onan, 2015:
96). Tirkcenin vurgu diizeni, genel dil yapisiyla uyum igindedir ve her degisimin
anlam tizerinde belirgin bir etkisi vardir. Dilde “parcalar {istii” veya “biiriin olgular1”
olarak adlandirilan 6geler yani dilin yapisal unsurlari, her degisimin anlam iizerindeki
duygu degerini degistirme, artirma veya azaltma yetenegine sahiptir. Vurgu, ezgi,
tonlama gibi Ogeler, i¢ yapiya O6nemli katkilar saglar ve dogru bir sekilde

kullanildiginda anlam etkileyebilir (Borekei, 2005: 188,205). Bu pargalar iistii 6geler
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arasinda yer alan ses hem anlamin duygusal derinligini artirmakta hem de konugmanin
fiziksel yoniinii olusturarak iletisimi tamamlayici bir rol tistlenmektedir.

Konugmanin fiziksel boyutu biiyiik 6l¢lide sesle ilgilidir. Ses, TDK Tiirk¢e
Sozliikte, kulagin duyabildigi titresim veya cigerlerden gelen havanin ses yolunda
yaptig1 titresim olarak tanimlanir (TDK, 2024). Sesin, insan kisiligini yansitan bir
gosterge oldugu genel olarak kabul edilmektedir ve ses gesitli organlarin uyumlu
caligmastyla olusur. Sesin olusumunda, 6zellikle boyun ve agizdaki organlar etkili rol
oynar.

Konugma egitiminde sesle ilgili baz1 kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Bogumlama,
hecelerin diizglin ve anlasilir bir sekilde olusturulmasini saglar. Seslerin dogru
bogumlanmasi, dinleyicilerin sdylenenleri saglikli bir sekilde duymasina katki saglar.
Bogumlama calismalari, diksiyon egitiminin temelini olusturur ve sesin etkili bir
sekilde ¢ikarilmasini hedefler.

Tonlama, konusma sirasinda sesin yiiksekligi ve uyumundaki degisimleri ifade
eder. Vurgulama, kelime ya da ciimle diizeyinde belirli hecelerin ya da sozciik
boliimlerinin sesin belirgin yogunluguyla one ¢ikarilmasi siirecidir. Bu durum,
konusmanin anlagilabilirligini artirir ve duygularin daha etkili bir sekilde ifade
edilmesine yardimci olur. Bunlarla birlikte ritim, climlelerin sdylenisi veya okunusu
ile ilgilidir ve konusmanin akiciligini saglamaktadir.

Iyi bir konusmanin ses 6zellikleri konusmanin énemli alt alanlarindan biridir.
Dinleyicilerin rahatlikla duyabilecegi bir diizeyde sesin iletilmesi hususu gereklilik arz
ettiginden isitilebilirlik 6n siralarda bulunmaktadir. Bununla birlikte ses seviyesinin
ortama uygun olarak ayarlanmasi da dnemlidir; konusma esnasinda ses tonu ne ¢ok
yiiksek ne de ¢ok diisiik olmalidir. Ayrica, agiklik ve sesin hosa gitmesi gibi unsurlarin
dinleyici ile konugmaci arasinda gii¢lii bir bag olusturdugu bilinmektedir (Tugrul,
2020: 132). Akicilik, bir diger temel unsurdur. Kelimelerin birbiriyle uyum icinde
yumusak bir sekilde sdylenmesi, dogal ve akici bir konusmay1 beraberinde getirir.
Bunun yani sira sesin hizinin dogru ayarlanmasi ve vurgularin yerinde kullanilmasi
akicili1 artirir. Bu baglamda, isitilebilirlik ve akicilik unsurlarinin, sesin dogal bir akis
sagladig1 konusmalarda 6zellikle 6n plana c¢iktig1 ifade edilmistir (Karatay ve Tekin,
2019: 3-4). Etkili bir konusmanin Onemli unsurlarindan biri de agikliktir.
Konusmacinin diislincelerini net bir sekilde ifade edebilmesi ve dinleyicilerin
anlayabilecegi sekilde aktarabilmesi, verilmesi amaclanan mesajin dogru iletilmesi

acisindan degerli bir nitelik tagimaktadir. Bu, 6nemli kelimelerin vurgulanmasi ve
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sesin diizgiin kullanilmasiyla saglanabilir. Bunlarla birlikte, sesin hosa gitmesi de
kritik bir unsurdur. Sesin tinis1 hos bir nitelikte olmali ve dinleyiciyi rahatlatmalidir.
Bu, konugmanin etkili ve keyifli olmasini saglar. Biikiimliiliik sesin tekdiize olmamasi
ve ses tonunun ve ses hizinin degiserek ¢ikmasidir. Bu ise sesin dogal bir sekilde
akmasi ve dinleyicinin konugsmadan uzaklasmamasi i¢in 6nemlidir. Ses perdesinde
degisim olusturma yetenegi gelistirildiginde, konusma daha etkileyici hale gelir. Bu
ozellikler, etkili bir konugmanin temelini olusturur ve dinleyicilerle saglikli bir iletigim
kurulmasini saglar.

Konugma becerisi, beyin ve viicudun c¢ok sayida bdlgesinin karmasik
etkilesimleri sonucu ortaya ¢ikar. Beyinde ¢esitli alanlar konugmanin iiretilmesi ve
anlasilmasinda kritik rol oynar. Ayni zamanda, konugsmanin fiziksel iiretimi, solunum,
fonasyon (ses iiretimi) ve artikiilasyon (eklemleme) sistemlerinin uyumlu ¢alismasini
gerektirir. Konusmanin iiretimi ve anlasilmasi, insan beyninde belirli bolgelerin ve
sinir aglarinin aktivitesine baglidir. Beyin, 6zellikle sol yarikiire agirlikli olmak tizere,
konusma iiretimi ve algisiyla iliskilendirilmis belirli bolgeleri igerir. Broca alan,
Wernicke alani, motor korteks ve temporal loblar konusma siireglerinde kritik roller
oynayan beyin bdlgeleridir. Konusmanin fiziksel bilesenleri, insan iletisiminin
temelinin anlagilmasi i¢in vazgecilmezdir. Bu kompleks siire¢, beyin korteks
bolgelerinden baglayarak, solunum organlarinin biyomekanik fonksiyonlarina ve
konusma aparatlarinin istem dis1 hareketlerine kadar uzanir. Broca ve Wernicke
bolgeleri, dil islemleme ve tiretim agisindan merkezi roller iistlenirken; motor korteks
ve beyincik gibi yapilarin etkilesimi, konusma hareketlerinin hassas koordinasyonu ve
zamanlamasini saglar (Hickok ve Poeppel, 2007: 397). Bu yapilar arasindaki esgiidiim,
konugsmanin sadece anlamli degil ayni zamanda akict ve zamanlamaya duyarli bir
bicimde gerceklesebilmesini miimkiin kilar.

Solunum sistemi, konugma iiretiminde birincil enerji kaynagi olarak islev
goriir. Diyafram kasinin ritmik hareketleriyle interkostal kaslarin koordinasyonu,
akcigerlerde gerekli hava basincinin olusturulmasini saglar. Bu fizyolojik sistem,
anatomik olarak iki ana bilesene ayrilir: {ist hava yolu (girtlagin ve ses tellerinin
iistiinde yer alan nazal ve oral yapilarin tiimii) ve alt hava yolu (girtlagin ve ses
tellerinin altinda bulunan trakea, bronslar ve ilgili yap1 gruplar1). Bu kompleks yapilar,
konusma {iretiminin temel fiziksel altyapisini olusturur (Ibrahim, 2019: 35).
Bu fizyolojik temel olmaksizin, sesin baslatilmasi, siirdiiriilmesi ve anlamli bir

bicimde yonlendirilmesi miimkiin olmaz.
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Larenks i¢indeki ses telleri, cigerlerden gelen hava akimini titrestirerek ses
iretir. Bu titresim, fonasyon (ses iiretimi) olarak adlandirilan bir sliregte meydana
gelir. Titze’ye gore, ses tellerinin fiziksel ozellikleri (gerilim, uzunluk ve esneklik)
sesin tonunu ve frekansini belirler. Gerilim artisi, sesi daha yiiksek ve keskin hale
getirirken, gevseme daha diisiik tonlar tretir (Titze, 1994: 45). Ses tellerindeki kas
kontrolii ve fizyolojik denge, sesin istikrar1 ve anlagilir konusma tiretimi agisindan
belirleyici bir rol oynar.

Artikiilasyon siireci, seslerin ayirt edilebilir hale getirilmesi amaciyla agiz igi
yapilarin (dudaklar, disler, dil, yumusak damak ve g¢ene) koordineli ve kontrollii
hareketlerini igerir. Bu siire¢, konugsma organlarinin fizyolojik hareketleri araciligiyla
dilin 6zgiil fonemlerini iiretmeyi saglar (Laver, 1994: 60). Bu fonematik iiretim,
sozciiklerin bi¢cim kazanmasinda ve seslerin anlama doniistiiriilmesinde temel bir islev
tistlenir.

Bogumlama, konusmanin en karmasik kas etkinliklerinden biridir ve seslerin
sekillendirilmesinde kritik bir rol oynar. Dil, giiclii kas yapisiyla cesitli bi¢cimler
alabilir ve bu durum, konusma seslerinde daha genis bir ses aralig1 ve ¢esitlilik saglar
(Kurudayioglu, 2005: 102). Bogumlama organlar1 arasinda kiiciik dil, yanaklar ve
dudaklar bulunur; bu yapilar belirli konugma seslerinin olusumunda Onemli yere
sahiptir.

Ses dalgalarinin yayilmasi ve algilanmasi, karmagsik fiziksel ve ndral siireclerle
ilgilidir. Isitsel sistem, ses dalgalarin1 elektriksel sinyallere déniistiiriir ve bu sinyaller
beyin tarafindan islenir. Ses dalgalarmin frekansi, genisligi ve dalga boyu gibi
ozellikleri algiy1 da etkilemektedir (Liberman ve Mattingly, 1985: 15). Bu degiskenler,
sesin yalmzca fiziksel olarak degil, algisal olarak da anlamli héale gelmesinde
belirleyici rol oynar.

Fonasyon (ses tiretimi) ve artikiilasyon (eklemleme) siiregleri arasindaki
etkilesim, konusmanin netligini ve anlasilabilirligini saglar. Solunumdan gelen hava
akimi, ses tellerinin titresimi yoluyla seslere doniistiiriiliir ve ardindan artikiilatorler
tarafindan bi¢imlendirilir. Bu siirecte sesin tonu, yiiksekligi ve agiklig1 diizenlenir;
konusmanin akicit ve anlagilir olmasi saglanir (Levelt, 1989: 210). Bu biitiinciil
esglidiim, yalnizca ses iiretimini degil, ayn1 zamanda anlamli ve etkili sozlii iletisimin
temelini olusturur.

Konugma organlarinin yapisal varyasyonlari, konugsmanin akustik 6zelliklerini

dogrudan etkiler. Ornegin, kisinin cene yapisi, disleri, dudaklar1 ve burun
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bosluklarinin sekli sesin ¢ikisini ve vurgulamasini degistirebilir. Insanlarin konusma
organlarindaki fiziksel farkliliklar kisiye Ozgii ses tonlar1 ve konusma tarzlari
olusturur; boylece ayn1 sézciikler farkli bireyler tarafindan farkli tonlarda ve hizlarda
ifade edilebilir (Aksan, 2000: 76). Bu bireysel varyasyonlar, sesin yalnizca fizyolojik
degil, ayn1 zamanda kimliksel bir unsur haline gelmesine de katki saglar. Bu nedenle,
konusma sesi liretimi yalnizca anatomik yapilarin isleviyle degil bireyin biyolojik

yapist ve aligkanliklariyla da sekillenir.
2.1.5.2. Konusmanin Zihinsel Yonii

Konusmanin zihinsel temelleri, ¢ok disiplinli bir bilim alanin1 kapsamakta ve
dilbilim, biligsel norobilim ve psikodilbilim gibi ¢esitli arastirma alanlarinin kesigim
noktasinda yer almaktadir. Dil 6grenme ve islemleme yetenegi, insanlarin biligsel
yeteneklerinin en karmasik ve en 6zgiin 6zelliklerinden biridir. Noam Chomsky’nin
“Evrensel Dilbilgisi” teorisi, insan beyninin dogustan gelen dil yetenegiyle donanmis
oldugunu ileri siirer. Bu goriis, dil bilgisel yapilarin beyinde nasil temsil edildigine dair
temel bir anlayis1 olusturur (Chomsky, 1965: 25). Bu anlayistan hareketle konusmanin
zihinsel yoniiyle ilgili olan biligsel bilesenlere agiklik getirmek yerinde olacaktir:

Dil islemleme, beynin ¢esitli bolgeleri arasinda yiiksek derecede koordinasyon
gerektirir. Isitsel korteks, dilsel girdileri islerken Broca bolgesi dil iiretiminden,
Wernicke bolgesi ise dilin anlasilmasindan sorumludur. Bu bdlgeler arasindaki
noronal baglantilar, dilin hizli ve etkin bir sekilde islenmesine olanak tanir (Hickok
2007: 394). Broca bolgesinin prefrontal korteks ile etkilesimi, dil tiretim siireclerini
yonetirken Wernicke bolgesinin temporal lob ile etkilesimi, dilin anlamlandirilmasini
saglar.

Kavramlastirma asamasi, konusma {iretiminin zihinsel siireglerinin ilk
basamagini olusturur. Bu evrede konusur, iletmek istedigi diisiince ve duygular
zihinsel olarak diizenler ve yapilandirir. Biligsel psikoloji bakis agisindan bu siireg;
planlama, dikkat ve problem ¢6zme gibi iist diizey zihinsel islevlerle dogrudan
iligkilidir. Biiyiik 6lgekli kavramlastirma genel iletisim hedeflerinin belirlenmesiyle,
kiictik olgekli kavramlastirma ise iletinin dilsel diizeyde nasil yapilandirilacagiyla
ilgilidir (Levelt, 1989: 110). Bu agsama, konusmanin hem biligsel yoniinii hem de dilsel

organizasyonunu temellendiren zihinsel bir ger¢eve saglar.
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Dil bilgisel islemleme, dile iliskin zihinsel temsillerin uygulanmasini igerir. Bu
asamada konusur, kavramlarini uygun sozciiklerle ifade eder, bu sozciikler belirli dil
bilgisel kurallara gore dilizenlenir. Sozciiksel erisim siireci, kavramlarin dilsel
karsiliklarinin zihinsel sozliikten sec¢ilmesini saglar (Kurudayioglu, 2005: 98).
Sozciiklerin dogru ve hizli bir sekilde se¢ilmesi, dilin akiciligi ve anlasilabilirligi i¢in
Oonemlidir.

Sozdizimsel islemleme, dilin gramer yapisinin olusturulmasini igerir. Bu
siirecte konusur, se¢ilen sozciiklerin belirli bir dil bilgisel siraya gore diizenlenmesini
saglar. S0z diziminin diizenlenmesi, dilin anlamin1 ve anlagilabilirligini dogrudan
etkiler. Sozdizimsel islemlemenin etkinligi, beynin ¢esitli bolgeleri arasindaki sinirsel
baglantilarm uyumuna baghidir (Ozden, 2007: 53).

Zihinsel sozliik, bireyin dilsel bilgilerini organizasyonel olarak saklayan
islevsel bir biligsel yapidir. Zihinsel sozlik bireyin dil bilgisel, sozciiksel,
bicimbilimsel ve sesbilimsel bilgileri iceren kapsamli bir depolama sistemidir (Aksan,
2000: 112). Bu yapu, dil tiretimi ve algisinda hiz ve dogruluk ag¢isindan biiyiik nem
tasir.

Calisma bellegi, konusma stirecinde biligsel agidan kritik bir rol oynar. Dil
tiretimi esnasinda gerekli olan baglamsal bilgiler ile gegici islem kapasitesi,
konusmanin anlamli ve akici bigimde siirdiiriilebilmesini miimkiin kilar (Baddeley ve
Hitch, 1974: 50). Calisma bellegi ayn1 zamanda, dil bilgisel yapilar ve sdzciiklerin kisa
siireli olarak tutulmasini ve bu bilgilere hizli bigimde erisilerek islenmesini saglar.
Bu biligsel mekanizma, konusma sirasinda hem igerik akisini diizenler hem de anlik
dilsel kararlarin verilebilmesi icin igleyen bir zihin temeli olusturur.

Konugsma, yalnizca fiziksel bir ses iiretimi degil; ayn1 zamanda ¢ok katmanl
ve biligsel olarak yonlendirilen bir siirectir. Bu siirecin ilk evresi, bireyin iletmek
istedigi anlam dogrultusunda iletisimsel bir yonelimi yapilandirmasiyla baglar.
Devaminda, zihinsel kavramlar organize edilir, uygun sozciik ve yapilar segilir ve
motor sistem aracilifiyla konugma organlar1 etkinlestirilir. Bu biligsel model,
konusmanin planlama, se¢im, liretim ve 6z-denetim asamalarindan olusan biitiinsel bir
yapiya sahip oldugunu ortaya koyar (Levelt, 1989: 11). Bu yap1 sayesinde, konusma
yalnizca icerige degil, iiretim siirecinin zamansal ve anlamsal tutarliligina da kavusur.

Dil islemleme siirecinin biligsel bilesenleri, yiiriitiicii islevler ve bilingli
farkindalik ile de iligkilidir. Yiiritiicii islevler, dilsel gorevlerin planlanmasi,

diizenlenmesi ve izlenmesini kapsayan yliksek dereceli bilissel siireglerdir. Yiiriitiicli
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islevler, 6zellikle dilin karmasik yapilarinin islenmesinde ve farkli baglamlara uygun
dilsel stratejilerin sec¢ilmesinde 6nemlidir (Miyake ve Friedman, 2012: 8). Bu bilissel
islevler, konugsmacinin dilsel etkinliklerini gerektiginde esnek bigimde koordine
etmesini ve degistirebilmesini miimkiin kilar. Bilingli farkindalik, bireyin dilsel
stireclerinin ve bu siireclerin ¢iktilarinin bilincinde olma durumunu ifade eder. Bu
farkindalik, dilsel hatalarin tanimlanmasi ve zamaninda diizeltilmesi agisindan kritik
bir 6neme sahiptir. Dil 6grenme ve gelisim siireglerinde bilingli farkindaligin, geri
bildirim mekanizmalarinin etkililigini artirdig1 belirtilmektedir (Bloom ve Lahey,
1978: 45). Bu biligsel farkindalik diizeyi, konusmanin planlama, iiretim ve 0z-
diizenleme asamalarinda isleyen i¢sel denetim mekanizmasinin temelini olusturur.
Sonu¢ olarak, konusmanin zihinsel temelleri, ¢ok yonlii bilissel siireglerin
karmagik bir etkilesimini gerektirir. Dil islemleme, beyin bolgeleri arasindaki
koordinasyon, etkin dil bilgisel ve sozdizimsel islemleme, ¢alisma bellegi, zihinsel
sozlik ve 0Oz izleme mekanizmalart gibi cesitli biligsel bilesenlerin uyumlu
calismasiyla miimkiin olur. insan zihni, diisiince ve dil arasindaki karsilikl1 etkilesim
sayesinde yalnizca bilgiyi islemlemekle kalmaz, ayn1 zamanda soyut kavramlar1 ve
karmagik anlamlar1 ifade etme yetenegi kazanir. Dil, diisiinceyi yapilandiran ve
diizenleyen bir ara¢ olarak islev goriir; insan zihninin karmasikligini ve soyutlama
becerisini bu dilsel yapilar araciligiyla ortaya koyar (Corballis, 2011: 154-155). Bu
stireclerin etkinligi, yiiriitiicli islevler ve bilingli farkindalik gibi yiiksek diizeyde
biligsel yeteneklerle de desteklenir. Dolayisiyla konugma, insan bilisinin en karmasik

ve en etkileyici yeteneklerinden biridir.
2.1.6. Konusmann Iletisimdeki Rolii

Dil egitimi, bireylerin toplum i¢inde etkili bir sekilde iletisim kurmalarim
saglama amacin tagir. Iletisim duygu, diisiince, bilgi ve becerilerin paylasilmasiyla
gerceklesen dinamik bir siirectir. Bu siiregte algilanan uyaranlarin beyinde islenip
sozcliklere dokiilmesi ve dis diinyaya iletilmesi, dinleme ve konusma gibi temel taglar
lizerinden ilerler. iletisim siirecinde yalmzca kullanilan kelimeler degil, ayn1 zamanda
ses tonu, vurgu, konusma hizi, jestler ve mimikler gibi fiziksel ve bilissel unsurlar da
belirleyici bir rol oynar. Bu unsurlar bireyin psikolojik ve sosyolojik dzellikleriyle
baglantili olup konugsmanin karmasikligini artirir. Giinliik yasamda iletisim siirecinin

biiyiik bir kism1 dinleme ve konugma aktivitelerine ayrilir. Arastirmalar bireylerin en
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fazla dinleme ve konusma etkinliklerine vakit ayirdiklarini gostermektedir (Basaran
ve Erdem, 2009: 744). Konusma becerisi, insan iletisiminin en temel unsurlarindan
biri olarak bireyler aras1 anlam olusturma ve paylasim siirecinin merkezinde yer alir.
Bu beceri, yalnizca diisiince ve duygularin aktarimini saglamakla kalmayip, sosyal
baglarin tesisinde ve gii¢lendirilmesinde de hayati bir rol oynar. Iletisimin baslamasi
icin iki tarafin birbirinin farkinda olmasi gerekir (Ciiceloglu, 2002: 144). Sosyal
psikoloji alaninda yapilan arastirmalar, etkili konusma becerisinin bireyler arasinda
empatiyi  artirdigmi, inandiriciligt  gliclendirdigini  ve  sosyal iligkilerin
stirdiiriilebilirligine katki sagladigini ortaya koymakta ve bununla birlikte sosyal
baglar1 giiclendirdigini gostermektedir. Iletisim siirecinde mesajin  aliciya
iletilmesinde yalnizca sozciikler degil, ayni1 zamanda ses tonu ve beden dili de dnemli
rol oynar. Bir iletisim modeline gore, iletinin anlam1 %7 oraninda kelimelerden, %38
oraninda ses tonundan ve %355 oraninda ise beden dilinden olusmaktadir (Mehrabian,
2017: 15-192). Ancak etkili konusma becerisi, bu oranlarin Stesinde duygularin ve
diistincelerin agik ve anlasilir bicimde aktarilabilmesi i¢in bilissel ve dilsel bir temel
sunar. Bu baglamda, kelimeler, ses tonu ve beden dili arasindaki uyumun saglanmast;
anlamin daha biitiinciil algilanmasina ve iletisimin daha etkili ger¢eklesmesine katkida
bulunur.

Dilbilimsel ve bilissel perspektiften incelendiginde, konusma becerisi dilin
biligsel bir ¢iktis1 olarak degerlendirilmektedir. Evrensel dilbilgisi kurami
cergevesinde gelistirilen dil edinim modeline gore, dilsel yetenek dogustan gelen
biyolojik bir altyapiya dayanmakta ve bireyde dogustan var olan zihinsel
mekanizmalar araciligiyla gelismektedir (Chomsky, 1965). Bu baglamda konusma,
bireyin sahip oldugu bu dilsel yetenegin disavurumu olarak degerlendirilir. Konusma,
bireylerin zihinsel temsillerini baskalartyla paylagsmasini, sorun ¢dzme siireglerinde
sOzel stratejiler gelistirmesini ve karmasik bilgileri etkili bigcimde aktarmasini miimkiin
kilar. Konusma yalnizca dilin kullanimi1 degil; ayn1 zamanda biligsel yeteneklerin
toplumsal ortama aktariminda temel bir aragtir. Dolayisiyla dilsel yetinin islevsel hale
gelmesinde konugma becerisinin 6nemi biiyiiktiir.

Norobilimsel agidan bakildiginda ise konusma becerisi beynin belirli
bolgelerinin koordineli ¢alismastyla miimkiin olmaktadir. Ozellikle Broca bdlgesi
konusma tiretimiyle, Wernicke bdlgesi ise konusmanin anlamlandirilmasiyla
iligkilidir. Bu iki alan arasindaki etkilesim, diislincelerin dilsel bir yap1 kazanmasini ve

akict bir sekilde ifade edilmesini saglar. Ayrica, ayna ndronlarin etkinligi,
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konusmacinin duygularinin ve niyetlerinin dinleyiciler tarafindan algilanmasini
kolaylastirir. Bu biyolojik temel, konugsma siirecinin iletisimde empatiyi ve anlam
paylasimini giiglendiren bir mekanizma oldugunu gostermektedir.

Egitim bilimleri perspektifinden konusma becerisi, bireylerin akademik ve
profesyonel yasamlarinda 6nemli avantajlar sunar. Etkili konusma becerisi, bireylerin
kendilerini 6zgiivenle ifade etmelerine, diisiincelerini daha diizenli ve ikna edici bir
sekilde sunmalarina olanak tanir. Ayni zamanda, grup calismalarinda liderlik ve is
birligi yeteneklerini gelistiren bir arag olarak 6ne cikar. Egitim siireclerinde bu
becerinin gelistirilmesi, 6grencilerin hem kisisel hem de mesleki yasamlarinda bagarili
bir iletisim kurmalarini destekler.

Kiiltiirel baglamda konusma, toplumsal normlarin aktariminda ve kiiltiirler
aras anlayigm gelistirilmesinde dnemli bir isleve sahiptir. Ornegin, diisiik ve yiiksek
baglamli iletisim teorisine gore, farkl kiiltiirlerdeki iletisim tarzlar1 konusma bigimini
sekillendirmekte ve bireylerin sosyal uyumunu etkilemektedir (Hall ve Mildred,
1990). Bu baglamda, konusma becerisi yalnizca bireyler arasinda degil, ayni1 zamanda
kiiltiirler arasinda da bir koprii islevi gormektedir.

Konugma becerisi, bireyler arasi iletisimde yalnizca bir ara¢ degil, aym
zamanda bilgi paylasimi, sosyal etkilesim ve anlam olusturma siireglerini destekleyen
temel bir unsurdur. Bilimsel temellere dayali olarak konusma becerisinin
gelistirilmesi, bireylerin hem kisisel hem de profesyonel yasamlarinda daha etkili,
anlamli ve tatmin edici iliskiler kurmalarina katki saglar. Bu durum, konusma
becerisini yalnizca bireysel bir iletisim araci olmanin otesine tasiyarak; iletisim
bilimleri, ndrobilim ve egitim bilimleri gibi ¢ok disiplinli alanlarda aragtirilmasi
gereken stratejik bir yeterlik haline getirmektedir. Etkili iletisim becerilerinin
kazandirilmasi, bireylerin sosyal etkilesimlerini gii¢lendirdigi kadar, mesleki
basarilarin1  da dogrudan etkileyen bir faktor olarak degerlendirilmelidir.
Nitekim iletisimdeki basari, karsilikli anlayis ve etkilesimi artirarak toplumsal refahin
giiclenmesine dogrudan katki sunar (Biiyiikikiz ve Hasirci, 2013: 58). Bu agidan
bakildiginda, konusma becerileri yalnizca bireyler arasi etkilesim kalitesini artirmakla
kalmaz; ayni zamanda demokratik katilim, sosyal uyum ve Kkiiltiirel aktarim
stireglerinin de temel dinamigini olusturur. Konusma yoluyla kurulan yapilandirilmis
iletisim, bireylerin diisiinsel yetkinligini dis diinyaya yansitmasmin en etkin

yollarindan biridir.
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2.1.7. Konusma Tiirleri

Insanoglunun duygu ve diisiincelerini paylasmak, bilgi alisverisinde bulunmak
ve diger insanlarla etkilesime girmek i¢in en ¢ok kullandig: iletisim araclarindan biri
konusmadir. 11k insanlarmn, dogayla uyum iginde yasarken her tiirlii dogal duruma ve
isarete icgiidiisel tepkiler vererek dogayla dogal bir iletisim kurduklar
diisiiniilmektedir (Géneng, 2007). Insanoglunun var oldugu andan itibaren gevresiyle
iletisim igerisinde oldugu ve bu iletisimin onceleri i¢giidiisel, sonralar1 ise bilingli bir
sekilde gerceklestigi diisiiniildiigiinde siire¢ igerisinde konusmay1 Ogrenen
insanoglunun konusarak anlasmay1 diger iletisim araglarina kiyasla daha ¢ok tercih
ettigi sOylenebilir.

Dinleme becerisinden sonra gelen ve en cok kullanilan ikinci dil becerisi
durumunda bulunan, anlatmaya dayal1 dil becerileri igerisinde yer alan konusma, dil
becerileri arasinda kullanim agisindan %32’lik bir paya sahiptir (Nalinci, 2000).
Konusma, dil bilgisi kurallarina ve kelime dagarcigina hakim olmakla birlikte ses tonu,
vurgu ve hiz1 da igeren karmasik bir beceridir. Bu beceriler kiiltiirel baglamlara,
toplumsal normlara ve bireysel farkliliklara gore degisiklik gosterir ve insanlarin
birbirleriyle etkilesime girmesini saglar. Konusma becerisi hayat boyu gelismeye
devam eden bir beceridir. Bu becerinin belirli bir plan ve program dahilinde geligsmesi
ise egitim kurumlarinin gorevleri arasindadir. Dolayisiyla var oldugu giinden bu yana
insanoglunun iletisim kurmada oncelikli tercihleri arasinda yer alan, iletisimin
kalitesini artiran konugma hususunda konugsma egitimi ve 6gretimi giinlimiizde 6nem
arz etmektedir.

Konugma egitimi ile ilgili olarak alan yazina bakildiginda konusma egitiminde
kullanilan yontem ve teknikler ile konusma cesitlerinin kesin sinirlarla birbirinden
ayrilmadigr gibi konusma ¢esitleri acisindan da alan yazinda goriis birliginden sz
etmek miimkiin goériinmemektedir. Alan yazinda konusma cesitleri; konugmanin,
konusmacinin, dinleyicilerin 6zelligine gore (Akgay, 2017); katilimci sayisina,
konusma ortamina, anlatim bi¢imine, hazirlik durumuna gore (Aydin ve Pehlivan,
2021); amacina, yontemine, bigimine, dinleyici ile iligkisine, hazirlanma durumuna
gore konusma tiirleri (Giines, 2013; Orge Yasar, 2020); hazirlikli ve hazirliksiz
konusma (Yalgm, 2002; Temizyiirek vd. 2017; Akkaya, 2012) olarak farkli

siniflandirmalarla ele alinmistir. Calismada konusma cesitleri, ¢alisma konusuna
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uygunluk acisindan hazirlikli ve hazirliksiz konusmalar seklindeki siniflandirmaya

uygun sekilde ele alinmistir.
2.1.7.1.Hazairhkh Konusmalar

Hazirlikli konusmalar, belirli bir tema ¢ergevesinde, onceden belirlenmis bir
yerde ve zamanda yapilan ve detayli bir hazirlik siirecini gerektiren sozlii iletisim
etkinlikleridir. Hazirlikli konusmalarda dinleyicilerin amaci daha 6nceden bilgi sahibi
olduklar1 konu hakkinda bilgi sahibi olmaktir. Bu konusmalar sirasinda konusmacinin
ses tonu, kelime vurgusu, tonlamasi, dogru kelime telaffuzu ve jestleri, sunumun
basarisinda hayati dneme sahiptir. Literatiirde hazirlikli konusmalar, etkili iletisim
becerilerinin gelistirilmesi a¢isindan énemli bir arag olarak ele alinmaktadir (Lucas,
2019: 45; Verderber, 2016: 23). Dolayisiyla bu 6neme istinaden hazirlikli konusmalar,
konusmacinin bilgi aktarimini etkili bir sekilde gergeklestirebilmesi i¢in hem zihinsel
hem de teknik hazirlik gerektirir.

Hazirlik siirecinin iki ana bileseninden biri olan zihinsel hazirlik; konusmacinin
kendisini mental olarak konusmaya hazirlamasini ve kendine giiven olusturmasini
icerir. Bu siirecte, konusmacinin stres yonetimi, odaklanma ve motivasyon gibi
psikolojik faktorlere dikkat etmesi gerekir (Macintyre ve Gregersen, 2012: 194).
Ozellikle iletisim kaygisi, hazirlik asamasinda ele alinmasi gereken temel bir unsurdur
(Horwitz, 2010: 115). Teknik hazirlik ise konusma Oncesi detayli bir arastirmayi,
literatiir taramasin1 ve igerik diizenlemesini gerektirir. Bu agama, konusmanin bilgiye
dayali olmasmi ve dinleyicilerin beklentilerine uygun sekilde yapilandiriimasin
saglar. Teknik hazirlik stirecinde kullanilan etkili yontemler arasinda konunun ana
hatlarinin belirlenmesi, gorsel ve isitsel materyallerin hazirlanmasi ve pratik yapilmasi
yer alir (Brydon ve Scott, 2011: 67). Bu hazirliklar, konugsmacinin igerigi akici ve
yapilandirilmis bicimde sunmasina olanak tanir. Ayrica dinleyiciyle kurulan etkilesimi
artirarak mesajin daha net ve etkili bigimde iletilmesini saglar.

Hazirlikli konusmalarin temel 6zelliklerinden biri hem konusanin hem de
dinleyicilerin konuyu oOnceden biliyor olmalaridir. Dinleyiciler, konusanin bilgi
birikiminden ve bakis acisindan faydalanmayi amaclar. Dolayisiyla konugmanin
basarisi, konusanin dogru kelime se¢imi, etkili ses tonu, vurgu ve tonlama gibi iletisim
becerilerinin etkililigine baglidir (Mehrabian, 1971: 89). Jest ve mimiklerin de mesajin

anlagilmasinda kritik bir rol oynadigi cesitli calismalarla gosterilmistir (Ekman ve
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Friesen, 1969: 42). Hazirlikli konugmalarda, yalnizca konusmanin igerigi degil, ayni
zamanda sunum sekli de dinleyicilerin ilgisini ¢ekmek ve mesajin etkinligini artirmak
acisindan biiyiik 6nem tagir.

Hazirlikli konusmalar farkli amaglara ve baglamlara gore siniflandirilabilir.
Bunlardan ilki bilgilendirici konusmalardir ve bu konusmalar dinleyicilere yeni
bilgiler sunmay1 amaglar. Akademik seminerlerde yapilan sunumlar bu tiir
konusmalara &rnek olarak gosterilebilir. Ikincisi ikna edici konusmalardir. ikna edici
konusmalar dinleyicilerin diisiincelerini veya davraniglarin1 etkilemek amaci tasir.
Pazarlama toplantilarinda yapilan sunumlar, bu tiiriin yaygin Orneklerindendir.
Sonuncusu ise eglendirici konugmalardir. Dinleyicilerin dikkatini ¢gekmek ve hos vakit
gecirmelerini saglamak icin yapilir; diiglin konusmalar1 veya sosyal etkinliklerdeki
mizahi konusmalar, bu tiir konusmalar arasinda yer alir (Verderber ve Verderber,
2016: 112). Konusma tiirlerinin bu sekilde siniflandirilmasi, konugsmacinin hedefini
netlestirmesini ve igerigi dinleyici beklentilerine uygun sekilde yapilandirmasini
kolaylastirir. Bu durum, iletisimin verimliligini artirmakla kalmaz; ayni zamanda
konusmacinin etki giiciinii de belirgin bigimde yiikseltir.

Hazirhikli  konusmalarin  basarisint  artirmak  igin  belirli  stratejiler
onerilmektedir. Konunun iyi yapilandirilmast ve mantikli bir akisla sunulmasi,
konusmanin igerigini daha etkili hale getirmektedir (Lucas, 2019: 76). Ayrica
konusmacinin konusma 6ncesinde yaptig1 provalar hem konusmanin akiciligini artirir
hem de iletisim kaygisini azaltir (MacIntyre ve Gregersen, 2012: 198). Dinleyiciye
odaklanmak ise etkili bir konugma ic¢in Onem tasir; dinleyiciye odaklanma
dinleyicilerin ihtiyaglarini ve beklentilerini anlamay1, onlarin konugmaya katilmasini
ve konusmayr anlamasini kolaylastirir (Brydon ve Scott, 2011: 134). Boylece
konusmaci ile dinleyici arasinda ¢ift yonlii ve etkili bir etkilesim ortami saglanarak
iletinin amacina ulagmasi kolaylastirilmis olur.

Sonug itibariyle hazirhikli  konusmalar, etkili iletisim becerilerinin
uygulanmasinda 6nemli bir ara¢ olarak kabul edilmektedir. Bu konugmalarin basarisi
hem zihinsel hem de teknik hazirlik siireclerine verilen 6neme baglidir. Ayrica
konusmacinin ses tonu, kelime se¢imi ve jest-mimik uyumu gibi faktorlerin konusma
etkisini artirdig1 ¢esitli ¢alismalarla kanitlanmistir (Mehrabian, 1971: 92; Ekman ve
Friesen, 1969: 47). Yukarida genel olarak ozelliklerinden, 6neminden, hazirlik

siirecinden bahsedilen hazirlikli konusma tiirleri sunlardir:
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Nutuk (Soylev): Milli, hukuki, askeri, dini ya da siyasi konularla ilgili olarak agik
veya kapali bir mekanda hitap edilen topluluga belirli bir diisiinceyi, goriisii
benimsetmek, toplulukta bu hususlara 6zgii cosku uyandirmak amaciyla yapilan
heyecan ve edebi iislup tasiyan konusmalardir. Bu tiir konusmalar, hitabet
yeteneginin yani1 sira uygun jest ve mimikler, etkili gbz temasi ve tonlama
gerektirir. Ayrica soylevde agik ve inandirict bir dil kullanimi esas alinir (Yiiceer,
2018:42).

Konferans: Bir topluluk 6niinde alaninda uzman bir bilim insani, yazar, diisiiniir
ya da sanatgmnin uzmanlik alani ile ilgili konularda topluluga bilgi vermek
amaciyla yaptiklar1 hazirlikli, bilimsel konusmalardir.

Brifing (Oz Sunus): Herhangi bir kurum ya da kurulusta mesleki bir konuda,
konuya hakim bir kisi tarafindan kurumdaki yetkililere 6zet bilgi vermek amaciyla
yapilan konusmalardir.

Seminer: Seminer, belirli bir konuda bilgi sahibi olan konusmacinin, dinleyici
kitlesine konuyla ilgili derinlemesine bilgi sundugu, genellikle tartisma ve
acgiklamalar1 da iceren bir konusma tiiriidiir. Katilimcilar daha once edindikleri
bilgiler dogrultusunda yeni gelismeleri degerlendirme ve uzman goriislerinden
yararlanma firsat1 bulurlar (Yiiceer, 2018: 44). Seminerler 6zellikle akademik ve
mesleki gelisim ortamlarinda katilimeilarin elestirel diisiinme ve uzmanlik
diizeyinde iletisim kurma becerilerini gelistirmeye katki saglar.

Acik Oturum: Belirli bir yerde izleyiciler 6niinde ya da radyo, televizyon gibi
kitle iletisim araglar vasitasiyla toplumun biiyiik bir kesimini ilgilendiren giincel
bir konuda, siireci yoneten bir baskan esliginde, alaninda uzman 3-4 kisinin konu
hakkinda tartigmasi esasina dayanan, her bir konugsmaciya belirli bir siire verilen,
baskanin sorular yoluyla konunun farkli agilardan ele alinmasina katki sagladigi
konusma tiiriidiir.

Demeg: Belirli bir konuda goriis bildirmek ya da kamuoyunu bilgilendirmek
amaciyla kamuoyu tarafindan sdylemleri 6nem arz eden bir yetkilinin ya da bagh
bulundugu kurulus tarafindan yetkilendirilen kimsenin basin-yayin organlarina
yaptig1 resmi agiklamalardir. Bu agiklamalar basin-yayin organlar1 araciligryla
yapildigindan genis kitlelere ulagsma imkanina sahiptir.

Miinazara (Aytisma): Dinleyici/izleyici kitle ve jiiri 6niinde bir grup baskani ve

3-4 iiyeden olusan karsit goriislere sahip iki grubun daha 6nceden belirlenen bir
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konu iizerinde kendi diislincesini karsi gruba ve dinleyici/izleyici kitleye kabul
ettirmeye, kars1 grubun diislincesini de ¢iiriitmeye calistig1 konusma tiiriidiir. Grup
iiyelerinin tartisma esnasinda dili etkili kullanabilmesi ve kullandig1 argiimanlarin
saglamlig1 tartismadan galip ayrilmasina biiyiik katki saglar.

Forum: Konugmalar1 yoneten bir bagskanin bulundugu, toplumu ilgilendiren bir
sorunu davet edilen konugsmaci ve dinleyicilerin birlikte ele aldigi, diger konusma
tiirlerine nazaran dinleyicilerin de etkin sekilde katilim sagladigi konugma tiirtidiir.
Samimi bir ortamin yaratildigi bu konusma tiiriinde amag; hep birlikte tartigarak
sorunu ¢ozmek ve bir karara varmaktir.

Panel: Panel, alaninda uzman birden fazla konusmacinin belirli bir konuda farkli
goriisleri tartistig1, bir baskanin yonettigi ve genellikle izleyicilerin katilimina agik
olmayan bir sozli anlatim tiiriidiir. Konusmacilar sirayla goriislerini ifade eder,
ardindan karsilikli olarak degerlendirmelerde bulunurlar (Taser, 2012: 169).
Panel konugmalari, 6zellikle toplumsal ve bilimsel konularin ¢ok yonlii ele
alinmasinda fikir zenginligi yaratmak ve dinleyiciye kapsamli bir perspektif
sunmak acisindan onemlidir.

Goriisme (Miilakat): iki ya da daha fazla kisinin katildig1, miilakat1 yonlendiren
kisinin daha 6nceden hazirlanan sorular1 karsisindaki kisi ya da kisilere yonelttigi,
soru- cevap seklinde ilerleyen, miilakata katilan kisi ya da kisilerin yeteneklerini,
deneyimlerini, bilgilerini ve karakterini degerlendirmek amaciyla yapilan,
genellikle ise alim siirecinde bagvurulan bir konugma tiiriidiir.

Sempozyum (Bilgi Soéleni): Daha onceden belirlenmis konu ya da konular
cergevesinde yapilan ¢alisma ve arastirma sonuglarinin bilim insanlarinca sirastyla
anlatildig1 bilimselligin 6n planda oldugu birkag oturum ya da birkag giin siirebilen
toplantilardir.

Calistay: Calistay, alaninda uzman katilimcilarin belirli bir konuya iliskin ¢6ziim
Onerileri gelistirmek amaciyla bir araya geldigi, etkilesim temelli bir tartisma ve
tiretim ortamudir. Bu tiir etkinliklerde bireylerin fikir aligverisi yaparak farkli bakis
acilart gelistirmesi hedeflenir ve genellikle somut c¢iktilarla sonuglanan yapilar
olusturulur (Kirbas, 2019: 16). Egitimde uygulandiginda, calistaylar hem
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini destekler hem de 6grencilerde problem ¢ozme

ve yaratici diisiinme becerilerinin gelisimine katki saglar.
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e Kongre (Kurultay): Belirli bir program dahilinde bir kurum ya da kurulus
tarafindan diizenlenen, kurum ya da kurulusa bagl delegelerin katildigi, bir konu
ya da alan hakkinda bilgi almak, bilgi vermek veya karar almak {izere belirli zaman
araliklarinda diizenlenen, kamuoyuna acik ya da kapali sekilde yapilan, ulusal ya

da uluslararasi nitelik tasiyan toplantilardir.
2.1.7.2.Hazirhiksi1iz Konusmalar

Eski ¢caglardan beri insanlar birbirleriyle iletisim halindedir. Yapilan ¢calismalar
da bunu kanitlar niteliktedir. Bu konuda yapilan ¢alismalar insanlarin 24 saatlik bir
stire diliminde zamanlarmin %50 ila %80’ini iletisimle gec¢irdigini; bu siirenin de
%45’ini dinleyerek, %30’unu konusarak, %16’sm1 okuyarak ve %9’unu yazarak
harcadigini gdstermektedir (Nalinci, 2000). Insanlarin giindelik hayatta birbirleriyle
iletisim kurarken kullanmay1 en fazla tercih ettigi ikinci dil becerisi konugmadir.
Konusmanin, insanlar arasinda yaygin ve tercih edilen iletisim bigimlerinden olusu
insanlar i¢in en dogal iletisim yolu olmasindandir. Konusma tiirleri arasinda ise
iletigim siirecinde en ¢ok tercih edilen hazirliksiz konusmadir. Literatiirde hazirliksiz
konusmalar “giinliik konugsmalar” olarak da adlandirilmaktadir. Hazirliksiz konusma;
bireylerin giin icerisinde duygu, diislince, istek ve ihtiyaclarmi gelisiglizel dile
getirirken belirli bir plan ve programa bagli kalmadan bagvurdugu konusma tiirtidiir.
Bagka bir ifadeyle; insanlarin evde aile bireyleri, sokakta komsu, akraba, esnaf ve
arkadaslari, isyerinde meslektaslar1 ve telefon benzeri iletisim araglar1 vasitasiyla diger
insanlar ile yaptiklar1 konusmalara hazirliksiz konusma denir. Hazirliks1z konugmalar
iletisim i¢in gilindelik hayatin vazge¢ilmez unsurlarindan biridir.

Bireylerin giinlin herhangi bir saat diliminde duygu, diisiince, istek ve
ithtiyaclarin1 bagkalarina aktarirken kullandigi ve konusmanin amact dogrultusunda
sekillenen bir¢ok hazirliksiz konusma tiirii bulunmaktadir:

e Kendini Tamtma/Tamsma/Tamstirma: Insanlar giindelik hayatta farkli
ortamlarda farkli kisi ya da kisilerle karsilasirlar. Bu tiir durumlarda kisinin adini,
okudugu okulunu, is sahibi ise meslegini, begenilerini ya da birtakim kisisel
bilgilerini anlatarak kendisi hakkinda bilgi vermesi “kendini tanitma” olarak
adlandirilir. Kendini tanitma, genellikle insanlarin ilk defa bulunduklar1 bir
ortamda yabanci insanlarla karsilagtiklarinda ya da bir is goriismesinde

basvurduklar1 hazirliksiz konugmalardan biridir. Tanisma, herhangi bir ortamda
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karsilasan insanlarin birbiriyle iletisimi baslatmak i¢in bireylerin karsilikli olarak
ad, meslek, begeni vb. gibi kendisi hakkinda kisa bilgiler vererek kendisini
tanitmasi ile gerceklesir. Tanistirma ise iki ya da daha fazla kisiyi bir araya getiren
ortak bir tanmidigin iki tarafin da birbirlerini tanimasi i¢in kisiler hakkinda ad,
meslek, vb. kisa bilgiler vererek her bireyin diger bireyi tanimasini boylelikle
bireylerin iletisim kurmasini saglamasi olarak tanimlanabilir.

Giindelik Konusmalar: Giinliikk hayatta evde, sokakta, iste ya da sosyal bir
ortamda dilin resmiyetten uzak, samimi bir sekilde kullanimidir. Konusmacilar bu
tiir konugmalar esnasinda dogal ve rahat davranirlar. Konusmada kullanilan
sozciikler, climleler bulunulan ortama ve iletisim kurulan insanlara goére sekil alir.
Gilindelik konusmalar, bireyin giinlik hayatindaki iletisimsel deneyimleri
aracilifiyla dili dogal baglamlar icinde kullanma becerisine dayanmaktadir
(Dogan, 2022: 31). Bu konusmalar, bireylerin sosyal gevreyle olan etkilesimini
giiclendirir ve ger¢ek zamanli dil kullaniminda ¢evikligini artirir. Ayn1 zamanda
konusma pratigi yoluyla toplumsal normlara uygunluk gelisir ve dilsel yeterlilik
igsellestirilir.

Selamlasma: En sik bagvurulan konusmalardan biridir. Bireylerin giinliik hayatta
herhangi bir yerde tamidik ya da tanimadiklar1 kisilerle karsilastiklari anda
kullandiklar1 genellikle “merhaba, giinaydin, hos geldin, kolay gelsin” gibi kalip
ifadelerle baslayan bulunulan ortama gore resmi ya da samimi konugmalardir.
Selamlagmalar kiiltiirden kiiltiire ya da sosyal kaliplara gore degiskenlik
gosterebilir. Iletisim ve bag kurma yollarindan biridir.

Karsilama/Ugurlama: Giinliik hayatta kisi ya da kisilerin girdikleri bir mekanda
kullanilan “hos geldiniz, iyi ki geldiniz, hos bulduk”™ gibi sicak ve samimi ifadeler
karsilama; kisi ya da kisilerin mekandan ayrildiklar sirada kullanilan “giile giile,
yolunuz acik olsun, tekrar bekleriz, hosca kalin,” gibi ifadeler de ugurlama
konusmalar1 olarak ifade edilir. Karsilama ve ugurlama konusmalar1 esnasinda
bireylerin giiliimsemesi, el sikmasi, sarilmasi iletisimi giiclendiren etkenlerdendir.
Ziyaret Konusmalari: Ev, is yeri, hasta, bayram, tebrik (kutlama), bassagligi
ziyareti olarak farkli amagclarla yapilan ziyaretlerde ziyaret amacina uygun sekilde
yapilan konugmalar bu gruba girer. Konusmada kullanilan dil, ziyaretin yapilis
amacina ve ortama uygun olarak samimi ya da resmi olabilir. Ziyaret tiirii

konusmalarda kullanilan dil kaliplari, bireyler arasi saygi, baglilik ve sosyal
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dayanisma gibi degerlerin disavurumudur (Bayburtlu, 2020: 27). Bu tiir iletigim,
yalnizca nezaket geregi degil, toplumsal iliskilerin siirekliligini saglama islevi
acisindan da Onemlidir. Ziyaretlerde kullanilan s6zlii kaliplar, bireyin sosyal
cevresindeki yerini ve iletisim tarzin1 bigimlendiren kiiltiirel 6gelerdir.

Tesekkiir Etme/Oziir Dileme: Tesekkiir konusmalar1 bir iyilik, destek goriilmesi
durumunda karsilikli olarak sdylenen “tesekkiir ederim, iyi ki varsin, sag ol, rica
ederim, dnemli degil” gibi sdzciiklerle ifade edilen konusmalardir. Oziir dileme
konusmalar1 ise yapilan bir hatadan, yanlis bir sdylemden dolay1 sdylenen “6ziir
dilerim, yanlislikla oldu, bir daha olmaz, affedersiniz” gibi sozciiklerle ifade edilen
konusmalardir. Tesekkiir etme ve 6ziir dileme iletisim esnasinda karsilikli saygi ve
sevgilyi gosteren, iletisimin devam etmesinde biliylik paya sahip nezaket
ifadeleridir.

Soru Sorma/Cevap Verme: Bu konusma tiirii insanlarin etkilesimde bulunmak
icin bagvurduklar1 konugma yollarindandir. Bireyler genellikle iletisim kurmak, bir
konuyu anlamak ya da karsisindaki kisinin bahsedilen konu hakkindaki
diisiincesini 6grenmek i¢in soru sorma eyleminde bulunur. Amagc soru ya da sorular
yoluyla meraki gidermek, bilgi sahibi olmaktir. Cevap verme ise sorulan soru
karsisinda soruyu soran kiginin merakini gidermek, soru soran Kkisiyi
bilgilendirmek amaciyla konusmaktir.

Telefonla Konusma: Yiiz yiize konugsma ile benzerlik gosterse de kendine 6zgii
bazi kurallar1 olan, giinlimiiziin vazgecilmez teknolojik araglarindan biri olan
telefonlar araciligi ile aym ortami paylagsma imkami bulunmayan insanlarin
birbirleriyle iletisim kurmak i¢in tercih ettigi konugma tiirlerinden biridir. Telefon
konusmalarinda konusmanin basinda ve sonunda “merhaba, iyi giinler, iyi
aksamlar, nasilsiniz” gibi selamlasmada da sikca kullanilan ifadeler kullanilir. Bu
konusma tiiriinde diger konusma tiirlerinde oldugu gibi nezaket kurallarina uymak
iletisimin saglikli sekilde gerceklesmesi i¢cin 6nem arz eder. Telefon iletisiminde,
ses tonu ve konusma diizeni karsilikli anlayis1 dogrudan etkileyen unsurlar
arasinda yer alir (Kirbas, 2019: 13). Bu nedenle telefonda yapilan konusmalarda
vurgular, ses temposu ve mesajin agik iletimi iletisimin kalitesini belirleyen temel
ogelerdir. Ayrica yiiz ylize etkilesim eksikligi, sozlii nezaket ifadelerinin daha

O0zenli kullanilmasinit zorunlu kilar.
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Teknoloji Aracih iletisim (Technology-Mediated Communication): Teknoloji
aracilt iletisim, bireylerin teknoloji kullanarak fiziksel olarak ayni ortamda
bulunmadan iletisim kurmasini saglar. Telefon goriismeleri, internet lizerinden
yapilan video konferanslar ve mesajlasma uygulamalari bu tiir iletisime ornektir.
Yapilan arastirmalar, teknolojik arag¢larin iletisimde asir1 yliklenmeye, mahremiyet
ihlallerine ve yiiz yiize etkilesimlerin azalmasmna neden olabilecegini
gostermektedir (Finstad vd., 2024: 1809-1818).

Teknoloji aracili iletisim, farkli bicimlerde kendini gosterir:

Telefon Goriismeleri: Bireyler, telefonlar araciligiyla sesli iletisim kurar ve bu,
yliz yiize iletisime en yakin konusma tiirlerinden biridir.

internet Uzerinden Konusmalar: Video konferanslar (Zoom, Microsoft Teams),
sesli mesajlasgma ve anlik mesajlasma uygulamalari (WhatsApp, Telegram)
araciligiyla yapilir.

Sosyal Medya ve E-posta: Bireyler, yazili veya sesli mesajlar gondererek,
asenkron iletisim kurar.

Sohbet Etme: Sosyal baglar1 giiglendirmenin ve yeni insanlarla tanigmanin bir
yolu olan sohbet; giindelik hayatta iki ya da daha fazla bireyin bir araya gelerek
herhangi bir konu hakkinda samimi bir sekilde bilgi aligsverisinde bulunmak, hos¢a
vakit gecirmek, duygu ve diislinceleri paylagsmak gibi amaglarla yaptig
konugmalardir. Sohbette asil amag bilgi edinmek olmasa da etkilesim siirecinde
bireylerin bilmedikleri konu hakkinda bilgi sahibi olmasi da s6z konusudur.
Sohbet, kapsami ¢ok genis bir konusma tiirii olup kendi i¢inde siyasi sohbet, edebi
sohbet, is amacli sohbet, giincel konularla ilgili sohbet gibi tiirlere ayrilir.
Adres/Yol Sorma: Giinliik hayatta bireylerin en sik basvurdugu hazirliksiz
konusma tiirlerinden biri olan adres/yol sorma; bir kimsenin adres ya da yol tarifi
almak iizere karsisindaki kisiye soru sormasi lizerine soru soran kisi ile adres ya
da yol tarifi yapan kisi arasinda gecen kisa ve 6z konusmalardir.

Ani Durum Konusmalari: Dogal afet, yangin, hastalik, rahatsizlik, kaza gibi
beklenmedik anda beklenmedik durumlarda yapilan hazirliksiz konugmalar bu
gruba girer. Ani durum konusmalari; kriz anlarindaki iletisim becerilerini
giiclendirmek ve insanlarin paniklemeden dogru adimlar1 atmalarina yardimeci
olmak adina 6nem arz eden konusmalardandir. Bu tiir konusmalar, bireyin

cevresinde gelisen ani olaylara karsi tepkisini dilsel olarak ifade etmesi ve iletisim
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kanalini agik tutmasi agisindan 6nem tasir (Yildiz, 2022: 53). Ani durumlarda
gergeklestirilen konugmalar yalnizca bilgi verme amaci tagimaz; ayni zamanda
toplumsal giiven duygusunu pekistirir. Konugmanin bu bi¢imi, kriz anlarinda hizl

karar alma ve toplumsal dayanismay1 giiglendirme islevine de sahiptir.
2.1.8. Hazirhksiz Konusmanm Onemi

Sozli dilde konusmanin eszamanli ve anlik gergeklesen yapisi nedeniyle,
konusmaci ve dinleyici, ifadenin akigini an be an insa etmek zorundadir. Bu durum,
operatif hafizanin kapasitesiyle sinirli oldugu icin sozli ifadelerde dilbilgisel
baglantilar daha gevsek ve anlik kararlara dayanir (Lonnqvist, 1982: 348). Konusan,
ifadenin tiimiinii 6nceden planlayamaz dolayisiyla ifade sirasinda diizeltmeler ve
eklemeler yapmak durumunda kalir. Bu durum so6zlii dilin yazili dile gore daha az
yapisal ve daha baglamsal olmasina neden oldugundan hazirliksiz konusmalara
yonelik hizl bir zihinsel hazirlik yapmanin 6grenilmesini 6nemli kilar.

Glinlimiiz dil 6gretim yaklagimlarina gore, konusma sirasinda zihinsel hazirlik
yapmak dnemlidir. Ogrencilere, konusma éncesinde zihinsel hazirlik yapma, bilgileri
organize etme ve bunlar1 sdzciiklere doniistiirme becerileri 6gretilmelidir. Bilimsel
yaklagimlar dikkate alinmadan konusma becerilerini gelistirmek zordur. Dil 6gretim
programlar1 hazirliksiz konusma yerine zihinsel ve fiziksel hazirliklar1 gerektiren
kazanimlara odaklanmalidir. Konusma egitiminin bilimsel temellerine uygun siiregler,
yontemler ve etkinlikler {izerinde durulmalidir. Ayrica, hazirliksiz konusmanin cesitli
olumsuz sonuglara yol agabileceg§i de unutulmamalidir (Giines, 2020: 116). Bu
baglamda etkili bir konusma egitimi yalnizca igerik aktarimiyla sinirli kalmamals,
ogrencilerin diislincelerini yapilandirarak aktarma becerilerini desteklemelidir.
Hazirliks1z konusmalarin biligsel yiikii artirabilecegi géz onilinde bulunduruldugunda
Ogretim ortamlarinin bu siireci dengeleyen stratejilerle desteklenmesi gerekmektedir.

Hazirliksiz konusma, iletisim ve kisisel gelisim alanlarinda 6nemli rol
oynamaktadir. Bu konusma tarzi, hazirhik gerektirmeyen anlik ifadeleri kapsar ve
bireysel dogallik ile 6zgilinliiglin pekistirilmesine imkan tanir. Hazirliksiz konusma,
konusmacilarin kendilerini daha igten ve dogal bir bicimde ifade etmelerini tesvik
ederek dinleyiciler ile daha saglam ve samimi baglar kurmalarina olanak
saglamaktadir. Bu tiir bir iletisim becerisine sahip olmak kisisel ve profesyonel

iligskilerde uyum ile giivenin saglanmasi agisindan biiyiik bir deger tasimaktadir.
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Elestirel diistinme ve ifade yeteneklerinin gelistirilmesinde de hazirliksiz
konusmanin rolii biiyliktiir. Zorunlu hazirliksiz konugsma durumlarinda bireyler,
diisiincelerini hizla ve tutarli bir sekilde organize etmek zorunda kalmakta, bu da
biligsel siireclerin  hizlanmasina ve zihinsel c¢evikligin artmasma katkida
bulunmaktadir. Diizenli olarak hazirliksiz konugma pratikleri yapan bireylerin
problem ¢o6zme yeteneklerinin {ist diizeyde oldugu ve karmasik fikirleri etkin bir
sekilde iletebildikleri bilinen bir gergektir.

Ozgiiven ve uyum saglama kabiliyetinin artirilmasinda da hazirliksiz
konusmanin etkileri goz ardi edilemez. Bu tiir konugmalara diizenli katilim, bireylerin
topluluk oOniinde konusma kaygisini azaltmakta ve Ozgiivenini artirmakta; ayrica
belirsiz durumlarla basa ¢ikma yetilerini giiclendirmektedir. Hizli diisiinme ve aninda
tepki verilmesi gereken durumlarda hazirliksiz konusmanin sagladigi bu uyum
yetenegi, O6zellikle yararli olmaktadir. Profesyonel gelisim ve kariyer ilerlemesi i¢in de
hazirliksiz konusma pratigi elzemdir. Cesitli profesyonel ortamlarda 6nceden hazirlik
yapilmadan diisiincelerin acik ve ikna edici bir bi¢imde ifade edilmesi gerekmekte, bu
beceri Ozellikle is goriismeleri, toplantilar ve sunumlar sirasinda hayati bir 6nem
tagimaktadir. Konusmada basarili olan bireylerin egitim siirecinde ve dolayisiyla
kariyerlerinde daha hizli ilerledikleri ve liderlik pozisyonlarina ulagsma olasiliklarinin
arttign  gozlemlenmistir (Wagner, 2010:148). Bu nedenle egitim ortamlarinda
hazirliksiz konugma etkinliklerine yer verilmesi, bireylerin yalnizca iletisim
becerilerini degil ayn1 zamanda sosyal cesaret ve psikolojik dayanikliliklarimi da

gelistirme potansiyeline sahiptir.
2.1.9. Hazirhksiz Konusma Becerisinin Gelistirilmesi

Hazirliks1z konusma becerisi, bireylerin duygu ve diislincelerini 6n hazirlik
yapmadan, anhik ve tutarli bir sekilde ifade edebilme kapasitesi olarak
tanimlanmaktadir. Bu beceri, bireyin sosyal, akademik ve profesyonel yasamdaki
etkili iletisim yetenegini desteklemekte ve kendine olan gilivenini artirmaktadir.
Ayrica, hazirliksiz konugma becerisinin problem ¢6zme yetenegini gelistirdigi, kelime
dagarcigin1 zenginlestirdigi ve dilin etkili kullanimini sagladigi da bilinmektedir
(Aykag ve Cakir Ilhan, 2014: 211). Bu yetkinlik sadece bireyin bireysel ifadesini degil,

ayn1 zamanda dinleyiciyle kurdugu etkilesimi de derinlestirir. Bu dogrultuda egitim
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stireglerinde, 6grencilerin spontane diisiinme ve organize konusma becerilerini bir
arada gelistirecek etkinliklere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Egitim ortaminda, hazirliksiz konugma becerisinin gelistirilmesine yonelik
yaratict yontemler etkili olabilmektedir. Bu becerinin gelistirilmesi i¢in kullanilmasi
yararlt olabilecek stratejilerden biri de biligsel farkindalik stratejileridir. Bu
stratejilerin, bireylerin konugsma kaygisini azalttig1 ve duygu ve diisiincelerini daha
diizenli bir sekilde ifade etmelerine olanak sagladig: diisiiniilmektedir. Ozellikle
Ogrencilere verilen diizenli geri bildirimlerin ve ses kayitlarina dayali
degerlendirmelerin bu siirecte etkili olmaktadir (Kesici, 2021: 62). Hazirliksiz
konusma becerisinin gelisiminde modern iletisim araglarinin etkisi de yadsinamaz bir
gercektir. Ornegin, bir televizyon programi bile bireylerin kelime dagarcigini
zenginlestirip etkili konusma ornekleri sunabilir. Ancak, bu araglarin elestirel bir
sekilde kullanilmasi gerektigi ve bireylerin pasif izleyici olmak yerine aktif katilimc1
olmasi fayda olasiligin1 yiikseltebilir (Gogen, 2011: 62). Yapilan caligsmalara
bakildiginda, metin temelli dil bilgisi 6gretim yontemlerinin de hazirliksiz konusma
becerisini gelistirmede etkili oldugu bulunmustur. Bu yontemin, 6grencilerin dil bilgisi
kurallarin1  anlamlandirmalarini  ve bu kurallar1 dogal konugsma ortaminda
kullanmalarin1 sagladigi goriilmiistir (Yilmaz, 2021: 2). Bu yontemlerin etkili
olabilmesi icin 6grencilerin aktif katilimin tesvik eden ve gercek yasamla baglantili
igeriklerin kullanildig1 6grenme ortamlarinin olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

Bu ornekler ve benzerleri goz Oniine alindiginda hazirliksiz konusma
becerisinin gelistirilmesi i¢in egitim programlarinda yapilandirilmis etkinliklere,
yaratict yontemlere ve bireysel farkindaligi destekleyen stratejilere yer verilmesi
olumlu sonuglar ortaya koyacaktir. Egitim sisteminde bu becerinin ¢ok yonli ele
alinmasinin, bireylerin etkili iletisim becerileri kazanmalarima olanak tanimasim

saglayabilir.
2.1.10. Konusmada Soylem Belirleyiciler

Soylem belirleyiciler, iletisimde onemli islevler iistlenen, konusma ve yazi
dilinde tutarlilik saglayan dil birimleridir. Bu yapilar, konugmanin akisini diizenlemek,
dinleyicinin dikkatini toplamak, konuyu netlestirmek ve iletisimde anlamli bir yap1
olusturmak icin siklikla kullanilir. Tiirkge’de yani, sey, ama, iste, tamam gibi

belirleyiciler hem sozlii hem de yazili iletisimde yaygin olarak tercih edilir ve bu dilsel
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birimlerin islevleri iizerine yapilan g¢alismalar, séylem c¢oziimlemelerinde 6nemli
katkilar sunmustur (Schiffrin, 1987: 31).

Soylem belirleyicileri, iletisim siirecinde c¢esitli diizlemlerde islev goriir.
Schiffrin’in (1987: 25-26) gelistirdigi s0ylem modeli, bu yapilarin bes temel diizlemde
yer aldigini 6ne siirmektedir. Fikirlerin olusturulmasi diizleminde, belirleyiciler farkli
diisiinceler arasinda bag kurar ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglar. Kisisel kimlik
diizleminde, konusmacinin sdyleme katilimini ifade etmek amaciyla kullanilir.
Konugma siras1 alma diizleminde, konusmacilar sdylemdeki siralarini belirlerken
belirleyicilere bagvurur. Katilim diizleminde, dinleyicinin dikkatini konusmaya
¢cekmek i¢in belirleyiciler tercih edilirken, bilgi paylasimi diizleminde bu yapilar,
konusmaci ile dinleyici arasindaki bilgi aligverisine aracilik eder.

Tiirkge’de sOylem belirleyicilerin islevleri iizerine yapilan calismalar, bu
birimlerin iletisimde farkl1 roller iistlendigini gostermektedir. Ornegin, sonra ve ondan
sonra gibi ifadeler, konugmanin akisini siirdiirmek ve devamliligi saglamak igin
kullanilirken, yani ve sey gibi belirleyiciler hem vurgulama hem de agiklama yapma
islevi iistlenir (Ozbek, 1998: 41-42). Bu yapilar, dinleyiciyi sdyleme dahil etmek,
konusma sirasinda dikkat dagilimini onlemek ve anlam biitiinliigiini korumak
acisindan biiylik 6nem tasir. Ama ve fakat gibi belirleyiciler ise s6ylemin yoniinii
degistirme ve celigkili durumlar ifade etme amaci tasir. Ayrica, sey ve yani gibi
ifadeler, konusmacinin diisiincelerini diizenledigi ve planladig: siireglerde siklikla
tercth edilir (Cakir Sari, 2020:78). Bu belirleyiciler, konugsmacinin yalnizca ne
sOyledigini degil, nasil sOyledigini da yapilandirarak sdylemde stratejik bir
yonlendirme saglar. Ayni1 zamanda, konusma sirasinda zihinsel planlamay1
destekleyerek anlama ve anlatma siireclerinin daha verimli islemesine katkida bulunur.

Soylem belirleyicilerinin egitimdeki islevleri, 6zellikle sinif i¢i etkilesimlerde
belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bu yapilarin 6gretmen-6grenci iletisiminde
ogrencilerin dikkatini toplama, konuyu vurgulama ve dersin akisini diizenleme gibi
islevleri oldugu bilinmekte ve 6zellikle yani, ama, sey, simdi, sonra gibi belirleyiciler,
ogretmenlerin ders iceriklerini daha etkili bir sekilde sunmalarina olanak tanimaktadir
(Ozbek, 1998: 42-43). Bu belirleyiciler aracilifiyla dgretmen, dgrencinin dikkatini
derse c¢ekebilir, konular aras1 gecisleri daha anlagilir hale getirebilir. Ayrica, bu yapilar
ders icerigine dogal bir akis kazandirarak 6grencinin anlama siirecini kolaylastirir.

Soylem belirleyiciler, yalnizca iletisimsel bosluklari doldurmakla kalmaz, ayni

zamanda konugmanin anlamini zenginlestiren ve etkilesimi giiglendiren bir aractir.
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Tiirk¢e’de bu yapilarin hem giindelik iletisimde hem de egitim ortamlarinda etkili bir
sekilde kullanilmasi, anlam olusturma stireclerini destekler. Soylem belirleyicilerinin
bilingli kullanimi, smif i¢i iletisimde anlamli bir biitiinlilk saglarken, 6grencilerin
biligsel diizeylerini de olumlu yonde etkiler. Bu nedenle, 6gretmen adaylarinin séylem
belirleyicilerinin islevleri konusunda farkindalik kazanmasi, egitimin kalitesini
artirmada 6nemli bir katki saglayacaktir. Arastirmalar, bu dil birimlerinin hem bireysel
hem de toplumsal iletisim siireglerinde etkili bir sekilde kullanilmasinin, anlam ve
o0grenme siireclerini destekledigini gostermektedir (Schiffrin, 1987: 45; Cakir Sari,
2020: 86). Bu baglamda, 6gretim programlarinda soylem belirleyicilere yonelik
bilingli ve yapilandirilmig 6gretim uygulamalarina yer verilmesi, 6grencilerin dilsel
farkindaligin1 artirarak iletisim becerilerini daha {ist diizeye tasiyabilir. Boylelikle,
dilin yapisal ve islevsel boyutlarini biitiinciil olarak kavrayan bireyler yetistirmek
miimkiin olacaktir.

Hazirliks1iz konugmalarda kullanilan sdylem belirleyiciler, konusmacinin
diisiincelerini sekillendirmesine ve ifade etmesine katkida bulunur. Dinleyicinin
dikkatini cekme ve konugmay1 takip etmesini saglama islevi de goéren bu belirleyiciler,
konusmanin akiciligmi desteklemekle kalmayip aymi zamanda yarattigi etkiyle
iletisimin dogalligin1 korumaktadir (Saritas ve Benzer, 2020: 83). Bu yoOniiyle sdylem
belirleyiciler, Ozellikle anlik diisiince {retiminin gerekli oldugu durumlarda
konusmaciya bilissel bir destek sunar. Hazirliksiz konugma siireclerinde bu tiir dilsel
yapilarin stratejik kullanimi hem igerigin organize edilmesine hem de dinleyiciyle

kurulan etkilesimin giiclenmesine katki saglar.
2.1.11. Konusmanin Sosyolojik Boyutu

Konugmanin sosyolojik boyutu, toplumsal yapilar ve bireyler arasindaki
etkilesimlerin ¢ok katmanli bir yansimasidir. Toplumdaki dilsel etkilesimler,
toplumsal diizenin ve bireyler arasi gii¢ iliskilerinin hem olusturulmasinda hem de
stirdiiriilmesinde kritik bir rol oynar. Konusmalar bir yandan toplumsal iliskilerin
yapilandirilmasinda ve bireylerin sosyal rollerinin pekistirilmesinde rol oynar, diger
yandan toplumdaki gii¢ dengeleri ve esitsizliklerin mikro diizeyde yeniden tiretildigi
alanlar haline gelir. Yiiz yiize iletisim big¢imleri, bireyler arasindaki toplumsal
hiyerarsileri ve statii farkliliklarin1 goriiniir kilarak sosyal diizenin mikro diizeyde

yeniden tiretildigi temel etkilesim alanlaridir (Goffman, 1955: 213). Bireylerin “yiiz”
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kavrami etrafinda insa ettigi sosyal olarak kabul edilebilir kimlikler, toplumsal diizenin
korunmasinda merkezi rol oynar. Her birey bu yiizii koruma ¢abasiyla toplumsal kabul
arayisina girer; bu da toplumsal normlarin ve kurallarin mikro diizeyde yeniden
tiretilmesine katkida bulunur.

Bu baglamda etnometodoloji calismalar1 giindelik konusmalarin toplumsal
yapilar1 nasil inga ettigini ve yeniden sekillendirdigini gdstermesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bireyler, glindelik yasamlarinda gerceklestirdikleri konusmalar yoluyla
toplumsal gergekligi siirekli olarak yeniden insa ederler (Garfinkel, 1967: 35).
Konusma, bu anlamda yalnizca dilsel bir eylem degil, ayn1 zamanda toplumsal diizenin
stirekliligini saglayan temel bir mekanizmadir. Bireyler her etkilesimde kendileri ve
digerleri arasindaki toplumsal diizeni korumak ve siirdiirmek ic¢in bilingli ya da
bilingsiz olarak toplumsal normlara uyum saglarlar. Bu durum konusmalarin
toplumsal yapiy1 nasil dinamik bir sekilde yeniden kurdugunu agikga gosterir.

Toplumsal giic ve iktidar iliskileri, konusmalarin ic¢indeki Onemli
dinamiklerdir. Dil, gii¢ farklarin1 yansitan ve pekistiren bir arag¢ olarak kullanilabilir.
Konusmalardaki dilsel tercihlerin bireyler arasi gii¢ farklarini nasil yansittigini bazi
calismalarla ayrintili bigimde analiz edilmistir. Ust konumda bulunan bireyler
konusmalarinda daha az 6znel ifade kullanirken daha alt seviyedeki bireylerin daha
fazla 6znel dil kullanmaktadir (Danescu-Niculescu-Mizil vd., 2012: 701). Bu bulgu,
dilsel segimlerin bireylerin toplumsal konumlarina gore degistigini ve dilin sosyal
hiyerarsilerde ne denli giiclii bir yeri oldugunu ortaya ¢ikarir. Benzer sekilde, dilin
toplumsal siniflar arasindaki ayrimlar1 pekistirmedeki rolii dikkat ¢eker. Dil, sosyal
sermaye ile yakindan iliskilidir ve bu sermaye, toplumsal statiiye bagli olarak farkli
bicimlerde dagitilir (Bourdieu, 1991: 37). Bu nedenle dil, yalnizca iletigim araci degil;
ayn1 zamanda giig, statii ve kiiltiirel aidiyetin gostergesi olarak islev goriir. Toplumsal
alanda kabul gérmek veya dislanmak, ¢ogu zaman bireyin dili nasil kullandigiyla
dogrudan iligkilidir.

Konugmanin toplumsal baglami yalnizca bireyler arasi iligkileri degil aym
zamanda toplumsal kurumlar1 da sekillendirir. Ozellikle kurumsal ortamlarda yapilan
konusmalar, toplumsal diizenin nasil yapilandigini acgikliga kavusturur. Egitim
kurumlari, bu anlamda iizerinde en ¢ok calisilan ve diisliniilen konudur. Baska bir
acidan bakilacak olursa, mahkemeler ve saglik kurumlar1 gibi kurumsal ortamlarda
gerceklesen konugmalarin, belirli normlar ve kurallar ¢ergevesinde yiiriitiildiigii ve bu

kurallarin toplumsal kurumlarin isleyisini bi¢cimlendirdigi goriilmektedir (Drew &
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Heritage, 1992: 75). Ornegin; bir mahkeme salonunda ya da doktor-hasta
goriismesinde konugmalar, belirli bir hiyerarsiye ve yapiya gore sekillenir; bu yapi,
toplumsal rollerin ve statiilerin nasil miizakere edildigini gozler Oniine serer.
Toplumsal cinsiyet ve kimliklerin konusma sirasinda nasil insa edildigi de bu
baglamda onemlidir. Cinsiyet ve cinsellik ekseninde gerceklestirilen konusmalar, bu
toplumsal kimliklerin nasil miizakere edildigini ve yeniden iiretildigini ortaya koyar
(Kitzinger, 2005: 482). Toplumsal cinsiyet kimlikleri konusma sirasinda hem bireysel
hem de toplumsal diizeyde yeniden insa edilir ve toplumsal normlar dogrultusunda
stirekli olarak miizakere edilir.

Makro diizeydeki toplumsal yapilar ile mikro diizeydeki etkilesimler arasinda
giiclii bir baglant1 vardir. Yapilagma teorisine gore konusma gibi giindelik etkilesimler,
toplumsal yapinin hem olusumunda hem de yeniden iiretiminde etkin rol oynar
(Giddens, 1984: 26). Bu teoriye gore bireylerin konusma sirasinda yaptigi her bir dilsel
tercih, toplumsal yapinin siirekliligine katkida bulunur. Konusmalar, iktidar
iligkilerinin ve disiplin mekanizmalarinin giindelik yasamda yeniden iiretildigi baslica
araglardan biridir (Foucault, 1995: 195). Iktidar iliskileri, dil araciligiyla kurumsal ve
toplumsal yapilarin siirekliligini saglar.

Pandemi donemi yiiz yiize iletisimin azaldig1 ve ¢evrimigi iletisim araglarinin
yayginlastig1 bir donem olarak hatirlanmaktadir. Bu donemde sosyal mesafe bireyler
aras1 dayanisma ve toplumsal baglarin zayiflamasina neden olmustur. Toplumsal
baglarin gliclenmesi, bireyler arasinda gergeklesen basarili etkilesim ritiielleriyle
miimkiin héle gelir; bu siire¢ Durkheim’in ritiiel kurami temelinde agiklanmaktadir
(Collins, 2020: 14). Ancak pandeminin getirdigi yiiz yiize etkilesim eksikligi,
bireylerin sosyal topluluklara aidiyet hissini zayiflatmis ve toplumsal dayanigmanin
azalmasina yol agmistir. Bu donemde cevrimigi iletisim, konusmalarin sosyolojik
boyutunu biiyiik 6lciide doniistiirmiistiir. Ozellikle sosyal medya platformlart
tizerinden yeni gii¢ dinamikleri ve sosyal hiyerarsiler olusmustur. Dijital sdylemin bu
doniistiirticii giicti, toplumsal normlarin ve kimliklerin yeniden {iretiminde 6énemli bir
rol tistlenmektedir.

Cevrimigi iletisim ve sosyal medya, bireylerin konugma sirasinda kendilerini
ifade edis sekillerini de degistirmistir. Sosyal medya platformlarinin bireyler arasi
konusmalar tizerindeki etkilerinin ve bu platformlarda ortaya ¢ikan yeni toplumsal
hiyerarsileri analiz edildiginde, c¢evrimi¢i platformlarda belirli gruplarin

marjinallestigini ve bu platformlarin gii¢ iligkilerini yeniden sekillendirdigi
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gbzlemlenmistir (Tiifekei, 2017: 88). Pandemi siirecinde bu dinamikler daha belirgin
hale gelmis ve ¢evrimi¢ci konusmalarin toplumsal yap1 iizerindeki etkileri
derinlesmistir.

Konugma, bireyler arasi etkilesimde toplumsal yapilarin yeniden tiretildigi bir
arag olarak 6nemli bir rol oynar. Goffman (1955), Garfinkel (1967) ve Giddens (1984)
gibi teorisyenlerin ¢aligmalari konugsmanin sosyolojik analizinde 6nemli bir yer tutar.
Bu ¢alismalar, giinliik konusmalarin toplumsal diizeni nasil stirdiirdiigiinii ve gl
iliskilerini nasil yansittigin1 anlamamiza katkida bulunur. Pandemi donemi,
konusmalarin sosyolojik boyutlarini yeniden diisiinmemize yol agmis ve ¢evrimigi
iletigimin toplumsal diizen {iizerindeki etkilerini daha goriiniir hale getirmistir.
Cevrimi¢i konusmalar yeni toplumsal hiyerarsiler yaratirken bireylerin sosyal
sermayelerini de yeniden yapilandirmalarina neden olmustur.

Tim bu bilgiler 1s18inda goriilmektedir ki, toplumsal-sosyal siirecler en
biiyligiinden en kiigligiine dek ne Olclide olursa olsun insan iletisimini etkiler ve
konusma bicimine yon verir. Sosyal iletisimde biiyiik 6l¢iide dnemli olan konusma
becerisi de dolayli bigcimde bu siireclerden etkilenmekte ve sosyal yasantiya paralel
olarak evrilmektedir. Ne de olsa nihayetinde dil, dnce ham ve ilkel varligi i¢inde, bir
yazinin, seyler iizerindeki bir izin, diinyaya yayilmis olan ve onun en silinmez
figlirlerinden birini meydana getiren bir isaretin basit ve maddi bi¢imi altinda var
olmaktadir (Foucault, 2001: 80). Bu yorum dili yalnizca iletisimsel bir ara¢ degil, ayni
zamanda toplumsal varolusun maddi ve simgesel bir izdiisiimii olarak ele alma
gerekliligini ortaya koymaktadir. Konusma, bu baglamda bireyin diinyayla kurdugu
iliski bi¢imini hem bi¢imlendiren hem de bu iliski iizerinden bigimlenen dinamik bir

yapi olarak degerlendirilebilir.
2.1.12. Konusmamn Psikolojik Boyutu

Konusmanin psikolojik boyutu, dilin sadece bir iletisim aract olmanin 6tesinde,
bireyin diisiince siiregleri, duygusal diizenleme ve sosyal etkilesimlerinde kritik bir rol
oynadig1 gercegine dayanir. Dil, bireyin kendini ifade etme, ¢evresini anlamlandirma
ve toplumsal baglarini kurma islevi gorerek psikolojik siireglerin yapilandirilmasinda
merkezi bir unsur haline gelir. Dil, diisiincenin olusumu ve biligsel gelisimin
yonlendirilmesinde 6nemli bir rol oynar (Vygotsky, 1986: 94). Bu baglamda dil sadece

diistinceleri aktarmakla kalmaz, ayn1 zamanda bireyin zihinsel diinyasin1 da diizenler.
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Dil, bireylerin duygularint ifade etmelerine ve duygusal deneyimlerini
diizenlemelerine olanak saglar. Duygularin dil araciligiyla tanimlanmasi bireyin bu
duygular1 daha iyi anlamasina ve yonetmesine yardimci olmaktadir (Barrett, Lindquist
ve Gendron, 2007: 329). Duygularin isimlendirilmesi, bireyin duygusal diizenleme
stireclerinde 6nemli bir aragtir. Gross (2002: 283) da duygusal diizenlemede dilin kritik
rolinii  vurgulayarak bireylerin duygusal deneyimlerini etkili bir sekilde
yonetebilmesinde dilin yapilandirici islevine dikkat ¢ceker. Benzer sekilde duygularin
kiltiirel ve dilsel baglamlarda ele alinis bigimi bireyin kendini anlama ve ifade etme
kapasitesi lizerinde derin etkiler yaratmaktadir (Kagit¢ibasi 2010: 78). Bu dogrultuda
dil yalnizca duygularin aktarimini saglayan bir kanal degil, ayn1 zamanda duygularin
kavramsallastirilmasini ve bilissel olarak diizenlenmesini miimkiin kilan bir zihinsel
aractir. Dilsel etiketleme yoluyla duygulara anlam kazandirilmasi, bireyin igsel
deneyimlerini yapilandirmasina ve psikolojik esenligini stirdiirmesine katk1 saglar.
Diisiinceleri aktarma islevinden hareketle dil sosyal baglamda ele alindiginda
dilin bireyler arasi anlam yaratma siirecinin merkezinde yer aldigi goriiliir. Dil,
toplumsal gercekliklerin insasinda temel bir aragtir ve bireyler arasi etkilesimler dil
yoluyla sekillenmektedir (Habermas, 1984: 99). Bireyler dil araciliiyla toplumsal
normlari, degerleri ve inanglari paylasir; boylece sosyal diizenin insasinda aktif bir rol
oynar. Dil sosyal kimligin olusumunda rol oynayarak bireylerin sosyal gruplarla olan
iligkilerini ve aidiyet duygularini sekillendirmektedir (Tajfel ve Turner, 1986: 10). Bu
durumda dil, diistinceyi sekillendirir, duygular1 diizenler ve sosyal kimligi insa eder.
Bireyin 6zgiiveni, duygusal zekasi ve psikolojik durumu, konusmalarinin akiciligr ve
etkinligi tizerinde belirleyici rol oynar. Dilin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde
tasidig1 bu ¢ok yonlii islev, dilin dolayli olarak da dilin 6nemli yapi taslarindan biri
olan konugmanin insan psikolojisi lizerindeki kapsamli etkilerini gozler dniine serer.
Konusma ve konusma becerisi ile insan psikolojisi karsilikli etkilesim
igerisindedir. Konusma insan psikolojisini etkilerken insan psikolojisi de konusmay1
etkiler. Bu acidan bakildiginda konusmanin psikolojik bir boyutunun oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Konugsma oOncesi ve sirasinda kullanilan biligsel siiregler
konusmanin psikolojik boyutunda 6nemli yere sahiptir. Dikkat ve hafiza, konusmanin
akiciligin1 belirleyen temel unsurlardan biridir. Stres altindaki bireyler konusma
sirasinda kelime bulmakta giicliik ¢cekebilir ve diisiincelerini diizenlemek konusunda
zorlanabilirler (Eysenck, 1992: 58). Dolayisiyla konugma becerilerinin psikolojik
boyutu stres, anksiyete ve diger psikolojik bozukluklar gibi olumsuz faktorler
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tarafindan da sekillendirilebilir. Stres ve anksiyete, 6zellikle topluluk 6niinde konugma
kaygis1 (glossofobi) yasayan bireylerde konugma becerilerini olumsuz ydnde
etkileyebilir. Furmark (2002: 89), topluluk 6niinde konusma sirasinda bireylerin
diisiincelerini net bir sekilde ifade etmekte zorlandiklarini ve kelime bulmakta gii¢liik
cektiklerini belirtir. Hofmann (2007: 196) ise, sosyal anksiyete bozuklugu olan
bireylerin akict ve dogal bir konusmayi siirdirmekte zorlandiklarini, tutukluk ve
duraklamalar yasadiklarini 6ne siirer. Bunlarin yani sira travma ve psikolojik
bozukluklar da konusma becerileri iizerinde derin etkiler birakabilir. Ozellikle
cocukluk doneminde yasanan travmalar, bireyin ileriki yasaminda konusma
becerilerini etkileyebilir. Travmatik deneyimlerin neden oldugu anksiyete veya stres,
bireyin sosyal ortamlarda konusmaktan kacinmasina yol agabilir (Briere ve Scott,
2015: 45). Ayrica bipolar bozukluk veya sizofreni gibi ciddi psikolojik bozukluklar,
diisiince akisimi ve dil kullanimini etkileyerek konusmada diizensizliklere neden
olabilir. Bipolar bozuklukta, manik donemlerde asirt hizli konusma (logore)
goriiliirken depresif donemlerde konusma yavaslayabilir (Goodwin ve Jamison, 2007:
321). Bu tiir psikolojik etkiler, bireyin sadece s6zel iiretkenligini degil, ayn1 zamanda
iletigsim sirasinda sergiledigi sosyal becerileri ve 6zgiiveni de zayiflatabilir. Bunun gibi
klinik semptomlara eslik eden bir bagka dnemli boyut ise bireyin kendi i¢ diinyasinda
kurdugu ve ¢ogu zaman goriinmeyen konugmalardir.

Konugmanin 6nemli psikolojik yonlerinden biri, i¢sel konusmalardir. Birey,
igsel konusma yoluyla kendi diisiinsel siireclerini organize eder ve duygusal
diizenlemeyi gerceklestirir. i¢sel konusmalar bireylerin kendilik farkindahigi ve
biligsel siiregleri diizenlemesinde kilit rol oynar (Morin, 2005: 120). I¢sel konusmalar
ayn1 zamanda problem ¢6zme ve karar verme siire¢lerinde oldukga etkilidir ve bireyin
kendine yonelik rehberlik sagladigi bir mekanizma olarak biligsel gelisim tizerinde
olumlu etkiler yaratir (Winsler, 2009: 474). Bireyin konusma becerilerini sekillendiren
onemli bir etkenlerden olan i¢sel konugmalar icerisinde yer alan olumsuz igsel
konusmalar, bireyin kendini ifade etme konusunda cekinceler yasamasina neden
olurken olumlu i¢sel diyaloglar konusma 6zgiivenini artirabilir (Brinthaupt, 2009: 84).
I¢sel konusma bigimleri, 6zellikle hazirliks1z konusma gibi spontane iletisim anlarinda
bireyin zihinsel kontroliinii ve ifade giiclinii dogrudan etkiler.

Hazirliks1z konusmalar, bireyin anlik diisiincelerini ifade ettigi planlanmamis
durumlardir ve bu siirecte bireyin 6zgiliveni ile duygusal durumu biiyilik bir etkiye

sahiptir. Dolayisiyla hazirliksiz konusmalarda da insan psikolojisi belirleyici bir rol
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oynar. Ozgiiveni yiiksek bireyler gelisigiizel konusmalarda daha akici ve etkili bir dil
kullanirken 6zgiiveni diisiik bireyler ise konugma sirasinda daha fazla hata yapar ve
zorlanir. Ozgiiveni yiiksek bireylerin kendilerini ifade etme siireclerinde daha net ve
etkili bir dil kullanabilmektedir ve 6zgiiveni diisiik bireyler de sosyal etkilesimlerde
daha fazla kaygi yasar ve bu nedenle hazirliksiz konusmalarda daha ¢ok zorlanirlar
(Leary ve Kowalski, 1995: 83). Ancak hazirliksiz konusma siirecini etkileyen
psikolojik faktorler yalnizca 6zgiivenle sinirli degildir; bireyin duygularini tanima,
diizenleme ve bagkalarinin duygularin1 okuyabilme kapasitesi de bu siirecte belirleyici
bir rol oynar.

Hazirliksiz konusmalarda 6zgiivenin yani sira bireyin duygusal zekasi da
belirleyici olabilir. Duygusal zekas: yliksek bireyler konusma sirasinda karsilastiklar
zorluklar1 daha etkili bir sekilde yonetebilir ve duygusal tepkilerini kontrol ederek
kendilerini ifade etme siirecinde daha basarili olabilirler (Goleman, 1995: 67). Bu
bireyler, kars1 tarafin duygusal durumunu daha iyi anlar ve iletisim siireclerinde daha
empatik bir tavir sergilerler. Dolayisiyla giinliik konusmalarda 6zgiiven ve duygusal
zeka, bireyin sdzel becerilerini ve etkilesimdeki basarisini dogrudan etkiler.

Sonug olarak, konusmanin psikolojik boyutunun bireyin bilissel, duygusal ve
sosyal siiregleri tizerinde 6nemli ve derin etkiler yarattig1 goriilmektedir. Bu durumu
destekleyen ¢aligmalar, konuyla ilgili elde edilen bulgular1 pekistirir niteliktedir. Dil,
diistinceyi sekillendirir, duygular1 diizenler ve sosyal kimligi insa eder. Bireyin
Ozgiiveni, duygusal zekas1 ve psikolojik durumu; konusmalarinin akicilig ve etkinligi
tizerinde belirleyici rol oynar. Konusmanin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde
tasidig1 bu ¢ok yonlii islevler, dilin insan psikolojisi tlizerindeki kapsamli etkilerini
gozler Oniline serer. Bu baglamda dil ve konusma bireyin i¢sel diinyas: ile digsal
diinyas1 arasinda koprii gorevi gordiigiinden psikolojik sagligin temel bilesenlerinden

biri olarak kabul edilmelidir.
2.1.13. Konusma Egitimi

Konusma egitimi bireylerin etkili, akici ve anlagilir bir sekilde kendilerini ifade
edebilme becerilerini gelistirmeyi amaglayan bir siirectir. Bu egitim, dilin dogru
kullanimini, ses tonunun uygun bigimde diizenlenmesini, beden dilinin etkin sekilde
kullanilmasini ve iletisimin diger s6zlii ve sdzsiiz unsurlarini kapsar. Konusma becerisi

sadece sozciik tliretimi degil; ayn1 zamanda diislincelerin yapilandirilmasi, duygularin
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ifade edilmesi ve sosyal baglamda kendini ifade edebilme gibi ¢ok katmanli bir biligsel
stirectir (Topbas, 1996: 296-297). Bireylerin kisisel, mesleki ve akademik alanlardaki
iletisim becerilerini gliclendirmeyi hedefleyen bu egitim, bireyin 6zgiiven kazanimini
da destekler.

Egitim siirecinde diksiyon, artikiilasyon (eklemleme), nefes kontrolii ve ses
tonunun dogru sekilde kullanimi gibi teknik becerilere odaklanilir. Kelimelerin dogru
ve anlasilir bir sekilde telaffuzu, diyafram nefesi ile sesin etkili kullanimi, vurgu ve
tonlama teknikleriyle konugsmaya duygu ve anlam kazandirilmasi gibi unsurlar bu
stirecin temel yap1 taslarini olusturur. Ayrica beden dili kullanimi, dinleyiciyle
etkilesim kurma becerisi ve empati gelistirme gibi iletisimi destekleyen unsurlar da
egitimin 6nemli bir parcasidir. Bireylerin topluluk onilinde konusma korkusunu
yenerek Ozgilivenle sunum yapabilmeleri ve etkili iletisim kurabilmeleri bu egitimin
temel hedefleri arasinda yer alir.

Konusma egitimi her yas ve meslek grubundan birey i¢in faydalidir. Topluluk
oniinde konusma becerilerini gelistirmek isteyen kisilerden, diksiyon ve ses tonunu
tyilestirmeyi amacglayan profesyonellere; dgretmenler, oyuncular ve spikerler gibi
mesleklerinde etkili konugmanin kritik oldugu bireylerden, konusma bozukluklariyla
miicadele eden bireylere kadar genis bir kitle bu egitimden yararlanabilir. Dogru ve
etkili bir konusma, bireyin sosyal etkilesimlerini giiclendirdigi gibi profesyonel
basariy1 artirir ve kisinin kendisini daha iyi ifade etmesine olanak saglar. Bu yoniiyle
konusma egitimi, bireyin yasam kalitesine dogrudan katkida bulunan onemli bir
siiregtir.

Konusma egitimi, Tiirk¢e derslerinin temel bilesenlerinden biri olarak dil
Ogretiminin uygulamali bir yoniinii temsil eder ve iletisim becerilerinin gelisimini
destekleyen bir ara¢ olarak islev goriir. Tiirkce derslerinde konusma egitimi,
ogrencilerin ana dili kullanma yetkinligini artirmayi, dilin dogru ve etkili bir sekilde
ifade edilmesini saglamay1 amaclar. Bu baglamda konusma egitimi, yalnizca bireyin
kendini ifade etme kapasitesini gelistirmekle kalmaz; ayni zamanda, 6grencilerin
dinleme, anlama ve elestirel diisiinme gibi diger dil becerilerini de destekler. Ornegin,
bireyin konusma sirasinda kelime se¢imine, vurguya ve tonlamaya dikkat etmesi,
diisiincelerini yapilandirilmis bir bi¢imde ifade etme becerisini de pekistirir (Giirzap
ve Soysal, 1999). Bu durum, Tiirk¢e derslerinin 6grencilerde olusturmay1 hedefledigi

¢ok boyutlu dil bilinciyle uyum icerisindedir.
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Tiirkge 6gretim programlarinin ¢iktilar incelendiginde, konusma becerisinin
gelistirilmesinin bireylerin hem akademik hem de sosyal yagamlarina katki sagladigi
goriilmektedir. Ozellikle smif i¢i konusma etkinlikleri, dgrencilerin 6zgiivenini
artirma, fikirlerini savunma ve bagkalarin diisiincelerine saygi gosterme gibi sosyal
becerileri kazanmalarina olanak tanir. Bu baglamda, konusma egitiminin dogru
uygulandigr durumlarda Ogrencilerin iletisim yetkinliklerinin gelistigi ve bu
becerilerin yasam boyu 6grenme siirecine katki sagladig1 ifade edilmektedir (Yildiz,
2010: 155-178). Bu ciktilar, Tiirk¢e derslerinin yalnizca dil becerileri kazandirmay1
degil, ayn1 zamanda bireyin diislinsel ve sosyal gelisimine de katkida bulunmay1
hedefledigini ortaya koymaktadir. Dolayistyla konusma egitimi, Tiirk¢e derslerinin
ana hedefleriyle ortiisen ve bu hedefleri tamamlayan bir egitim alanm1 olarak

degerlendirilmektedir.
2.1.13.1.Tiirkce Ogretmenlerinin Konusma Egitimindeki Rolii

Tiirkge 6gretmenleri, 6grencilerin dil becerilerinin gelistirilmesinde kritik rol
tistlenmektedir. Ozellikle konusma egitimi, 6grencilerin kendilerini etkili bir sekilde
ifade etmeleri ve iletisim becerilerini giiclendirmeleri acgisindan 6nem tasir. Bu
baglamda, Tiirk¢e 6gretmenlerinin konugma egitimindeki rolleri, kullanilan yontem ve
teknikler, karsilasilan zorluklar ve ¢06ziim Onerileri gibi konularin incelenmesi
gerekmektedir.

Konugma, bireylerin diisiincelerini, duygularin1 ve bilgilerini sozlii olarak
aktarmalarini saglayan temel bir iletisim aracidir. Etkili konusma becerileri, akademik
basaridan sosyal iliskilere kadar genis bir yelpazede olumlu etkiler yaratir. Bu nedenle,
egitim silirecinde konusma becerilerinin gelistirilmesi, 6grencilerin genel gelisimleri
icin kritik bir unsurdur. Yapilan arastirmalarda etkili konusma egitimi alan
ogrencilerde 6zgiiven artig1 saglandig1 ve dilsel becerilerin daha iyi diizeylere tasindig:
belirtilmektedir (Basaran ve Demir, 2020: 47). Bu bulgular, konusma becerisinin
yalnizca dilsel bir yeterlilik degil, ayn1 zamanda bireyin sosyal katilimin1 ve kisisel
ifadesini gii¢clendiren biitiinciil bir gelisim alan1 oldugunu gostermektedir.

Tiirkce Ogretmenleri, Ogrencilerin konusma becerilerini gelistirmelerine
rehberlik eden temel aktdrlerdir. Ogretmenlerin, dgrencilerin aktif katilimim tesvik
eden ve onlar1 motive eden bir 6grenme ortami1 olugturmasi esastir. Bu siirecte Tiirkce

dersleri icerisinde yapilabilecek olan yaratici drama, miinazara, rol oynama ve
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hazirlikli konusmalar gibi etkinlikler etkili olabilmektedir (Aykac ve Cetinkaya, 2013:
80). Bu tiir etkilesim temelli uygulamalar, 6grencilerin dilsel ifadesini gelistirirken
ayn1 zamanda elestirel diisiinme, empati kurma ve sosyal etkilesim becerilerini de
destekler. Bu baglamda, 6gretmenin yonlendirici rolii hem pedagojik siirecin basarisini
hem de 6grencinin sozlii anlatim giiclinii dogrudan etkilemektedir.

Tiirkce Ogretmenleri, konugma egitimi siirecinde c¢esitli zorluklarla
karsilasmaktadir. Ogrencilerin konusma kaygisi, smif mevcudunun fazlalig, fiziksel
ortamin yetersizligi ve Ogretmenlerin yontem ve teknikler konusundaki bilgi
eksiklikleri bu zorluklar arasinda sayilabilir. Konusma kaygisint gidermede hazirlikli
konusmalarin etkili oldugu bilinen bir gercektir (Ozdemir, 2018: 114). Konusma
hazirligr 6gretmede kullanilan yaklagimlar, 6grencilerin kendilerini ifade ederken
yasadiklar1 kaygiin azalmasina ve dzgiivenlerinin artmasina yardimci olmaktadir.
Konusma egitiminin etkinligini artirabilmek i¢in 6gretmenlerin bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesi, sinif ortamlarinin diizenlenmesi ve 6grenci merkezli yontemlerin
uygulanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu hususta dgretmenlerin, konusma egitimi
alaninda daha yetkin hale gelebilmeleri amaciyla diizenlenen hizmet ici egitim
programlarinin pedagojik bilgi ve yontem cesitliligi acisindan zenginlestirilmesi
gereklidir. Ozellikle smif mevcutlariin ideal seviyelerde tutulmasi ve dersliklerin
konusma etkinliklerine uygun sekilde diizenlenmesi, 6grencilerin kendilerini daha
rahat ifade edebilmelerini saglamaktadir. Bunlarin yan sira derslerde yaratict drama
ve miinazara gibi yontemlerin kullanilmast da ogrencilerin dilsel ve biligsel
becerilerinin gelistirilmesinde etkilidir (Ayka¢c ve Cetinkaya, 2013: 83). Bu tiir
uygulamalar, 6grencilerde hem iletisim giiveni hem de diisiincelerini yapilandirarak
ifade etme becerisi kazandirir. Ayn1 zamanda, sozlii anlatim etkinlikleri 6grencilerin
sosyal etkilesim yeteneklerini ve topluluk Onilinde konugma cesaretlerini de
pekistirmektedir.

Konugma performanslarinin diizenli bir sekilde degerlendirilmesi ve bu siirecte
Ogrencilere yapici geri bildirimlerin sunulmasi, dil becerisi gelisiminde goz ardi
edilmemesi gereken hususlardandir. Degerlendirme siirecinin, 6grencilerin eksik
yonlerini gormelerine ve bu dogrultuda kendilerini gelistirmelerine olanak
saglamaktadir (Basaran ve Demir, 2020: 50). Geri bildirimin nitelikli ve
yapilandirilmis bir sekilde sunulmasi, 6grenme siirecinin verimliligini artiracaktir.

Sonug olarak, Tiirk¢e 6gretmenleri, konusma egitimi silirecinde dgrencilerin dil

becerilerinin gelisiminde merkezi bir rol oynamaktadir. Etkili yontem ve tekniklerin
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kullanimi, karsilagilan zorluklarin asilmasi ve uygun ¢o6ziim Onerilerinin hayata
gecirilmesi, 6grencilerin konusma becerilerinin gelistirilmesine 6nemli katkilar
saglayacaktir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin bilgi ve beceri diizeylerinin artirilmasi,
konusma egitimi slireglerini daha nitelikli hale getirecek ve 6grencilerin sosyal, biligsel

ve dilsel becerilerinde anlamli gelisimler saglayacaktir.
2.2. Psikoloji, Farkindalik, Bilingli Farkindalik ve Psikoegitim

Konugma becerisinin gelisimini etkileyen faktorler yalnizca dilsel ve toplumsal
unsurlarla smirli degildir; bireyin psikolojik 6zellikleri de bu siirecin 6nemli bir
parcasidir. Bu dogrultuda, tezin bu bagligi altinda bireyin konusma davranislariyla
iligkili temel psikolojik kavramlar kuramsal bir zeminde ele alinmistir. Psikoloji
biliminin egitimle iligkisi, farkindalik kavraminin ¢ok yonlii yapist, bilingli farkindalik
yaklagimi ve bu yaklagimin kuramsal temelleri agiklanmistir. Ayrica psikolojik
farkindaligin kapsami ve dnemiyle birlikte son olarak psikoegitim uygulamalarinin

dayandigi teorik ¢erceveye yer verilmistir.
2.2.1.Psikoloji Bilimi ve Egitim

Psikoloji bilimi, bireylerin zihinsel siireglerini, duygusal durumlarini ve
davraniglarini anlamay1 ve bu siiregleri etkileyen faktorleri incelemeyi amaglayan bir
disiplin olarak tanimlanir (APA, 2022: 12). Bu bilim dali, bireylerin algi, diisiince,
duygu ve davraniglarini hem biyolojik hem de c¢evresel yonleriyle ele alarak, insan
dogasini anlamaya yonelik bilimsel yontemler kullanir (Gleitman vd., 2019: 45).
Psikoloji, yalnizca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel
baglamda da insan davramslarim agiklamaya calisir. Ozellikle bilissel psikoloji,
zihinsel siireglerin nasil isledigini anlamak i¢in deneysel yontemler kullanir ve bu
stireclerin temelinde bellek, dikkat ve 6grenme gibi zihinsel islevler yer alir (Balota ve
Marsh, 2004: 94). Bu baglamda, bireylerin gelisim siiregleri, 6grenme ve motivasyon
dinamikleri, stresle basa c¢ikma mekanizmalar1 ve sosyal iligkileri gibi konular
psikolojinin temel inceleme alanlarindan bazilarini olusturur (Santrock, 2021: 78). Bu
genis perspektif, psikolojinin yalnizca bireyi anlamaya yonelik degil, ayn1 zamanda
O0grenme ve Ogretme siireclerini agiklamaya yonelik 6nemli kuramsal katkilar

sundugunu da gostermektedir.
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Ogrenme siireclerini anlamada psikolojinin énemli katkilar1 bulunmaktadur.
Bandura’nin sosyal 6grenme teorisi, bireylerin ¢evresel etkenlerden nasil 6grendigini
ve bu slirecin davraniglarini nasil sekillendirdigini agiklamaktadir (Bandura, 1977: 25).
Bu teori, bireylerin yalnizca kendi deneyimlerinden degil, ayn1 zamanda baskalarini
gozlemleyerek de Ogrenebilecegini ortaya koymustur. Egitim psikolojisi agisindan
bakildiginda, model alma ve gozlemsel 6grenme kavramlari, egitim siirecinde etkili
O0gretim yontemlerinin belirlenmesinde énemli bir role sahiptir (Ormrod, 2020: 98).
Bunun yam sira, 6grenme siireclerinin yalnizca bilingli bilgi ediniminden ibaret
olmadigi, ayn1 zamanda bilingdis1 ve otomatik bilisgsel mekanizmalarla da
desteklendigi bilinmektedir. Ogrenme ve bellek siireclerinin hem bilingli farkindalikla
hem de otomatik bilissel siireglerle sekillendigi vurgulanmaktadir (Robinson-Riegler
ve Robinson-Riegler, 2008: 229). Bu durum, dgrenme siireglerinin ¢ok boyutlu bir
yaptya sahip oldugunu ve yalnizca bilingli farkindalikla sinirli kalmadigini
gostermektedir.

Egitim psikolojisi, psikolojinin egitimle dogrudan iliskili bir alt dali olup,
bireylerin 6grenme kapasitelerini artirmay1 ve egitim siireglerini optimize etmeyi
hedefler (Slavin, 2020: 63). Piaget’nin bilissel gelisim kurami, bireylerin belirli yas
donemlerinde farkli biligsel becerilere sahip oldugunu 6ne siirerken, Vygotsky’nin
sosyokiiltiirel kurami ise bireyin biligsel gelisiminin sosyal etkilesim ve kiiltiirel
baglam i¢inde sekillendigini savunmaktadir (Piaget, 1952: 30; Vygotsky, 1978: 60).
Egitim psikolojisi alaninda yapilan arastirmalar, 6grencilerin akademik basarilarinin
artirllmasi i¢in ogretmenlerin bilissel gelisim siireclerine uygun 6gretim teknikleri
uygulamalarinin 6nemini vurgulamaktadir (Mayer, 2019: 110). Bu tiir kuramsal
yaklasimlar, yalnizca egitim baglamiyla sinirli kalmayip bireyin yasaminin farkl
alanlarinda da davraniglar1 anlamaya yonelik temel dayanaklar sunmaktadir. Nitekim
psikolojinin uygulamali alt disiplinleri, bu kuramsal birikimi giinlik yasam
sorunlarinin ¢6ziimiinde etkin bi¢imde kullanmaktadir.

Psikoloji biliminin uygulama alanlar1 oldukca genistir ve bireylerin yasam
kalitesini artirmaya yonelik ¢ozlimler sunmay1 hedefler. Klinik psikoloji, bireylerin
ruh saghigini teshis ve tedavi siiregleriyle ilgilenirken; endiistri ve orgiit psikolojisi, is
ortamindaki insan davramglarini analiz ederek verimliligi artirmayr amaclar
(Sternberg, 2020: 48). Ozellikle stres yonetimi, liderlik gelisimi ve insan kaynaklari
gibi alanlarda psikoloji biliminin katkilar1 biiyliktiir. Bunun yani sira, teknoloji ve

dijitallesmenin hiz kazanmasi, psikolojinin yapay zeka destekli terapiler, dijital saglik
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uygulamalar1 ve sanal gerceklik tabanli tedavi yontemleri gibi yenilik¢i alanlara
kaymasina neden olmustur (Brown, 2021: 72). Depresyon ve anksiyete tedavisinde
kullanilan mobil uygulamalar, bireylerin zihinsel sagliklarin1 daha etkili bir sekilde
yonetmelerine yardimci olmaktadir (Andersson, 2018: 99). Egitim ve hayatta yasanan
tim gelismeler igerisinde O6grencilerin akademik basarisi ve egitim siireclerinde
psikolojik iyi olus 6nemli bir degisken olarak ele alinmaktadir. Universite dgrencileri
lizerinde yapilan arastirmalar, 6zsaygi diizeylerinin psikolojik iyi oluslarin1 dogrudan
etkiledigini gostermistir (Ryan ve Deci, 2000: 65). Ayrica, d6grencilerin yalmizlik
diizeyleri ile psikolojik iyi oluslar1 arasinda negatif bir iligki oldugu, problemli internet
kullaniminin ise bu iliskiyi giiglendirdigi ortaya konmustur (Kircaburun vd., 2020: 88).
Psikolojik iyi olus, bireylerin yasamlarinda anlam ve amag bulmalari, olumlu iliskiler
gelistirmeleri ve kisisel gelisimlerini siirdiirmeleri gibi unsurlar icerir (Diener vd.,
2018: 56). Bu baglamda, egitim psikolojisi hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin
psikolojik iyi oluslarin1 destekleyecek egitim politikalar1 gelistirilmesini Onerir
(Zimbardo ve Gerrig, 2021: 134). Ogretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri, onlarin
mesleki performanslarini ve 6grencilerle olan etkilesimlerini dogrudan etkilemektedir.
Arastirmalar, psikolojik iyi olus diizeyi yliksek olan 6gretmenlerin sinif yonetimi ve
Ogretim stireclerinde daha etkili olduklarin1 gostermektedir. Ayrica, 6gretmenlerin
psikolojik iyi oluslari ile erteleme davranislari arasinda negatif bir iliski bulunmustur;
yani, psikolojik iyi olus diizeyi yiiksek olan 6gretmenler, daha az gorevlerini erteleme
egilimindedir (Akin, 2015: 89). Ogretmenlerin psikolojik durumu, yalnizca kendi
mesleki yeterliklerini degil, ayn1 zamanda sinif ortaminda olusturduklar1 duygusal
iklimi de sekillendirmektedir. Bu baglamda psikolojik iyi olusun 6grenciler iizerindeki
etkisi de goz ard1 edilemeyecek kadar onemlidir.

Egitim ortamlarinda olumlu bir psikolojik atmosfer olusturmak, 6grencilerin
akademik motivasyonlarin1 ve 6grenme siireclerini destekleyen kritik bir faktordiir.
Arastirmalar, okul iklimi ile 6grencilerin psikolojik 1yi oluslar1 arasinda giiclii bir iliski
oldugunu ortaya koymaktadir (Hoy vd., 2006: 74). Ogrencilerin akademik iyimserlik
diizeyleri ile psikolojik iyi oluslar1 arasinda pozitif bir iligki oldugu bilinmekte ve bu
baglamda, egitim psikolojisi, egitimde 6grencilerin sadece akademik performanslarini
degil, ayn1 zamanda duygusal ve sosyal gelisimlerini de destekleyen yaklagimlar
gelistirilmesini savunmaktadir (Morris, 2020: 88). Bu dogrultuda egitim psikolojisi,

bireyin biligsel, duygusal ve sosyal alanlardaki gelisimini biitiinciil bir yaklagimla ele
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almakta; boylece hem O6gretme hem de 6grenme siireclerinin daha etkili bigimde
yapilandirilmasini amaglamaktadir.

Sonug olarak, psikoloji bilimi, bireylerin zihinsel ve duygusal siireclerini
anlamaya yonelik genis bir perspektif sunan 6nemli bir bilim dalidir. Psikolojinin
egitimle iligkisi, bireylerin 6grenme siireglerini kiymetlendirmeye yonelik bilimsel
bilgiyi saglamaktadir. Egitim psikolojisi, 6gretmenlerin ve 6grencilerin psikolojik iyi
oluslarii artirmaya yonelik bilimsel yaklasimlar gelistirmekte ve bu sayede daha
verimli bir egitim sistemi olusturulmasina katki sunmaktadir. Egitim psikolojisi,
sadece akademik basariy1 degil, ayn1 zamanda bireylerin yasam doyumunu artirmak

acisindan da g6z ardi edilmemesi gereken bir olgudur.
2.2.2. Farkindahk: Cok Yonlii Bir Kavram

Farkindalik, bireyin kendisi ve c¢evresiyle olan etkilesimlerini bilingli bir
sekilde algilamasi ve bu algilar diizenlemesi anlamina gelen ¢ok yonlii bir kavramdir.
Bu kavram, genellikle iki temel bilesen etrafinda sekillenir: bilingli farkindalik ve
istbilis (metacognition). Bilingli farkindalik, bireyin su anda gerceklesen deneyimlere
yargilamadan dikkatini yonlendirmesiyle tanimlanirken (Kabat-Zinn, 2003: 85),
iistbilig, bireyin kendi diistinme siireglerini fark etmesi ve bu siiregleri planlayip
diizenlemesi anlamina gelir (Flavell, 1976, akt. Demirs6z, 2014: 112). Her iki kavram,
bireyin bilissel kapasitesini anlamasina ve gelistirmesine yardimci olurken, farkl
uygulama alanlarina odaklanmaktadir.

Bilingli farkindalik, bireyin mevcut anin farkinda olmasimi ve bu am
yargilamadan kabullenmesini amaglar (Catak ve Ogel, 2010: 85). Bu baglamda,
Aktepe ve Tolan (2020: 537), bilingli farkindaligin yalnizca bireyin duygu durumunu
diizenlemekle kalmadigini, ayn1 zamanda psikolojik bozukluklarin tedavisinde etkin
bir arag olarak kullanildigin1 belirtmektedir. Benzer sekilde, dil farkindalig1 da bireyin
dili yalnizca iletisim amaciyla kullanmasinin 6tesine gecerek, dilin yapisi ve islevi
lizerine bilingli bir sekilde diisiinmesini saglar. Ozellikle iistdil farkindalig1, bireyin
dilin kendisini bir nesne olarak ele almasina ve bu yapilar iizerinde bilingli
diizenlemeler yapmasina olanak tanir (Sayar ve Turan, 2012: 52-53). Ote yandan,
istbilis bireyin diisiincelerini analiz ederek 6grenme ve problem ¢6zme yeteneklerini
gelistirmeyi hedefler (Demirsoz, 2014: 113). Boylece, bilingli farkindalik bireyin

duygusal tepkilerini diizenlemeye odaklanirken, iistbilis stratejik diisiinme ve karar
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alma stireclerini optimize eder. Bu iki kavram, birbiriyle yakindan iligkilidir ve bircok
alanda birbirini tamamlayic1 bir rol oynar.

Farkindalik kavrami psikolojik, sosyal ve biligsel baglamlarda c¢esitli
bicimlerde ele alinmaktadir. Psikolojik farkindalik, bireyin duygu, diisiince ve
davraniglar1 arasindaki iliskileri anlayabilme yetenegi olarak tanimlanir ve bireyin
kendi ig¢sel diinyasini analiz edebilmesine olanak tanir (Sahin ve Yenigeri, 2015: 50).
Bunun bir alt tiiri olan kendilik farkindalig1 ise bireyin kendi ge¢mis, su anki ve
gelecekteki durumlarinin bilincinde olmasini ifade eder ve bireyin hem kisisel hem de
sosyal iligkilerinde 6z farkindaligini artirir (Beitel vd., 2005: 113). Bu tiir farkindalik,
bireyin yasam doyumunu artirmada dnemli bir etkiye sahiptir (Giiler ve Usluca, 2021:
372). Bu baglamda, farkindaligin farkli tiirleri bireyin igsel siireglerini anlamaktan dig
diinyayla olan iliskilerini diizenlemeye kadar genis bir etki alanina sahiptir.

Bilingli farkindalik veya “bilgece farkindalik” olarak adlandirilan siireg,
bireyin anlik deneyimlere odaklanarak zihinsel ve duygusal siire¢lerini yargilamadan
kabul etmesini icerir. Bu tiir farkindalik, bireyin stresle basa ¢ikma yeteneklerini
artirdig1 gibi, genel yasam doyumunu da olumlu etkiler (Kabat-Zinn, 2003: 85; Giiler
ve Usluca, 2021: 372). Bunun yani sira, istbiligsel farkindalik 6grenme sirasinda
bireyin kendi biligsel siireglerini izlemesi ve diizenlemesi ile ilgilidir. Bu siireg,
ozellikle egitim ortamlarinda bireylerin akademik basarilarin1 artirmada onemli bir
aractir (Demirsoz, 2014: 113). Bilingli farkindaligin duygu diizenleme, dikkat kontrolii
ve i¢sel deneyimlere yonelik olumlu tutum gelistirme gibi 6zellikleri ise, farkindalik
temelli terapilerde siklikla kullanilan etkili deg@isim mekanizmalar1 olarak
tanimlanmaktadir (Catak ve Ogel, 2010: 85; Aktepe ve Tolan, 2020: 537). Farkindalik
yalnizca bireyin igsel siireclerini diizenlemesine yardimci olmakla kalmaz, ayni
zamanda bilimsel temellere dayal1 bir uygulama olarak genis bir etki alanina sahiptir.

Farkindalik, kokenlerini Dogu felsefesinden ve meditasyon pratiklerinden
almaktadir. Ancak, Jon Kabat-Zinn’in 1970’lerde Bati’ya tanittig1 Farkindalik Temelli
Stres Azaltma Programi (Mindfulness-Based Stress Reduction; MBSR) ile bu kavram,
bilimsel bir zemine oturtulmustur (Kabat-Zinn, 2003: 85). Giiniimiizde farkindalik;
psikoterapi, egitim ve is diinyas1 gibi bir¢ok farkli alanda etkili bir uygulama araci
olarak kullanilmaktadir (Aktepe ve Tolan, 2020: 536; Catak ve Ogel, 2010: 86). Kabat-
Zinn’in yaklagimi, farkindaliin yalnizca bir farkindalik hali degil, ayn1 zamanda
bireylerin giinliik yasam deneyimlerine yonelik yargisiz bir tutum gelistirmelerini de

igerdigini vurgular.
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Farkindalik, bireyin biligsel, duygusal ve sosyal islevlerini gelistiren kapsamli
bir kavram olarak one ¢ikmaktadir. Bilingli farkindalik ve istbilis arasindaki
tamamlayici iligki, bireyin hem mevcut anda kalmasin1 hem de gelecekteki biligsel
stireclerini yonetmesini miimkiin kilar. Arastirmalar, bu iki kavramin psikolojik iyilik
halini artirmada ve bireyin yagsam doyumunu gelistirmede kritik bir rol oynadigini
gostermektedir. Farkindalik uygulamalarinin bilimsel temelleri genigslemeye devam
ettikge, bireylerin kendilerini ve g¢evrelerini daha iyi anlamalar igin giiclii bir arag

haline gelecegi aciktir.
2.2.2.1.Bilingli Farkindalik (Mindfulness)

Mindfulness, Tiirkgede genellikle “bilingli farkindalik” olarak bilinir ve
bireylerin su an1 tam anlamiyla deneyimleyerek anda kalmalarini saglayan zihinsel bir
uygulamadir. Koéklerini Dogu felsefesi ve Budist meditasyon geleneklerinden alan bu
kavram, modern psikoloji ve ndrobilim alanlarinda giderek artan bir popiilerlik
kazanmistir. Bilingli farkindalik, bireylerin diisiincelerini, duygularin1 ve bedensel
duyumlarini yargilamadan kabul etmelerini tesvik eden bir yaklagimdir.

Dr. Jon Kabat-Zinn bilingli farkindaligi, “belirli bir sekilde dikkat etmek: su
anda, kasitli olarak ve yargilamadan” seklinde tanimlamigs ve bu tanim bilingli
farkindaligin ii¢ temel bilesenine isaret etmistir: zihni mevcut ana ve deneyimlere
bilingli olarak yogunlastirmak, gegmise ya da gelecege dair diisiincelere kapilmadan
anda kalabilmek ve deneyimleri olumlu ya da olumsuz olarak etiketlemeksizin
olduklar1 gibi kabul etmek (Kabat-Zinn, 2021). Bu bilesenler, bilingli farkindalik
uygulamalarinin temel taslarini olusturur ve bireylerin daha dengeli bir ruh hali, daha
derin bir kendilik farkindaligi ve duygusal diizenleme becerileri gelistirmelerine
olanak tanir.

Bilimsel aragtirmalar bilingli farkindalik uygulamalarinin hem psikolojik hem
de fizyolojik faydalarini ortaya koymustur. Psikolojik agidan, stres azaltma, depresyon
ve kaygi bozukluklar1 gibi alanlarda etkili oldugu kanitlanmistir. Ozellikle MBCT,
depresyonun tekrarlanmasini 6nlemede 6nemli bir yontem olarak kabul edilmektedir.
Fizyolojik olarak ise, bilingli farkindalik uygulamalarinin beyin yapist ve
fonksiyonlart iizerinde olumlu degisiklikler yarattigi gozlemlenmistir. Prefrontal
korteksin giiclenmesi ve amigdaladaki aktivitenin azalmasi, duygu diizenleme

becerilerinin artmasina ve stresle basa cikma kapasitesinin gelismesine katkida
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bulunmaktadir. Ayrica bilingli farkindalik uygulamalari kan basincini diistirme, uyku
kalitesini artirma ve bagisiklik sistemini giiglendirme gibi saglik iizerindeki olumlu
etkileriyle dikkat cekmektedir.

Bilingli farkindalik temelli yaklasimlar, bireylerin dikkatlerini iginde
bulunduklar1 ana odaklamalarin1 saglayan teknikler icermektedir. Bu yaklasimlar,
bireylerin hem i¢sel hem de digsal deneyimlerini yargilamadan kabul etmelerine
olanak tanir. Bu yontemlerin diizenli olarak uygulanmasiyla kisiler, gilinliik yasamda
karsilastiklar1 stres kaynaklarmi daha etkili bir sekilde yonetmeyi Ogrenir. Ayni
zamanda, bireylerin kendi diisiince, duygu ve bedensel hislerine yonelik farkindalik
diizeylerini artirarak, psikolojik dayamiklilik kazanmalarina katkida bulunur. Bu
durum, bireylerin stresin olumsuz etkilerinden uzaklasmasina ve potansiyel
psikopatolojik sorunlarla basa ¢ikma becerilerinin gelismesine olanak tanir (Candan,
2019: 22). Bu baglamda, farkindalik uygulamalar1 bireylerin igsel deneyimlerine daha
bilingli ve yargisiz bir sekilde yaklagmalarini saglayarak, zihinsel ve duygusal dengeyi
desteklemektedir.

Bilingli farkindalik uygulamalari, bireylerin ihtiya¢ ve tercihlerine gore
cesitlilik gostermektedir. Bilingli nefes alma, bedensel tarama (body scan) ve rehberli
meditasyon en yaygin uygulamalardir. Bunun yani sira, giinliik yasamin bir parcasi
haline getirilebilecek sekilde yemek yerken, yiirlirken ya da bir sohbet esnasinda anin
farkinda kalmak da bilingli farkindalik pratigi olarak degerlendirilebilir. Yoga, tai chi
ve gigong gibi aktiviteler ise bilingli farkindalik fiziksel hareketlerle biitiinlestirerek,
bedensel farkindalik ve zihinsel rahatlama saglamaktadir.

Hizli ve stres dolu modern yasam tarzina karsi bilingli farkindalik, etkili bir
¢Oziim sunmaktadir. Bu yaklasimla bireyler, yasamin zorluklarina kars1 daha direncli
hale gelirken, zihin ve beden sagligin1 koruma potansiyeli de tasir. Bilimsel verilerle
desteklenen bilingli farkindalik, bireylerin yalnizca bireysel diizeyde degil, toplumsal
diizeyde de hayat kalitesini artirma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, bilingli
farkindalik uygulamalarinin daha genis kitlelerce benimsenmesi, saglikli bir toplum
yaratmada kritik bir rol oynayabilir.

Jon Kabat-Zinn (2021) bilingli farkindalig: gelistirirken benimsenmesi gereken

yedi temel tutumu siralamigtir:

1. Yargilayicr Olmama: Insan zihni, yasantilar siirekli olarak iyi, kotii veya notr

seklinde smiflandirma egilimindedir. Bu otomatik yargilar farkindalig
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engelleyebilir. Bilingli farkindalik pratiginde, yargilar1 fark etmek fakat bunlar
degistirmeye ¢alismamak 6nemlidir.

2. Sabir: Her seyin bir zamani oldugunu kabul etmek gerekir. Anin degerini bilmek
ve gelecege odaklanmak yerine, su an1 yasamak farkindalik i¢in temel bir
unsurdur.

3. Acemi Zihni: Yasami ge¢mis deneyimlerden bagimsiz, yeni bir bakis acisiyla
degerlendirmek gerekir. Her an biriciktir ve bu agidan, diinyaya ilk kez
goriiyormus gibi bakabilmek farkindaligi artirir.

4. Giiven: Kendi hislerine ve deneyimlerine giivenmek, bireyin kendini daha iyi
tanimasini saglar. Dis otoritelere tamamen bagimli olmak yerine, kiginin kendi i¢
rehberligine yonelmesi 6nemlidir.

5. Hirslanmamak (Non-Striving): Farkindalik ani, bir hedefe ulasma c¢abasi
icermemelidir. Bir seyleri degistirmeye ¢alismak yerine, an1 oldugu gibi kabul
etmek ve gdzlemlemek bilingli farkindaligin temelidir.

6. Kabul: Yasanan olaylar ve duygular hos ya da rahatsiz edici olabilir, ancak bunlari
yadsimak yerine oldugu gibi kabul etmek gerekir. Kabullenme, i¢sel huzura ve
degisime alan agar.

7. Oluruna Birakmak: Insan zihni, hos deneyimlere tutunma ve rahatsiz edici
olanlardan kagimmma egilimindedir. Ancak farkindalik pratiginde, bu diislince ve

duygulara yapigmak yerine, onlar1 gézlemleyerek serbest birakmak esastir.

Bu tutumlar, bireyin yasantisina daha bilingli bir sekilde yaklasmasina
yardimei olarak stresin ve zihinsel karmagsanin azalmasini saglar. Sonug olarak, bilingli
farkindalik; bireylerin zihinsel ve fiziksel sagligini iyilestiren, kendilik farkindaligin
artiran ve duygusal dengeyi giiclendiren bir arag olarak hem akademik ¢evreler hem
de giinliik yasam pratiklerinde kendine saglam bir yer edinmistir. Modern psikoloji ve
norobilim alanlarinin destegiyle bilingli farkindalik, bireylerin yasam kalitesini artirma
ve zorluklara kars1 dayanikliligi gelistirme konusunda etkili bir yaklasim olarak 6ne
¢ikmaktadir.

Egitim ve bilin¢li farkindalik iligskisine bakildiginda konuyu su bicimde ele
almak faydali olacaktir; konugma eyleminin bir kaygi olusturdugu ve konusma
kaygisinin genellikle performans beklentilerinden kaynaklandigi ve 6grencilerin anlik
dil tiretimi yaparken diisiinme veya hata diizeltme firsatlarinin sinirli olmasi nedeniyle

zorlayict  oldugu bilinmektedir (Nunan, 2003). Bu kaygi, 0&grencilerin
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performanslarinin siirekli degerlendirildigi hissiyle artarken, dil 6grenme siirecinde
katilimi ve dil {retimini sinirlandirarak gelisimlerini olumsuz etkiler. Stewart ve
Tassie (2011), topluluk oniinde konusma gerektiren durumlarin stres ve gerginlik
yarattigini vurgularken, Urry (2015) ¢ekingenligin, hata yapma korkusu ve olumsuz
elestiri kaygisiyla baglantili oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda, 6grencilerin
konusma kaygisin1 agmalarina yardimer olmak igin 6gretmenlerin destekleyici bir
ortam olusturmas1 ve Ozgiiveni artiran stratejiler gelistirmesi onemlidir. Bilingli
farkindalik gibi uygulamalar, kaygiy1 azaltarak daha olumlu bir 6grenme deneyimi
sunmada etkili bir arag olabilir (Oz, 2017: 27). Bilingli farkindalik temelli yaklasimlar,
Ogrencinin mevcut an deneyimine odaklanmasini saglayarak, ge¢mis basarisizliklara
ya da gelecekteki hatalara yonelik zihinsel yiikleri azaltabilir. Bu sayede 6grenme
stireci yalnizca biligsel degil, ayn1 zamanda duygusal olarak da desteklenmis olur.
Sonu¢ olarak, konusma becerilerinin gelisimi yalnizca dilsel girdilerle degil,
Ogrencinin  psikolojik durumu ve Ogrenme ortamiin niteligiyle birlikte

degerlendirilmelidir.
2.2.2.2 Bilingli Farkindahgin Kuramsal Temelleri

Bilingli farkindalik, bireyin dikkatini bilingli bir sekilde mevcut ana
yonlendirmesi ve bu deneyimlere yargisiz bir tutumla yaklagmasi olarak tanimlanan
bilingli farkindalik, kdkenini Dogu felsefelerinden ve ozellikle Budist meditasyon
uygulamalarindan alir. Ancak modern psikoloji ve norobilim sayesinde Bati bilim
diinyasinda teorik bir ¢erceveye oturtulmus ve uygulamali bir yontem olarak genis bir
kabul gérmiistiir. Ozellikle Bati’da Jon Kabat-Zinn’in gelistirdigi MBSR programi, bu
alandaki en 6nemli girisimlerden biridir (Giindogan, 2019: 3). Arastirmalar, bilingli
farkindaligin stres, depresyon ve kaygi gibi psikolojik sorunlar1 azalttigini ve
bireylerin yasam kalitesini artirdigini1 géstermektedir (Demir, 2014: 6). Ayn1 zamanda,
bireyin biligsel siireglerini gézlemlemesine olanak taniyarak otomatik diisiince
kaliplari fark etmesini ve bu kaliplardan uzaklagmasini saglamaktadir. Bu durum,
bireylerin biligsel esnekligini artirarak diisiince ve duygu siireglerini daha bilingli bir
sekilde diizenlemesine yardimci olur (Kegeli, 2017: 2). Bilingli farkindalik, duygu
diizenleme siireclerinde de etkili bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmalar,
bilin¢li farkindalik uygulamalarinin bireylerin olumsuz duygular1 kabul etme

becerilerini artirarak, duygusal reaktiviteyi azalttigin1 ve daha saglikli basa ¢ikma
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mekanizmalar gelistirdigini gdstermistir. Ornegin, bir calismada, bilingli farkindalik
becerilerinin depresif belirtileri ve algilanan stres diizeylerini anlamli bir sekilde
azalttigr saptanmustir (Can, 2017: 5). Bilingli farkindalik, ¢esitli psikoterapotik
yaklagimlar i¢in temel olusturmus ve bu yaklasimlarla teorik bir bag kurmustur.
Psikodinamik psikoterapi, bilingli farkindalik ile bireyin i¢ yasamini kesfetmesini
saglayarak bilin¢dis1 siireclere vurgu yapar. Carl Jung’un Zen Budizmi iizerine yaptig1
calismalar, Budist psikolojinin Bati psikoterapisine olan etkisini gostermektedir. Bu
baglamda, bilingli farkindalik hem bireyin kendisini anlamasina hem de ruhsal
gerginlikleri azaltmasina yardimei olmaktadir (Ozyesil, 2011: 35). Eric Fromm’un
Budizm’i, bireyin rasyonel diisiince ile somut gerceklik arasinda bir denge bulmasi
olarak tanimlamasi da bu teorik baglami giiclendirmektedir.

Kuramsal olarak, bilingli farkindalik, bilissel-davranis¢i terapi ve norobilimsel
bulgularla desteklenmektedir. Biligsel-davranisci terapiye gore, bireylerin otomatik ve
islevsiz diisiincelerini fark etmeleri, bu diisiincelere yonelik daha esnek bir bakis agisi
gelistirmelerine olanak tanir. Norobilimsel acidan ise, bilingli farkindalik
uygulamalarinin prefrontal korteksin islevlerini gii¢lendirdigi ve stresli durumlara
kars1 bireylerin daha direncli hale gelmesini sagladig1 belirtilmistir (Ozyesil, 2011:
35). Bilissel-davranisci terapi (BDT), bilingli farkindalik temelli terapilerle yakindan
iligkilidir. BDT nin “iiclincii dalgas1” olarak adlandirilan farkindalik temelli terapiler,
bireyin diislincelerine yargisiz bir sekilde yaklagmasimi ve ic¢sel deneyimleriyle
barismasin1 hedefler. Budist felsefenin “diinyayr diisiincelerimizle olustururuz”
goriisii, BDT’nin temel varsayimlariyla uyum gostermektedir (Hayes, Strosahl &
Wilson, 1999: 45). Bu terapilerde, bireyin olumsuz diislince kaliplarini fark etmesi ve
bu diisiinceleri islevsellik agisindan degerlendirmesi saglanir. Ozellikle Kabat-Zinn’in
gelistirdigi MBSR ve MBCT, bireylerin stres ve depresyon gibi durumlarla basa
¢ikmalarina olanak tanimaktadir (Miller, Fletcher & Kabat-Zinn, 1995: 193-194). Bu
yaklagimlar, bireyin diisiincelerine yonelik farkindaligini artirarak otomatik tepkilerin
yerine daha bilingli ve uyumlu tepkiler gelistirmesini hedefler. Boylelikle zihinsel
esneklik kazanan birey, duygusal regiilasyon siireclerinde daha etkili hale gelir ve
psikolojik dayaniklilig1 giiclenir.

Gestalt terapisi, bilingli farkindaligi “simdi ve burada” prensibi ile ele alir. Fritz
Perls’e gore, gegmis ve gelecege bagl kalmak bireyin simdiki an1 yasamasini engeller.
Gestalt terapisi, bireyin simdiki an1 deneyimlemesine, ihtiyaglarini tanimlamasina ve

bu ihtiyaglar1 karsilamasina olanak saglar. Bu yaklasimda, farkindalik hem bireyin
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secimlerini artiran bir mekanizma hem de davranigsal esnekligin temel bir unsuru
olarak goriilmektedir (Giiner, 2010: 58). Bu baglamda farkindalik, bireyin igsel
deneyimlerini bastirmak yerine kabul etmesini saglayarak psikolojik biitiinliigiin
korunmasina katkida bulunur. Gestalt yaklagiminin bu yonii, bireyin yasamindaki
kopukluklar1 biitlinlestirme siirecine dogrudan hizmet eder ve terapdtik degisimi
miimkiin kilar.

Varoluscu psikoterapi, bilingli farkindaligi bireyin yasamin anlamini
sorgulamasi baglaminda ele alir. Bu yaklasim, bireyin 6liim, 6zgiirliik, yalnizlik ve
anlamsizlik gibi temel varolussal gercekliklerle yiizlesmesini saglar. Nietzsche’nin
“hayatini tam yasa” anlayisi ve Yalom’un “yasamin anlami1” {izerine vurgulari, bilingli
farkindalikla Ortlisiir. Bu farkindalik, bireyin hayatina daha bilingli ve anlamli bir
sekilde yaklasmasini tesvik eder (Yalom, 2001: 152). Bu yaklasim, bireyin yasam
deneyimlerine yiizeysel degil, derinlikli ve sorumluluk temelli bir bakis gelistirmesini
destekler. Bilingli farkindalik yoluyla kisi, kendi varolugsal sorumlulugunu tistlenir ve
Ozglrliigiinii daha bilingli se¢imlerle hayata gecirme imkani bulur.

Insancil psikoterapi ise bilingli farkindalig1 bireyin potansiyelini kesfetmesi ve
simdiki ana odaklanmasi baglaminda ele alir. Rogers’in, bireyin kendisi i¢in dogru
olan1 belirleme ve bu dogrultuda hareket etme kapasitesine vurgu yapmasi, bilingli
farkindalikla biiytik bir paralellik tasir. Budist psikoloji ile benzer sekilde, insancil
psikoterapi bireyin 6z-farkindalik ve yasam doyumunu artirmay1 hedefler (Ozyesil,
2011: 45). Bilingli farkindalik yalnizca psikoterapotik yaklagimlarda degil, ayni
zamanda biyolojik temelli arastirmalarda ve etik diisiince sistemlerinde de anlamli bir
karsilik bulmaktadir.

Son olarak, bilingli farkindalik norobilim ve ahlak bilimi ile de derin bir
baglantiya sahiptir. Norobilimsel arastirmalar, bilingli farkindalik uygulamalarinin
beynin noroplastisitesini artirdigini ve prefrontal korteksin iglevlerini giiclendirdigini
gostermektedir (Davidson vd., 2003: 109-110). Ahlak bilimi baglaminda ise Budist
psikoloji, davraniglar1 “iyi” veya “kotii” olarak degil, “yararli” ve “zararli” olarak
siiflandirir. Bu bakis agisi, bilingli farkindalik temelli terapilerin deger odakli
yaklagimiyla uyum i¢indedir (Germer, 2005: 87). Bilingli farkindaligin yalnizca
bireysel ya da klinik uygulamalarla sinirli kalmayip, bilissel gelisim ve deger temelli
yaklasimlar yoluyla egitim ortamlarina da entegre edilmesi, bu yaklagimin ¢ok boyutlu

dogasini ortaya koymaktadir.
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Bilingli  farkindaligin  egitim  alanindaki  kullanimi1  da  giderek
yayginlasmaktadir. Bu baglamda, bilingli farkindalik temelli egitim programlarinin
Ogrencilerin akademik basarilarin1 artirdi§i ve sosyal kaygilarim1 azalttigi tespit
edilmistir (Oz, 2017: 4). Egitimdeki bu uygulamalar, bireylerin yalnizca bilissel
performanslarint degil, ayn1 zamanda 6znel iyi oluslarini da gelistirmektedir. Bilingli
farkindalik, bireylerin biligsel, duygusal ve davranigsal siireclerinde derin bir doniisiim
saglayabilen ¢ok boyutlu bir yaklasimdir. Dogu ve Bati perspektiflerinin bir sentezi
olarak ele alinan bilingli farkindalik, bireylerin yasam kalitesini artirma potansiyeline

sahiptir.
2.2.2.3.Neden Psikolojik Farkindahk?

Tez kapsaminda gerceklestirilen calisma, hazirliksiz konusma becerilerinin
gelistirilmesi silirecinde bireyin igsel biligsel ve duygusal mekanizmalarina yonelik
farkindalik temelli yaklasimlar1 merkez almaktadir. Alan yazinda siklikla kullanilan
"bilingli farkindalik (mindfulness)" kavrami, ¢cogunlukla anlik deneyimlerin yargisiz
bir bicimde kabul edilmesine ve dikkatin diizenlenmesine odaklanan meditasyon
temelli uygulamalar1 ifade etmektedir (Kabat-Zinn, 1994). Ancak mindfulness bireyin
psikolojik siireglerini yalnizca o anki farkindalik diizeyiyle ele almakta, bu siire¢lerin
kokenlerine, bireyin gecmis deneyimlerine, bilissel esnekligine ve duygusal
diizenleme becerilerine dogrudan vurgu yapmamaktadir (Flavell, 1979; Hayes,
Strosahl & Wilson, 2006). Bu ¢ergevede, bireyin yalnizca anlik farkindalik degil, cok
katmanli zihinsel siiregleri biitiinciil bicimde tantyip yonetebilmesine olanak taniyan
daha kapsamli bir yap1 olan “psikolojik farkindalik” kavrami ortaya cikmaktadir.
Psikolojik farkindalik, “kisinin deneyiminin ve davraniginin anlamlarini ve nedenlerini
anlamak amaciyla diislinceleri, duygular1 ve eylemleri arasindaki iligkileri goérme
yetenegi " olarak tanimlanmaktadir (Appelbaum, 1973: 36’dan akt. Bulmus, 2021: 3).

Bu tez kapsaminda yiiriitilen deneysel c¢alismalarda, bilingli farkindalik
uygulamalarina ek olarak bireylerin kendi duygusal durumlarini tanimasi, stres
yonetimini gliglendirmesi ve biligsel esnekliklerini artirmasi amaciyla psikolojik
rahatlama teknikleri ve igsel farkindaliga yonelik daha genis kapsamli dil
etkinliklerine de yer verilmistir. Bu noktada, bilingli farkindalik kavraminin sundugu

cercevenin Otesine gecerek, bireyin bilissel siireglerini ve duygusal mekanizmalarini
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biitlinclil bir sekilde ele almayi saglayan "psikolojik farkindalik" kavrami
benimsenmistir.

Psikolojik farkindalik yalnizca anlik deneyimlerin farkinda olmay1 degil, ayn1
zamanda bireyin kendi duygular, diisiinceleri, bunlarin kokenleri ve sonuclarina
yonelik daha derinlemesine bir anlayisi iceren genis bir kavramsal ¢ergeveyi temsil
etmektedir. Literatirde mindfulness, bireyin mevcut deneyimleri {izerinde
odaklanmasini saglayarak biligsel siireclerin farkina varmasina olanak tanirken,
psikolojik farkindalik bireyin bu farkindaligir bir adim Oteye tasiyarak, kendi i¢
diinyasin1 analiz etmesini, diisiincelerini ve duygularint anlamlandirmasini, bu
stirecleri bilingli olarak diizenleyebilmesini desteklemektedir (Gross, 2002; Bergen-
Cico & Possemato, 2013). Bu ydniiyle psikolojik farkindalik, bireyin igsel siire¢lerinin
yalnizca fark edilmesi degil, ayni zamanda bu siireglerin 6grenme, karar alma, iletisim
kurma ve sosyal etkilesim gibi islevsel alanlardaki yansimalarinin da anlagilmasini
saglar. Bu baglamda, psikolojik farkindalik kavraminin tercih edilmesi, bireyin bilissel
farkindalik, duygusal farkindalik, biligsel esneklik ve stres yoOnetimi gibi temel
stireglerini iceren daha genis bir perspektif sunmaktadir. Flavell'in (1979) meta-bilis
kavramiyla iliskilendirilen bu yaklagim, bireyin yalnizca diisiincelerini
gozlemlemesini degil, ayn1 zamanda bu diisiinceler iizerinde bilingli degisiklikler
yapmasini da igermektedir. Ayrica Gross’un (2002) duygusal diizenleme modeliyle de
ortiiserek, bireyin duygularini yalnizca fark etmekle kalmayip, yOnetebilmesini
saglayan bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu kapsamli model, psikolojik farkindaligi ii¢ temel
bilesen lizerinden ele almay1 miimkiin kilar: (1) Bilissel farkindalik, bireyin {istbiligsel
stratejilerini, dikkat yonetimini ve 6grenme siireglerini izleyebilmesini; (2) Duygusal
farkindalik, bireyin duygularini tanima, 6z yeterlik gelistirme ve igsel motivasyon
kaynaklarmi kesfetmesini; (3) Davranissal ve sosyal farkindalik ise 6z diizenleme
becerileriyle birlikte, baskalariin duygularina ve sosyal ipuclarina uygun tepkiler

gelistirebilme yetisini igerir.
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Sekil 1.
Psikolojik Farkindalik ve Farkindalik Kavramlarimn Iliskisi

Dikkat
Sosyal Farkindalik
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Davranigsal ve Sosyal Farkindaliklar

\

Bilissel Farkindaliklar
Psikolojik Farkingalk \

Duygusal Farkindaliklar

)N

Motivasyon

Duygu Tanima

Oz-diizenleme Strateji

Ogrenme Siireci Oz-yeterlik

Tiirk¢e egitimi alaninda hazirliksiz konugma becerilerinin gelisimine yonelik
olarak tasarlanan bu calismada, meditasyon temelli uygulamalarin 6tesine gecerek
cesitli psikolojik slire¢ ve tekniklerin etkileri kapsamli olarak incelenmistir.
Hazirliksiz konusma becerileri, bireyin anlik karar verme, stresle basa ¢ikma ve
bilissel esneklik gelistirme becerilerini dogrudan etkileyen bir siiregtir. Bu nedenle,
bireyin yalnizca mevcut duygu ve diisiincelerine odaklanmasi yeterli olmayip, ayni
zamanda gecmis deneyimlerini, stres yonetimini ve kendini diizenleme stratejilerini
bilin¢li bir sekilde gelistirmesi gerekmektedir (Manas, Cangas, Franco ve Moreno,
2010; Crescentini ve Capurso, 2016). Psikolojik farkindalik, ruhsal bozukluklarin
miidahalesinde degil psikiyatrik tani almamis bireylerin psikolojik islevselligini
desteklemede de 6nemli bir yapidir. Hall’in (1992) modeli ¢ercevesinde bu kavram,
ilgi/yatkinlik ve duygulanimsal/bilissel yonelim olmak iizere iki boyutta ele alinmakta;
bireyin icsel siireclere yonelik ilgisi ile bu siirecleri anlama kapasitesini biitiinciil
bicimde agiklamaktadir. Bu yapi1, bireyin duygusal ve biligsel deneyimlerini fark etme
ve diizenleme becerileriyle dogrudan iligkilidir. Pozitif psikoloji literatiiriinde de
giderek artan bicimde dnem kazanan psikolojik farkindalik, bireylerin gii¢lii yonlerini
tanima, potansiyellerini gergeklestirme ve yasam deneyimlerine anlam atfetme

stireglerinde belirleyici bir rol oynamaktadir (Bural, 2023: 3-4). Psikolojik
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farkindaligin sundugu bu ¢ok katmanli yap1, bireyin hizl diistinme, duygu diizenleme
ve sosyal iletisim becerilerini biitiinlesmis bi¢imde kullanabilmesini destekleyerek dil
performansin1 da dogrudan etkilemektedir. Bu tiir psikolojik becerilerin bireyde
yapilandirilmasi, yalnizca bireysel gelisimi degil, aym1 zamanda mesleki yeterliligi
etkileyen bir unsur olarak 6gretmen egitiminde de dncelikli bir yere sahiptir.

Egitim bilimleri alaninin temelinde psikoloji biliminin yer aldig1 ger¢eginden
hareketle, egitimciler ve 6zellikle 6gretmen adaylar1 egitim psikolojisi ve psikolojik
siireclere yonelik egitimlerle donatilmaktadir. Bu baglamda, egitim fakiilteleri ve
Ogretmen yetistirme programlarinda bireylerin psikolojik siireclerine yonelik
farkindalik diizeylerinin artirilmast 6nem tagimaktadir. Egitimde mindfulness odakli
yaklagimlar bireylere anlik farkindalik kazandirabilirken, psikolojik farkindalik
yaklagimi, bireylerin bilissel esneklik kazanmasini1 ve psikolojik siire¢lerini bilingli
olarak yOnetmesini saglayarak daha kapsamli bir egitim modeli sunmaktadir
(Schonert-Reichl ve Roeser, 2016). Bu nedenle psikolojik farkindalik, bireysel
O6grenmenin Otesinde, sosyal iliskiler ve mesleki yeterlik acisindan da gelistirici bir giic
olarak degerlendirilmektedir. Dolayistyla "psikolojik farkindalik" kavraminin
kullanimi, alanda ortaya c¢ikabilecek kavramsal karisikligi engelleyerek tez
calismasinin amacinin, yontemlerinin ve beklenen sonuglarinin akademik olarak daha
net ve agik bir bicimde ifade edilmesini saglamaktadir. Kabat-Zinn (1994) tarafindan
gelistirilen mindfulness temelli stres azaltma programlari, bireyin anlik farkindalik
gelistirmesine yardimci olurken, psikolojik farkindalik bireyin uzun vadeli biligsel ve
duygusal siireglerini de igerecek sekilde genisletilmistir. Bu fark, bireyin sadece
mevcut durumu degil gegmis deneyimleri, igsel motivasyonlar1 ve gelecek hedefleriyle
olan iligkisini de i¢eren daha derin bir 6z farkindalik diizeyini temsil eder.

Sonug olarak, bu tez kapsaminda "psikolojik farkindalik" kavraminin tercih
edilmesi, bilimsel agidan literatiirdeki kavramsal sinirliliklar1 asmay1 ve ¢alismanin
akademik tutarliligini artirmayr amaclayan bilingli bir tercihtir. Bu cercevede,
psikolojik farkindalik, bireyin yalnizca farkindalik kazanmasini degil, bu farkindaligi
bilingli yonetmesini de iceren genis bir model sunmaktadir. Egitim, psikoloji ve dil
becerileri alanlarinda bireyin gelisimini destekleyen bu yaklasim, gelecekte daha fazla
akademik arastirmayla desteklenerek farkli disiplinlerde uygulanabilir bir teori olarak

gelistirilebilir.
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2.2.3. Psikoegitim

Psikoegitim, bireylerin ruhsal saglik konularinda bilgi edinmelerini ve beceri
kazanmalarin1 hedefleyen, yapilandirilmis bir egitim siirecidir. Genellikle bireylere,
ailelere veya gruplara yonelik olarak uygulanir ve ruhsal bozukluklar, stres yonetimi,
iletisim becerileri gibi temel konularda farkindalik artirmayi, destek saglamayi ve
¢Oziim yollar1 sunmay1 amagclar. Bu slire¢, bireylerin kendilerini ve yasadiklar
sorunlar1 daha iyi anlamalarmi saglarken, ruhsal sagligi iyilestirici araglar ve
yontemler sunar.

Psikoegitimin temel amaci, bireylerin ruhsal saglikla ilgili farkindaliklarim
artirmak ve bilimsel bilgilere dayali yontemlerle yasam kalitelerini yiikseltmektir.
Katilimcilara, stresle bas etme, problem ¢ézme ve saglikli iletisim gibi beceriler
kazandirarak, ruhsal sorunlarin etkilerini azaltmalar1 ve daha etkili bir sekilde
yonetmeleri i¢in destek saglanir. Ayn1 zamanda, bu egitimler toplumda ruhsal saglik
sorunlarina yonelik yanlis anlamalar1 ve dnyargilari ortadan kaldirmay1 hedefler. Bu
sayede, hem bireylerin tedavi siireclerine daha aktif katilmalar1 hem de ¢evrelerinden
daha fazla destek almalar1 miimkiin hale gelir.

Psikoegitim, ruhsal saglik yonetimi agisindan 6nemli bir aragtir. Ornegin
depresyon, anksiyete, gibi yaygin ruhsal saglik sorunlariyla bas eden bireylere yonelik
egitimler, bu bozukluklarin nedenleri, belirtileri ve tedavi siirecleri hakkinda bilgi
verir. Ayni zamanda bu bozukluklarla birlikte yasamanin getirdigi zorluklarla basa
cikmak i¢in bireysel ve toplumsal diizeyde farkindalik olusturur. Benzer sekilde, stres
yonetimi, 6tke kontrolii ve saglikli yasam aligkanliklar1 gibi konular da psikoegitim
stireclerinin 6nemli bir parcasidir. Bu egitimler, bireylerin giinliilk yasamlarinda daha
islevsel olmalarin1 ve psikolojik iyi oluglarmi artirmalarmi saglar. Ornegin,
psikoegitim programlari, yilmazligin ¢evre ve egitimle gelisebilen bir 6zellik olmasi
nedeniyle, bireylerin zorluklarla basa ¢ikma becerilerini giiglendirmede etkili olabilir
(Uniivar, 2012: 6). Bu siiregte bireyin psikolojik farkindalik diizeyinin gelistirilmesi,
duygusal tepkilerini tanima, diigiince kaliplarim1  yeniden yapilandirma ve
davraniglarim1  diizenleme becerilerini destekler. Ozellikle bilissel ve duygusal
farkindalikla giiclendirilmis bir psikoegitim yaklasimi, bireyin i¢gdrii kazanmasini ve
stresle basa ¢ikma stratejilerini daha etkin bigimde uygulamasini saglar.

Psikoegitim, bireylerin yani sira aileleri ve yakin ¢evrelerini de kapsar. Ruhsal

bir bozukluk yasayan bireylerin ailelerine yonelik egitimler, hasta yakinlarinin durum
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hakkinda bilin¢lenmesini saglar ve birey-aile iliskilerinde daha uyumlu bir dinamik
olusturur. Bu durum, hem bireylerin tedavi siirecine uyumunu artirir hem de ailelerin
yasadig1 duygusal yiikiin hafifletilmesine katki sunar. Ayrica, kriz durumlarn,
travmalar veya stresli yasam olaylar1 yasayan bireyler i¢in diizenlenen psikoegitim
programlari, psikolojik dayanikliligi artirarak bireylerin yasam kalitesini olumlu
yonde etkiler.

Psikoegitim, bireysel terapi, grup calismalari veya seminerler seklinde
uygulanabilir ve igerikleri, katilimcilarin ihtiyaglarina gore ozellestirilebilir. Egitim
stirecleri, ruh saghigi profesyonelleri (psikologlar, psikiyatristler, sosyal hizmet
uzmanlar1 gibi) tarafindan bilimsel ilkeler ¢ergevesinde yiiriitiilir. Uygulamada
kullanilan teknik ve materyaller, bireylerin bilgi diizeyine, yasina ve i¢inde bulundugu
sosyokiiltiirel baglama gore farklilik gosterebilir. Psikoegitim icerige gore uzunlugu
degismekle birlikte ortalama 12 hafta olmalidir (Sampson vd., 2015: 19). Bu siirecte
bireyin yalnizca bilgi edinmesi degil, ayn1 zamanda igsel farkindalik diizeyini artirarak
kendi biligsel ve duygusal yapisini tanimasi hedeflenir. Psikolojik farkindalik temelli
programlar, bireyin stresle basa ¢ikma, duygusal denge kurma ve 6z-diizenleme
becerilerini gelistirmesine katki saglar. Boylece psikoegitim yalnizca digsal miidahale
degil, ayn1 zamanda bireyin ig¢sel kaynaklarini tanima ve etkin bigimde kullanma
siirecine doniisiir.

Sonu¢ olarak, psikoegitim, ruhsal saglik sorunlarinin Onlenmesi, tedavi
edilmesi ve yonetilmesi siireglerinde etkili bir miidahale yontemidir. Bilgilendirme,
beceri kazandirma ve destek saglama islevleriyle, bireylerin yasam kalitesini artirmay1
ve toplumda ruh sagligi konusundaki farkindaligi gelistirmeyi amaglar. Bu yoniiyle
psikoegitim, bireysel ve toplumsal diizeyde 6nemli bir katki sunar.

Bu ¢aligmada, psikoegitim stres yonetimi, beceri kazandirma ve bilgilendirme
amaciyla konusma becerisiyle i¢ ice ge¢mis bir bicimde kullanilmistir. Ruh saglig
olarak klinik sorunu olan bireyleri hedef alan bir amag¢ glidiilmemistir. Konusma
becerisinin zihinsel ve dolayisiyla psikolojik bir yoniiniin olmasi, temel diizeyde bir
psikoegitim programinin uygulanmasina uygun zemin hazirlamistir.

Psikoegitim, bireylerin ihtiya¢ duyduklar1 psikolojik iceriklerin ve yasam
becerilerinin  kazandirilmasint  hedefleyerek, olasi psiko-sosyal sorunlarin
onlenmesine odaklanir. Bu Onleyici yaklasim, psikoegitimin toplum ruh saglhig:
merkezlerinin yan1 sira okullarda da uygulanmasinin 6nemini ortaya koymustur. Bu

dogrultuda, okullarda ¢ocuklarin ve ergenlerin duygusal ve sosyal gelisimlerini
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destekleyen, ayn1 zamanda karsilasilabilecek zorluklart ©nlemeyi amaglayan
yapilandirilmis psikoegitim programlari hayata gegirilmeye baslanmistir (Civitcli,
2024: 12). Bu programlar igerisinde psikolojik farkindalik, 6grencilerin duygu tanima,
empati gelistirme ve sosyal beceri edinme siireglerinde temel bir degisken olarak yer
almaktadir. Erken yasta gelistirilen bilissel ve duygusal farkindalik, ilerleyen yasam
donemlerinde karsilagilabilecek psikolojik sorunlara karsit koruyucu bir rol
istlenmektedir. Boylelikle psikoegitim, yalnizca bilgilendirici degil aym1 zamanda

bireyin 0z anlayisini ve igsel kapasitesini destekleyici bir yapiya kavusmaktadir.

91



UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu béliimde arastirmanin kuramsal gergevesine uygun olarak tercih edilen
yontemsel yaklasim agiklanmakta; ¢alisma grubunun 6zellikleri, uygulama siirecinin
planlanmasi ve yiiriitiilmesi, veri toplama araclarinin belirlenmesi ile analiz siirecine

iliskin ayrintilara yer verilmektedir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmanin temel amaci, psikolojik farkindalik temelli konusma
egitiminin, katilimcilarin hazirliksiz  konusma becerileri {lizerindeki etkisini
belirlemektir. Arastirma kapsaminda karma yontem deseni benimsenmistir. Karma
yontemde, bir arastirma problemini daha kapsamli bicimde c¢oziimleyebilmek
amaciyla nicel ve nitel yaklasimlar birlikte kullanilmaktadir. Bu yontemin temel
varsayimi; farkli veri tilirlerinin entegrasyonunun, yalnizca tekil yontemlerle elde
edilebilecek bilgilerin o&tesinde, arastirma konusunun daha biitiinciil bigimde
anlasilmasina katki saglayacagi yoniindedir (Guest ve Fleming, 2015: 582). Karma
yontem yaklasimi kapsaminda, nicel bulgularin nitel veriler aracilifiyla nasil
temellendirilecegi, verilerin karsilikli olarak biitiinlestirilmesi ve anlamlandirilmasi
siireciyle ortaya ¢ikmaktadir (Creswell ve Creswell, 2018: 697). Bu ¢alismada nicel
ve nitel yontemlerin bir arada kullanimina dayali olarak gerceklestirilen veri gesitliligi
(ticleme veya tliggenleme), yontemsel derinligi artirmay1 hedeflemektedir. Boyle bir
yontemsel biitiinlesme, ¢esitli yonleriyle avantaj saglamaktadir. Nicel ve nitel
yontemlerin birlikte kullaniminin, arastirma konularmin yalnizca tek yonlii bir
yaklagimla anlagilmasindan daha etkili sonuglar verdigi, alan yazinda yaygin bi¢imde
kabul goren bir goriistiir (Stroud vd., 2020: 437). Ayrica nitel ve nicel veri setlerinin
dogrudan karsilagtirllmasina olanak taniyan c¢esitlilik yaklasimi, benzerlik veya
farklilik gosteren bulgular arasinda karsilastirmali analizler yapilmasini saglayarak,
tartisma siirecinin gegerliligini giliglendirmektedir (Toraman, 2021: 12). Bu sayede,
elde edilen veriler hem derinlemesine hem de genis bir perspektiften analiz edilerek
daha kapsamli sonuglar elde edilmesi miimkiin olmaktadir. Karma yontem,
arastirmacitya daha giivenilir ve genellenebilir bulgular sunarken, ayni zamanda

katilimcilarin deneyimlerini anlamada da 6nemli bir katki sunar.
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Calismada karma yOntem arastirmalarinin temel ii¢ ana desenlerinden biri olan
es zamanl karma yoOntemlerden; es zamanli karma yontemler aragtirmasi deseni
(yakinsayak (yakinsak paralel) desen) (Toraman, 2021: 16) kullanilmistir. Bu desenin
tercih edilmesindeki temel neden, nitel ve nicel verilerin birbirine olduk¢a yakin
zaman araliklarinda toplanarak, karsilagtirmali bir bicimde analiz edilmesini miimkiin
kilmaktir. Ancak, uygulama siirecinde her iki veri tiirliniin tam olarak ayni zaman
dilimi icerisinde elde edilmesi her zaman gerceklestirilebilir olmayabilir (Clark ve
Ivankova, 2018: 411). Yalnizca birden ¢ok yontem kullanarak veri toplama avantajina
sahip olan ¢ok yontemli aragtirmalarinin aksine, karma yontem arastirmasi, tek bir
calisma icinde nitel ve nicel veri toplamaktan ¢ok daha fazlasidir; karma yontem
arastirmasi birlestirme ve birlikte yorumlama potansiyeline sahiptir (Halcomb ve
Hickman, 2015: 4). Bu yaklasim, nitel ve nicel verilerin birlikte yorumlanmasiyla daha
biitiinciil bir anlayis sunar ve arastirma bulgularinin birbirini desteklemesini saglar.
Ayrica, bu desen sayesinde farkli veri tiirlerinden elde edilen sonuglarin giiglii bir
sekilde karsilastirilmasi ve dogrulanmasi miimkiin hale gelir.

Calismanin nicel kisminda 6n test-son test kontrol gruplu yar1 deneysel desen
kullanilmistir. Egitimde uygulanacak bir programin etkililigini arastirirken okul,
tiniversite gibi bir grubu seckisiz olarak iki gruba ayirmanin sinif ortamini bozacagi
durumlarda yar1 deneysel desenler kullanilir (Creswell ve Creswell, 2018: 396). Bu
nedenle, yar1 deneysel desenler, dogal ortamlarda caligmay1 kolaylastirirken etik
kaygilar1 da minimize etmektedir. Ayrica bu yontem arastirmanin uygulanabilirligini

artirarak gercek yasam kosullarina daha yakin sonuclar elde edilmesine olanak tanir.
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu, 2023-2024 egitim-6gretim y1l1 siiresince Izmir
Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Ogretmenligi Béliimii'nde iigiincii
siif diizeyinde 6grenim goren 6grenciler olusturmaktadir. Bu diizeydeki siniflardan
3/A smifi deney grubu, 3/B siifi ise kontrol grubu olarak atanmistir. Deney grubunda
30, kontrol grubunda ise 31 dgrenci yer almakta olup, toplamda 61 Tiirk¢ge 6gretmeni
aday1 lizerinde ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Calisma grubuna iliskin demografik 6zellikler

Tablo 1°de sunulmustur:
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Tablo 1.
Deney ve Kontrol Grubu Katiimcilarimin Genel Ozellikleri
Deney Grubu  Kontrol Grubu

Grup N % N %
Kadin 18 60,0 16 51,6

Cinsiyet
Erkek 12 40,0 15 48,4

3.3. Uygulama Siireci

Arastirma siireci; uygulama oncesi hazirliklar, uygulamanin yiiriitiilmesi ve
uygulama sonrasinda gerceklestirilen degerlendirmeler olmak tizere ii¢c temel agsamada

planlanmis ve yapilandirilmistir.
3.3.1. Uygulama Oncesi Siire¢

Calisma Grubunun Belirlenmesi ve izin Siireci: Arastirmanin caligsma
grubunu belirlemek amaciyla Izmir Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Fakiiltesi’nden
gerekli izinler alinmistir. Calisma, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Tiirkce
Ogretmenligi Béliimii 3. simf dgrencileri iizerinde gergeklestirilmis ve 3/A smifi
deney grubu, 3/B sinifi ise kontrol grubu olarak secilmistir. Deney grubunda 30,
kontrol grubunda ise 31 6grenci yer almistir.

On Test Uygulamalar: Arastirmada kullanilan Hazirliksiz Konusma
Degerlendirme Olgegi (HKDO), Tiirkge Ogretmenligi Boliimii 3. siif dgrencilerine
uygulanarak 6n test verileri toplanmustir. Olgek; dil bilgisi ve sdyleyis, igerik, sunum
ve Uslup, dinleyiciyle etkilesim ve beden dili, duygudurumsal goriiniim gibi ¢esitli
boyutlarda degerlendirme yapmay1 amaglamaktadir.

Deney ve Kontrol Grubu Secimi: On test sonuglari incelenerek, deney ve
kontrol gruplarinin baslangic seviyelerinin birbirine istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu duruma istinaden gruplarin baslangi¢
seviyelerinin benzer oldugu ve calismanin saglikli yiiritiilebilecegi sonucuna
ulasilmustir.

Katihmcilara Bilgilendirme Yapilmasi: Deney ve Kkontrol grubu
Ogrencilerine ¢alismanin igerigi, slireci ve amaglar1 hakkinda bilgilendirme
yapilmistir. Ozellikle deney grubundaki dgrencilere, Psikolojik Farkindalik Temelli
Konusma Egitimi kapsaminda uygulanacak etkinlikler ve beklentiler aktarilmistir.

Bununla birlikte 6grencilerden ¢aligmaya goniillii katilim izni alinmastir.
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Egitim Iceriginin Hazirlanmasi: Arastirmanin  deneysel miidahalesi
kapsaminda, farkindalik tekniklerini igeren konusma ve 6zellikle hazirliksiz konusma
egitimleri hazirlanmistir. Egitim igerigi olusturulurken, ogrencilerin hazirliksiz
konusma becerilerini gelistirebilecek etkinlikler tasarlanmis ve ders planlar
olusturulmustur. Ayrica konusma kaygisini azaltmaya yonelik nefes egzersizleri,
dikkat odaklama c¢alismalar1 ve kendini ifade etme teknikleri gibi uygulamalara yer
verilmistir. Egitim igerigi Tiirkce egitimi, psikoloji ve sosyoloji alanlarindaki
uzmanlar tarafindan incelenmis ve arastirmaci tarafindan gerekli diizenlemeler
yapilmustir.

Egitimin Uygulama Seklinin Belirlenmesi: Deney grubuna uygulanacak
psikolojik farkindalik temelli konugsma egitimi siirecinde Ogrencilerin katilimin
artirmak icin etkilesimli ve deneyim temelli bir 6gretim yontemi benimsenmistir.
Egitimde kullanilacak materyaller belirlenmis ve derslerde uygulanacak tekniklerin
detaylar1 gozden gecirilmistir.

Arastirmacimin - Hazirhk Siireci: Arastirmaci, uygulama siirecinde
kullanilacak farkindalik teknikleri, konusma egitimi yontemleri ve psikoloji iizerine
kapsamli bir hazirlik siirecinden ge¢gmistir. Arastirmaci tarafindan Bilingli Farkindalik
Egitimi alinmustir. Bu egitim Baskent Universitesi Egitim Hizmetleri Merkezinde 120
saat olarak yapilandirilmis ve ardindan egitime dair sinav siireci de bulunan bir egitim
programidir. Egitim uzman psikologlar tarafindan verilmistir. Aragtirmaci egitimini ve
sinav siirecini basariyla tamamlamis ve gerekli egitim sertifikasini basariyla almistir.
Bu siirecle birlikte arastirmanin geneliyle ilgili teorik ¢ergeveler incelenmis, alan yazin
taramas1 gergeklestirilmis ve uygulama asamasinda etkin bir sekilde kullanilacak

stratejiler belirlenmistir.
3.3.2. Uygulama Siireci

Deney ve Kontrol Grubunda Ders isleyisi: Arastirmanin deneysel uygulama
siireci, 12 hafta boyunca belirlenen ¢alisma grubuna yonelik olarak
gerceklestirilmistir. Bu siiregte deney grubu ogrencilerine Psikolojik Farkindalik
Temelli Konusma Egitimi uygulanmigtir. Kontrol grubu oOgrencileri ise mevcut
Ogretim programi ¢ergevesinde herhangi bir ek miidahale olmaksizin derslerine devam

etmistir.
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Arastirmada deney ve kontrol gruplari, esdeger siire ve igerik ile
yapilandirilmis bir egitim programina tabi tutulmustur. Her iki grupta da haftalik
olarak toplam 120 dakika siireyle egitim verilmis, bunun 60 dakikasi miifredat
kapsaminda belirlenen konusma egitimi iceriklerine, kalan 60 dakikas1 ise konusma
becerilerini gelistirmeye yonelik etkinliklere ayrilmistir.

Kontrol grubu, standart miifredata uygun olarak konusma egitiminde hazirlikl
ve hazirliksiz konugma calismalar1 ile temel konusma becerilerini gelistirmeye
odaklanmistir. Deney grubu ise miifredatla uyumlu temel konusma egitimine ek olarak
farkindalik temelli uygulamalar ile desteklenmistir. Bu kapsamda, deney grubu
ogrencileri farkindalik ve 6z diizenleme becerilerini gelistirmeye yonelik cesitli
etkinliklere katilmistir.

On test ve son test uygulamalari ile her iki grubun baslangig ve bitis diizeyleri
Olciilmiis ve elde edilen veriler karsilastirilarak farkindalik temelli i¢eriklerin konusma
becerilerine olan etkisi incelenmistir.

Uygulama Takvimi ve Siirec:

Kontrol Grubunda Uygulanan Egitim icerigi: Konusma Egitimi dersi,
Ogretmen yetistirme programina uygun olarak herhangi bir farkindalik miidahalesi
olmaksizin ytiriitilmustiir.

On test ve son test uygulamalar1 da dahil olmak {izere miifredat kapsamindaki
dersler deney grubuyla esit sekilde her hafta eksiksiz islenmistir. Deney grubu
ogrencilerinin belirlenen deneysel ¢alisma etkinlikleri siiresince kontrol grubunda da
konusma ¢alismalar1 ve pratikleri yapilmistir. 60 dakika miifredat kapsamindaki ders
islenmis 60 dakika da konugsma etkinliklerine her iki grupta da esit olarak ayrilmstir.
Aradaki fark ise kontrol grubunda miifredata uygun standart konusma egzersizleri
yapilirken deney grubunda farkindalik temelli i¢eriklerle birlikte konugma etkinlikleri
yapilmasidir.

Deney Grubunda Uygulanan Egitim Icerigi: Farkindalik temelli psikoegitim
programi kapsaminda ogrencilerin hazirliksiz konugma becerilerini gelistirmeye
yonelik nefes egzersizleri, farkindalik teknikleri, dogaglama konusma etkinlikleri,
konusma korkusunu azaltma etkinlikleri ve kendini ifade etme c¢alismalari
uygulanmistir. Deney grubuna yonelik egitim, haftada bir giin olacak sekilde
belirlenen saatte gerceklestirilmis ve 12 hafta boyunca devam etmistir. Her hafta farkli
bir farkindalik teknigi ve etkinlii uygulanarak 6grencilerin konugma becerilerini

gelistirmeleri hedeflenmistir. Herhangi bir psikolojik zararin onlenmesi amaciyla
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aragtirmanin ilk 3 haftasinda gozlemci olarak bir klinik psikolog sinifta hazir bulunmus
ve siireci izlemistir. Siire¢ sorunsuz ve etkili bir sekilde devam etmistir. Ayn1 zamanda
O0gretmen yetistirme programina uygun Konusma Egitimi dersleri de farkindalik
temelinde devam etmistir. Ders igerigi farkindalik etkinlikleriyle desteklenerek
islenmistir.

Deney grubuna yonelik egitim siireci, Psikolojik Farkindalik Temelli Konusma
Egitimi ¢ercevesinde yapilandirilmistir. Bu siirecte konusma egitimi dersi farkindalik
ilkeleriyle islenmis ve Ogrencilerin hazirliksiz konugma becerilerini gelistirmek
amaciyla ¢esitli farkindalik temelli etkinliklerden yararlanilmistir. Egitim programi
konusma kaygisin1 azaltma, dikkat ve odaklanmayi artirma, duygusal farkindaligi
gelistirme ve iletisimde beden dilini etkin kullanma gibi temel hedeflere odaklanmustir.

Bu dogrultuda o6grenciler ders boyunca farkindalik tekniklerini
deneyimleyerek i¢sel farkindaliklarini artirmis ve bu becerilerini dogaglama konusma
stireglerinde kullanmay1 6grenmislerdir. Egitim siirecinde nefes farkindaligi, diisiince
gbzlemleme, beden farkindaligi ve stres yonetimi gibi temel farkindalik teknikleri ile
hazirliks1z konusma, rahatlama c¢alismalari, dogaclama diyaloglar ve etkilesimli
iletigim etkinlikleri bir arada uygulanmistir.

Ogrencilere her hafta konusma becerisine odaklanan farkli etkinlikler
sunulmus ve bu etkinlikler farkindalik teknikleriyle desteklenmis ve ardindan
konusma ¢aligmalar1 yaptirilmistir. Ornegin, beden meditasyonu ile 8grencilerin viicut
farkindaliklarim artirmalar1 saglamirken, Kuru Uziim Etkinligi ile odaklanma ve
duyusal farkindalik {izerine c¢aligmalar yapilmistir. Duygu Miizesi Etkinligi
aracilifiyla katilimcilar duygularini daha bilingli bir sekilde tanimay1 ve ifade etmeyi
ogrenmisglerdir. Sessiz Siralanma gibi etkinliklerle jest ve mimiklerin iletisimdeki
onemi vurgulanmis, Mecburi Mekanlar ve Sagma Dans gibi yaratict drama
caligmalariyla dogaglama konusma ve 6zgiiven kazanma becerileri desteklenmistir.

Ornek bir egitim icerigi olarak, Sagma Dans Etkinligi siireci asagida
agiklanmustir:

Sacma Dans Etkinligi (15 dakika): Bu etkinlik 6grencilerin 6zgiliven
gelistirmesi, kendilerini rahatga ifade edebilmesi ve konugma kaygisini azaltmasi
amaciyla gerceklestirilmistir. Katilimcilar ¢cember olusturmus ve sirayla ¢emberin
ortasina ¢ikarak “i¢lerinden geldigi gibi en sagma sekilde dans etmeleri” istenmistir.

Baslangigta katilimcilar bu durumu giilerek ve cekinerek karsilamis, ancak siireg
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ilerledikge herkesin bu etkinlik ig¢inde rahatladigi ve utanma duygusunun azaldig:

gbzlemlenmistir.

Katilimcilar, bireysel olarak dans ettikten sonra toplu bir bigimde ayni danslar1
sergileyerek beden dili ve Ozgiiven iizerine farkindalik kazanmistir. Etkinlik
sonrasinda yapilan degerlendirmede, O0grencilerin baglangigta hissettikleri kaygi ve
cekingenligin azaldig, iletisim kurarken daha rahat olduklari ve topluluk Oniinde
konusma yaparken kendilerini daha 6zgiir hissettikleri gézlemlenmistir.

Genel olarak deney grubundaki 6grenciler bu siiregte hem bireysel hem de grup
etkinlikleriyle desteklenmis ve farkindalik teknikleri araciligryla konusma becerilerini
gelistirmislerdir. Dersler etkilesimli bir yapida ilerlemis, 6grenciler siirece aktif olarak
dahil edilmis ve konusma egitimi, sadece teorik bilgi aktarimiyla degil, dogrudan
uygulama ve deneyim yoluyla islenmistir.

Bu yontem sayesinde Ogrencilerin konusma kaygilarinda azalma, iletisim
becerilerinde gelisim ve hazirliksiz konusma yeteneklerinde belirgin bir ilerleme
gozlemlenmistir. Egitim  siirecinde  Ogrencilerden alman geri  bildirimler
dogrultusunda, farkindalik temelli yaklasimlarin konusma egitimi derslerine entegre
edilmesinin olumlu etkileri oldugu degerlendirilmistir.

Degerlendirme Siireci: Arastirma siirecinde deney ve kontrol gruplarina
yonelik degerlendirme asamalari su sekilde gerceklestirilmistir:

e On Test: Hazirliksiz Konusma Degerlendirme Olgegi (HKDO) egitimin baginda
uygulanarak baglangi¢ seviyeleri belirlenmistir. Bununla birlikte 6grencilerden
goniillil katilim izni alinmis, katilim saglamak istemeyen 6grenciler aragtirmaya
dahil edilmemistir. Hazirliks1z konusma siiregleri tiim katilimcilarin onayiyla
video kaydina alinmistir. On test ve son test uygulamalar1 sirasinda, deney ve
kontrol grubu siniflarina, katilimcilarin sosyal g¢evrelerinden tanimadiklarr ve
aragtirmayla ilgisi bulunmayan farkli bolim ve smiflardan 10 68renci izleyici
olarak getirilerek farkli konusma katmanlar1 olusturulmustur. Deney ve gbézlem
igeren arastirmalarda, katilimcilarin goézlemlendiklerini fark etmeleri durumunda
davraniglarin1 bilingli ya da bilingsiz olarak degistirdikleri bilinmektedir. Bu
durum Hawthorne Etkisi olarak adlandirilmakta ve katilimcilarin yalnizca
arastirmacimin  beklentilerini  karsilamak i¢in dogal davranislarinin disina
c¢ikmalarina neden olabilmektedir. Ayn1 zamanda, arastirmacinin uzun stireli
etkilesimi sonucunda olusabilecek giiven ve aligkanlik da katilimcilarin

davraniglarin1 etkileyebilir. Bu tiir caligmalarda, gozlem altindaki bireylerin
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davraniglarin1 degistirebilecegi bilinen “Hawthorne Etkisi” ve arastirmacinin
varliginin katilimeilar tizerindeki etkisi olarak tanimlanan “Arastirmaci Etkisi”
gibi faktorleri en aza indirmek adina, son test ve kalicilik testlerinde de yabanci 10
izleyici bulunmasina 6zen gosterilmistir. Egitim arastirmalarinda Hawthorne
Kontrol Prosediirleri uygulanarak, deneyin giivenilirligi artirillmakta ve nesnel
sonuglara ulasilmaktadir (Adair vd., 1989: 218). Bu uygulamanin temel amaci,
arastirmacinin egitim siirecini yiiriitmesi nedeniyle katilimcilarla zaman iginde
olusabilecek bagin degerlendirme siirecine olasi etkilerini azaltmak ve daha nesnel
sonuglar elde etmektir.

Siirec Degerlendirme: Egitim boyunca yapilan etkinliklerde bireysel ve grup geri
bildirimleri verilmistir.

Son Test: Egitim tamamlandiktan sonra tekrar HKDO uygulanarak, deney ve
kontrol gruplarinin gelisimi kendi i¢inde ve gruplar arast olacak bi¢imde
karsilastirilmistir.

Kalicilik Testi: Egitimin uzun vadeli etkilerini 6lgmek amaciyla 17 hafta sonra bir
test daha uygulanmistir. Konugma becerileri, biligsel siireglerin yani1 sira uzun
siireli bellek mekanizmalartyla dogrudan iliskilidir. Ozellikle hazirliksiz konusma
gibi anlik tiretim gerektiren dil becerilerinin kaliciligini 6lgmek ig¢in, belirli bir
zaman araliginda hatirlanip hatirlanmadigini  degerlendirmek 6nemlidir. Bu
nedenle, psikolojik farkindalik temelli hazirliksiz konugma egitiminin etkilerinin
uzun siireli bellekte korunup korunmadigini incelemek amaciyla, uygulamanin
tamamlanmasindan 17 hafta sonra deney ve kontrol grubundaki oOgrencilere
HKDO uygulanmistir. Uzun vadeli kalicilik testleri, bilginin sadece kisa siireli
bellekte tutulmadigini, uzun siireli bellege aktarilip aktarilmadigini belirlemede
kritik bir role sahiptir (Anderson, 2000: 55; Schunk, 2012: 89). Bu baglamda, 17
hafta sonra gerceklestirilen kalicilik testi, dgrencilerin farkindalik teknikleriyle
kazandiklar1 konusma becerilerinin ne olclide siirdiigiinii incelemek amaciyla
yapilmistir. Ozellikle, akic1 konusma, anlik kelime erisimi ve konusma kaygisinin
uzun vadede nasil degistigi gibi dilsel unsurlar degerlendirilmeye alinmistir.
Kalicilik testinden elde edilen veriler, 6n test ve son test sonuglariyla
karsilastirilarak analiz edilmis, deney ve kontrol gruplarinin zaman igerisindeki

performans degisiklikleri degerlendirilmistir.
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e Yapiandirilmis Goriismeler: Deney grubundaki katilimcilar arastirmaci
tarafindan hazirlanan Yapilandirilmis Goriisme Formu araciligiyla ¢alismanin
oncesi ve sonrasinda goriislerini aktarmiglardir. Ayrica yazili goriis alinmasinin
akabinde arastirmaciyla sozlii olarak goriislerini paylasmislar, bu goriisler

arastirmaci tarafindan degerlendirmeye dahil edilmek iizere kayit altina alinmstir.

Arastirmacinin Rolii ve Gozlem Siireci: Arastirmaci, siirecin her agsamasinda
aktif bir rol alarak katilimcilar1 yonlendirmis ve deney grubunda uygulanan etkinlikleri
bizzat yOnetmistir. Konusma becerilerinin gelisimini degerlendirmek amaciyla

gozlemler yapilmis, 6grencilerin siireg igerisindeki ilerlemeleri kaydedilmistir.
3.3.3. Uygulama Sonrasi Siire¢

Son Test Uygulamalar1 ve Geri Bildirim Siireci: Uygulama siirecinin
tamamlanmasinin ardindan, deney ve kontrol gruplarinda yer alan 6grencilerin
gelisimlerini degerlendirmek amaciyla HKDO yeniden uygulanmistir. Son test
sonuclar1 analiz edilerek, deney ve kontrol gruplarinin konusma becerilerinde anlamli
bir farklilik olup olmadigi incelenmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda,
Ogrencilere bireysel ve grup diizeyinde geri bildirim verilerek gelisim siiregleri
hakkinda bilgilendirme yapilmigstir.

Nitel Verilerin Toplanmasi ve Goriismeler: Psikolojik farkindalik temelli
konusma egitimi siirecinin katilimcilar iizerindeki etkilerini derinlemesine anlamak
amaciyla, deney grubundaki tiim Ogrencilere Yapilandirilmig Son Goriisme Formu
(YSGF) uygulanmigtir. Goriismelerde 6grencilerin - egitim siireci hakkindaki
diisiinceleri, farkindalik tekniklerinin hazirliksiz konusma becerilerine olan etkileri ve
egitimin genel deneyimleri lizerine sorular yoneltilmistir. Katilimcilardan elde edilen
yanitlar icerik analizi yontemiyle kodlanarak degerlendirilmistir.

Kaheihk Testi Uygulamasi: Egitim silirecinin  uzun vadeli etkilerini
degerlendirmek amaciyla, uygulamanin tamamlanmasindan 17 hafta sonra deney ve
kontrol grubundaki 6grencilere HKDO kalicilik testi uygulanmustir. Bu test ile
psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin etkisinin zaman igerisinde ne
diizeyde siirdiigli incelenmistir.

Veri Analizi ve Raporlama: Uygulama siirecinden elde edilen nicel veriler
SPSS istatistik programi araciligryla analiz edilmistir. On test, son test ve kalicilik testi

sonuclart  karsilagtirllarak deney ve kontrol gruplarinin gelisim diizeyleri
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degerlendirilmistir. Nitel veriler ise igerik analizi yontemiyle kodlanmis ve 6grenci
goriisleri belirli temalar altinda gruplandirilarak yorumlanmistir. Elde edilen tim
bulgular detayli bir sekilde raporlastirilmis ve egitim siirecinin genel etkileri ortaya

konmustur.
3.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmada verileri toplamak amaciyla Hazirliksiz Konusma Degerlendirme
Olgegi (HKDO), Kisisel Bilgi Formu (KBF), Yapilandirilmis On Gériisme Formu
(YOGF) ve Yapilandirilmis Son Gériisme Formu (YSGF) kullanilmistir.

3.4.1. Hazirhksiz Konusma Degerlendirme (")lg:egi (HKDO)

Olgegin gelistirilme siireci, oncelikle kapsamli bir literatiir taramasiyla
baslamis ve bu dogrultuda “temel konusma unsurlart ve o&zellikle hazirliksiz
konusmaya yonelik madde havuzu” olusturulmustur. Literatiir taramas1 sonucunda, ilk
olarak toplam 74 maddeden olusan bir madde havuzu hazirlanmistir. Ardindan,
Olcegin kapsamini ve igerigini gelistirmek amaciyla ii¢ Tirkce egitimi uzmani, iki
psikoloji uzmani1 ve bir dlgme-degerlendirme uzmaninin goriisleri alinmistir. Bu
degerlendirmeler sonucunda, hazirlanan maddeler arasindan 48 madde, ¢alismanin
amacina uygun bulunarak secilmistir.

Madde seciminde; kapsam gecerligi, Olciilebilirlik, ifadelerin acik ve net
olmast ve hedeflenen uzmanlhk alani disindaki bireyler i¢in &6zel bir yeterlik
gerektirmemesi gibi oSlgiitler goz oniinde bulundurulmustur. Ayrica, 6lgegin daha
dengeli bir yapiya sahip olmasi i¢in secilen maddelerden 9’unda olumsuz durumlar ele
alinmis ve bu maddelere ters kodlama uygulanmistir.

Olgek gelistirme siirecinde, Hazirliksiz Konusma Degerlendirme Olgegi’nin
kapsam gecerliligi Lawshe Teknigi kullanilarak degerlendirilmistir. Bu teknik, 6l¢ek
maddelerinin hedeflenen yapiy1 ne dlgiide temsil ettigini belirlemek amaciyla uzman
goriislerine basvurulan bir ydntemdir. ilk etapta belirlenen 48 madde, uzman
goriislerini almak amaciyla bir forma doniistiiriilmiistiir. Bu kapsamda, uzmanlik
alanlan Tiirkce egitimi olan 4 profesor, 3 dogent, 2 doktor 6gretim {iyesi ve 2 Tiirkce
Ogretmeni olmak tlizere toplam 11 uzmandan olusan bir degerlendirici havuzu

olusturulmustur. Uzmanlardan her bir maddeyi “Gerekli”, “Faydali ama gerekli degil”
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ve “Gereksiz” seklinde degerlendirmeleri istenmistir. Uzman goriisleri toplanirken
asagidaki kriterler goz o6niinde bulundurulmustur:

e Maddelerin hedefleneni 6l¢ebilir nitelikte olmasi,

e Kapsam gecerliligini destekleyecek sekilde agik ve net ifadeler icermesi,

e Hedeflenen alani temsil edecek yeterlilikte ve uygunlukta olmasi.

Toplanan veriler, maddelerin kapsam gegerliliginin istatistiksel olarak
degerlendirilmesi amaciyla analiz edilmistir. Her bir madde i¢in “Kapsam Gegerlilik

Oran1” (Content Validity Ratio, CVR) asagidaki formiile gore hesaplanmaistir:

N, — (N/2)
N/2

CVR =

Bu formiilde:
e Ne, ilgili maddeyi “Gerekli” olarak degerlendiren uzman sayisini,

e N, toplam uzman sayisini (11) ifade etmektedir.

Lawshe tablosuna gore, 11 uzman i¢in kritik CVR degeri 0,59 olarak
belirlenmistir (Yurdugiil, 2005: 2). Bu degerin altinda kalan maddeler, kapsam
gecerliligi acisindan dlgekten ¢ikarilmis ya da yeniden diizenlenmistir.

Sonu¢ olarak, Lawshe Teknigi ile yapilan kapsam gegerliligi analizi
sonucunda, 0lcek maddelerinin nihai hali belirlenmistir. Gegerlilik oranini karsilayan
maddeler 6l¢ek igerisinde tutulmus, digerleri ise kapsam dis1 birakilmistir. Bu teknik
dogrultusunda, uzmanlarin belirledigi kritik degerler dikkate alinarak maddelerin
Olcekten ¢ikarilmasina veya diizenlenmesine karar verilmistir. Bu siirecte, uzmanlarin
geri bildirimleri dogrultusunda bazi maddeler yeniden diizenlenmis ve 6lgegin hem
anlasilabilirligi hem de igerik agisindan daha giiclii bir yapiya kavusmasi saglanmustir.
Son haliyle dl¢ek, hazirliksiz konugma becerilerinin farkli boyutlarin1 degerlendiren
25 maddeden olusmaktadir. Olgekte, dil bilgisi ve sdyleyis, icerik, sunum ve iislup,
dinleyiciyle etkilesim ve beden dili ile duygusal durum boyutlar1 yer almaktadir. Her
bir madde, ilgili boyutun temel unsurlarini ele alacak sekilde yapilandiriimistir. Olgek
gelistirilirken, katilimcilarin tutarliliklarii  degerlendirmek ve gecerli yanitlar
alabilmek adina ters kodlama gibi tekniklerin uygulanmas1 da 6l¢egin bilimselligine
katki saglamistir. Bu siireg, gelistirilen 6lcegin hedeflenen yapiyr temsil etme

kapasitesini artirmustir. “Hazirliksiz Konusma Degerlendirme Olgegi” hazirliksiz
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konusma becerilerini kapsamli bir sekilde degerlendirmek amaciyla olusturulmus,
bilimsel yontemlerle gelistirilmis ve gegerlik calismalariyla desteklenmis bir aragtir.
Olgegin son hali, konusma performansini farkli boyutlariyla ele almay1 miimkiin kilan,
uygulanabilir ve gecerli bir 6l¢iim araci olarak kullanima hazir hale getirilmistir.

Hazirliks1z konugsma becerisini degerlendirmeye yonelik gelistirilen 6l¢egin
giivenirliginin belirlenmesi amaciyla puanlayicilar aras1 giivenirlik analizi yapilmistir.
Olgek bireylerin konusma performansini dil bilgisi ve sdyleyis, igerik, sunum ve iislup,
dinleyici ile etkilesim ve beden dili, duygudurum gibi temel boyutlarda
degerlendirmektedir.

Olgegin giivenirligi, iki bagimsiz uzman (biri 6gretim gorevlisi, digeri Tiirkce
Ogretmeni) tarafindan ayni anda yapilan degerlendirmeler lizerinden hesaplanmistir.
Degerlendirme, 110 sosyoloji ve psikoloji bolimii 6grencisinin  hazirliksiz
konusmalarma uygulanmig ve her katilimci iki farkli puanlayict tarafindan
degerlendirilmistir.

Puanlayicilar arast giivenirlik analizi Kendall’s W testi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Kendall’s W (Uygunluk Katsayis1) testi, birden fazla
degerlendirici arasinda uyumun ne kadar yiiksek oldugunu 6lgen parametrik olmayan
bir istatistiksel yontemdir. Analiz sonucunda W = 0.89, p < .001 degeri elde edilmis
olup, bu sonu¢ puanlayicilar arasinda yiiksek diizeyde bir tutarlilik oldugunu
gostermektedir. 0.70 ve {izeri Kendall’s W katsayisi, degerlendiriciler arasinda giiglii
bir uyumu isaret ederken, 0.80 ve {lizeri degerler ¢ok yiiksek gilivenirligi ifade
etmektedir (Field, 2018: 301). Bu dogrultuda, elde edilen bulgular, gelistirilen
degerlendirme 6l¢eginin uzmanlar tarafindan tutarl bir sekilde uygulanabilir oldugunu
ve konusma becerisi degerlendirmelerinde nesnel bir O6l¢iim sagladigin
gostermektedir. Olgegin puanlayicilar arasi  yiiksek giivenirlik gdstermesi,
degerlendiricilerden bagimsiz olarak nesnel bir 6l¢lim araci olarak islev gordiigiinii

kanitlamaktadir.
3.4.2. Kisisel Bilgi Formu

Calismaya dahil edilen deney ve kontrol grubu 6grencilerinin demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan Kisisel Bilgi Formu (KBF)
hazirlanmistir. Bu formun hazirlanma siirecinde, Tiirk¢e egitimi alaninda uzman alt1

akademisyen ile iki Tiirkce Ogretmeninin goriislerine bagvurulmus ve Onerilen
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diizeltmeler dogrultusunda form yenilenmistir. Nihai haliyle alt1 sorudan olusan KBF,
calisma gruplarina uygulanmistir. Bu formun kullanilmasinin temel amaci, uygulama

siireci i¢in deney ve kontrol grubu 6grencileri hakkinda genel bir bilgi edinmektir.
3.4.3. Yapilandirilmis On Gériisme Formu (YOGF)

Bu arastirmada kullanilan Konusma Kavramina Yénelik Yapilandirilmig On
Goriisme Formu, katilimcilarin  hazirliksiz  konugma konusundaki algilarini,
yasadiklar1 deneyimleri ve psikolojik durumlarimi anlamaya yonelik olarak
gelistirilmistir. Konugma, temel dil becerileri arasinda en karmasik siire¢lerden biri
olarak degerlendirilir ve bireylerin topluluk 6niinde konusma becerileri ile 6z giiven
gelisimleri arasindaki iligkiyi belirlemek igin nitel yontemler siklikla tercih
edilmektedir. Hazirlanan bu form, katilimcilarin konusmaya yonelik tutumlaring,
konusma kaygisini nasil deneyimlediklerini ve konugsma becerisi ile psikolojik siirecler
arasindaki baglantiy1 ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir.

Formun olusturulma siirecinde Oncelikle konuya iligskin akademik literatiir
incelenmis ve konusma kaygist, bilingli farkindalik, farkindalik tiirleri, psikoegitim ve
O0gretmen adaylarinin konusma egitimine yonelik beklentileri gibi temel temalar
belirlenmistir. Alanyazin taramasi, 6zellikle konusma kaygisi ve hazirliksiz konusma
becerileri iizerine yapilan calismalardaki metodolojik yaklagimlari incelemeye
dayanmistir. Literatiirdeki mevcut olgekler ve goriisme formlar1 analiz edildikten
sonra, formun agik uglu sorular icermesine karar verilmistir. Bu sayede katilimcilarin
goriislerini derinlemesine ifade etmelerine olanak saglanmistir.

Formun icerigi dort temel bilesenden olusmaktadir. Ilk olarak, katilimcilardan
temel dil becerilerini (okuma, yazma, konusma, dinleme) zorluk seviyelerine gore
siralamalari istenmis ve bu siralamay1 hangi nedenlere dayandirdiklart sorgulanmastir.
Bu madde, bireylerin konusma becerisini diger dil becerileri ile kiyaslamalarina ve
kendi gii¢lii ve zay1f yonlerini kesfetmelerine yardimc1 olmay1 amaglamaktadir. ikinci
olarak, katilimcilarin hazirhikli ve hazirliksiz konusmalara yonelik tutumlar ele
alimmistir. Katilimcilar hangi konusma tiirlinii daha zor bulduklarini ve bunun
nedenlerini agiklamaya yonlendirilmistir. Bu sorular, katilimcilarin  konusma
stireglerindeki bireysel farkindaliklarini artirarak, hangi faktorlerin konugma kaygisini

tetikledigini anlamaya yardimci olmaktadir.
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Formun ti¢lincii bileseni konugma kaygisina yoneliktir. Katilimeilarin, aniden
s0z hakki verildiginde veya topluluk i¢inde konusma yapmalar1 gerektiginde nasil
hissettikleri incelenmistir. Bu kapsamda zihinsel rahatlamaya y6nelik bir egitim alip
almadiklari, boyle bir egitimin kendilerine nasil bir katki saglayacagini disiindiikleri
sorulmustur. Konusmanin psikolojik ve zihinsel siireclerle olan baglantis1 da bu
boliimde ele alinmistir. Katilimeilarin, iyi bir konusmaci olmanin psikolojik faktorlerle
iliskisini nasil degerlendirdikleri ve konusma becerilerini gelistirmek i¢in hangi
alanlarda destek bekledikleri analiz edilmistir. Son olarak, katilimcilarin bir 6gretmen
aday1 olarak konugma egitimi derslerinden beklentileri ele alinmis, bu derslerden hangi
becerileri kazanmalarinin kendileri igin 6nemli oldugunu agiklamalar1 istenmistir.

On goriisme formunun gelistirilme siirecinde uzman goriisleri almarak
sorularin anlasilirligr ve uygunlugu degerlendirilmistir. Tiirk¢e egitimi ve psikoloji
alanindan akademisyenler, sorularin 6lgmek istenen degiskenlerle uyumlu olup
olmadigin1 degerlendirmis ve gerekli diizenlemeler gerceklestirilmistir. Form, son
asamada kiiciik bir 6grenci grubu iizerinde pilot uygulamaya tabi tutulmus ve
katilimcilarin yanitlart dogrultusunda icerik agisindan gozden gecirilmistir. Yapilan
diizenlemelerle birlikte form, konusma becerisi alanindaki bireysel farkliliklari ortaya
koymak ve konusma kaygist gibi psikolojik faktorlerin siirece etkisini anlamak

amaciyla giiclii bir veri toplama araci olarak kullanima hazir hale getirilmistir.
3.4.4. Yapilandirilmis Son Goriisme Formu (YSGF)

Bu arastirmada kullanilan Konusma Kavramina Yonelik Yapilandiriimis Son
Goriisme Formu, katilimcilarin aldiklar egitimin konusma becerileri lizerindeki
etkilerini degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. Ozellikle psikolojik farkindalik
temelli konugma egitimi siirecinin bireylerin hazirliksiz konusma deneyimlerini nasil
dontiistiirdiigiinii analiz etmek icin tasarlanmistir. Bu form katilimcilarin konusma
kaygisi, Ozgiiven ve iletisim becerileri agisindan nasil bir de8isim yasadiklarini
anlamaya yonelik sorular icermektedir. Egitim siirecinden 6nce uygulanan 6n goériisme
formu ile benzer bir yap: izlenmis, boylece katilimcilarin siire¢ boyunca yasadigi
doniistimler daha net bir sekilde gézlemlenebilir hale getirilmistir.

Form, egitimin katilimcilarin konusma deneyimleri iizerindeki olumlu ya da

olumsuz etkilerini belirlemek i¢in acik uclu sorular igerecek sekilde tasarlanmustir.
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Formun igerigi, egitimin etkisini 6lgmeye yonelik olarak yapilandirilmigtir.
Katilimcilara, aldiklar egitimin hazirliksiz konusma becerilerini nasil etkiledigi, bu
siirecte yasadiklar1 degisimler ve egitim siirecinin faydali olup olmadig1 sorulmustur.
Ozellikle konusma kaygisi acisindan bir degisim yasaylp yasamadiklar1 ve bu
degisimin nedenleri iizerinde durulmustur. Egitimin katilimcilarin  giinliik
yasantilarindaki iletisim siireglerine etkisi de sorgulanmis, konusma becerilerindeki
gelisimlerinin sosyal hayatlarina nasil yansidigi degerlendirilmistir.

Form, Ogretmen adaylarinin bu egitimi gelecekte nasil kullanacaklarini
anlamaya yonelik sorular da icermektedir. Katilimeilarin, aldiklar1 egitimi meslek
yasamlarinda dgrencilerine nasil aktaracaklar1 ve bu siirecin dgretim yontemlerine
nasil katki saglayabilecegi tartisilmistir. Ayrica, konusma egitiminin psikolojik
yonleriyle ilgili ders iceriklerinin olup olmamasina dair goriisleri alinarak, konusma
egitimi programlarinin gelistirilmesine yonelik oneriler sunulmustur.

Son goriisme formu, egitimin etkisini O0lgme amaci tasidigr igin veri
giivenilirligini saglamak adina 6n goriisme formuyla paralel sorular igerecek sekilde
tasarlanmistir. Bu formun gelistirilme stirecinde, 6n goriisme formunda kullanilan dil
ve soru yapilar1 korunarak, katilimcilarin onceki yanitlariyla karsilagtirmali analiz
yapabilmelerine olanak tanmmustir. Egitim siirecinin tamamlanmasinin ardindan
katilimcilara uygulanan bu form, psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin
hazirliksiz konusma becerileri tizerindeki etkisini anlamaya yonelik dnemli bulgular
sunmaktadir.

Sonug olarak bu form, egitimin bireyler iizerindeki somut etkilerini 6lgmek ve
konusma becerisindeki gelisimi ortaya koymak i¢in hazirlanmis giiglii bir veri toplama
aracidir. Ozellikle hazirliks1z konusma konusundaki bireysel farkindalik ve dzgiiven
gelisimlerini analiz etmek i¢in 6nemli bir ¢er¢eve sunmaktadir. Formun sagladigi
veriler, konugma egitimi derslerinin yapilandirilmasina katkida bulunabilecegi gibi,
konusma kaygisinin azaltilmasina yonelik yeni stratejilerin gelistirilmesine de 151k

tutacaktir.

3.5. Psikolojik Farkindalik Temelli Konusma Egitimi Programinin

Hazirhik Siireci

Deneysel uygulama siirecinde deney grubu icin gelistirilen Farkindalik Temelli

Konusma Psikoegitim Programi, farkindalik temelli yaklagimlarin konusma egitimine
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nasil entegre edilebilecegini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Programin igerigi
olusturulurken, psikolojik farkindalik teknikleri, dogag¢lama konusma becerileri,
iletisim psikolojisi ve konusma kaygis1 iizerine yapilan bilimsel c¢aligmalar
incelenmistir.

Programin gelistirilme siirecinde, bilingli farkindaligin temel bilesenleri olan
beden farkindaligi, duygu farkindaligi, dikkat odagi, kendine sefkat ve stres yonetimi
gibi unsurlar goz 6niinde bulundurulmustur. Bunlara ek olarak, hazirliksiz konugsma
siireclerini destekleyebilecek nefes egzersizleri, diksiyon calismalari, dogaglama
teknikleri ve 6zgiliven artirict etkinlikler iizerine literatiir taramasi yapilmistir. Bu
stirecte, egitim tasarimina yonelik ¢alismalar incelenmis ve psikoegitim programinin
teorik ¢ergevesi olusturulmustur.

Psikoegitim programi hazirlanirken, konusma becerileri, farkindalik ve bilingli
farkindalik uygulamalarinin biitiinciil bir yap1 i¢inde sunulmasina 6zen gosterilmistir.
Konusma kaygisin1 azaltmaya yonelik nefes ve beden farkindaligi egzersizleri ile
Ogrencilerin konusma oOncesindeki rahatlama siirec¢lerine katki saglanmasi
hedeflenmistir. Program kapsaminda yer alan etkinliklerin tasarlanmasi siirecinde,
ogrencilerin hazirliksiz konugma esnasinda anlik diisiincelerini diizenleyebilmeleri,
odaklanma becerilerini gelistirebilmeleri ve 6zgiivenlerini artirmalar1 amaglanmustir.

Psikoegitim programi 12 hafta boyunca siirecek ve konusma egitimi derslerine
entegre edilecek bicimde planlanmistir. Konusma egitimi dersleri miifredata uygun
olarak deney ve kontrol grubu igin de her hafta olacak sekilde haftada 120 dakika
seklindedir. Her iki gruba da haftada 60 dakika miifredata uygun konusma egitimi ders
icerigi verilmis ve 60 dakika etkinlik siiresi ayrilmistir. Kontrol grubu, konusma
etkinlikleri siiresinde standart konusma etkinlikleri yaparken, deney grubu psikolojik
farkindalik temelli konugma etkinlikleri yapmustir.

Ogrencilere sunulacak etkinliklerin se¢imi ve tasarlanmas: siirecinde, Tiirkge
egitimi, psikoloji ve sosyoloji alanlarindan akademisyenlerin goriisleri alinmis, bu
goriisler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak program son haline
getirilmigtir. Programin deney grubunda uygulanma siirecine iliskin yonergeler
olusturulmus, etkinliklerin nasil yiriitiilecegi, hangi adimlarla uygulanacagi ve
ogrenciye nasil geri bildirim verilecegi belirlenmistir.

Programin etkinligini degerlendirmek amaciyla, o6grencilerin hazirliksiz
konusma siirecleri video kaydina alinmis ve analizler aragtirmaci yerine yansiz

olunmasi amaciyla alaninda uzman bir 6gretim gorevlisi tarafindan analiz edilmis ve
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aragtirmaci tarafindan da siirecin farkli asamalarinda Ogrenci geri bildirimleri
toplanmustir.

Tiim bu siirecler géz oniinde bulundurularak hazirlanan Farkindalik Temelli
Hazirliks1z Konusma Psikoegitim Programi, 6grencilerin konusma kaygisini azaltma,
hazirliksiz konusma becerilerini gelistirme ve iletisim 6zgiivenini artirma hedeflerine

uygun sekilde tasarlanmis ve egitim siirecine entegre edilmistir.
3.6. Verilerin Analizinde Kullamlan Istatistiksel Teknikler

Arastirmada, veri analiz siirecinde karma desenin gerektirdigi bicimde hem
nicel hem de nitel ¢dziimleme teknikleri uygulanmistir. OBF ve HKDO formlarindan
elde edilen nicel veriler, IBM SPSS istatistik yazilimina aktarilmis ve analiz siireci bu

dogrultuda yiiriitiilmiistiir edilmistir.
3.6.1. Nicel Veri Analizi

Nicel analizler IBM SPSS programi ile yapilmistir. Analizlerde tanimlayici
istatistikler belirtilmis olup ilk olarak Hazirliks1iz Konusma Degerlendirme Olgeginin
normal dagilim hipotezine uyup uymadig carpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmak
suretiyle tespit edilmistir. HKDO’ye ait garpiklik ve basiklik degerleri Tablo 2’de

verilmistir:
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Tablo 2.
Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olcek N Carpiklik Basiklik
HKDO On Test 30 ,366 1,020
Dil Bilgisi ve Soyleyis On Test 30 ,315 -,202
i(;erik On Test 30 ,163 211
Sunum ve Uslup On Test 30 -,108 -1,125
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili On Test 30 770 ,537
Duygudurumsal Gériiniim On Test 30 ,602 -,684
HKDO Son Test 30 - 111 -,241
Dil Bilgisi ve Soyleyis Son Test 30 -, 711 ,539
Deney fgerik Son Test 30 -,422 742
Sunum ve Uslup Son Test 30 -1,242 1,001
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili Son Test 30 -,956 ,487
Duygudurumsal Goriiniim Son Test 30 ,030 -,926
HKDO Kalicihik Testi 30 -,510 -117
Dil Bilgisi ve Soyleyis Kalicilik Testi 30 -1,026 1,946
Icerik Kalicilik Testi 30 -1,026 1,132
Sunum ve Uslup Kalicilik Testi 30 -473 1,113
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili Kalicilik Testi30 -1,421 1,498
Duygudurumsal Goriiniim Kalicilik Testi 30 -,306 -,982
Olcek N Carpiklik Basiklhik
HKDO On Test 31 ,048 -,812
Dil Bilgisi ve Soyleyis On Test 31 -,421 ,013
Icerik On Test 31 -,977 ,900
Sunum ve Uslup On Test 31 1,080 -,150
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili On Test 31 ,326 -,104
Duygudurumsal Goriiniim On Test 31 721 -,628
HKDO Son Test 31 ,153 -,660
Dil Bilgisi ve Soyleyis Son Test 31 ,051 -,915
Kontrol jgerik Son Test 31 -,759 ,890
Sunum ve Uslup Son Test 31 ,985 ,227
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili Son Test 31 -,332 422
Duygudurumsal Goriiniim Son Test 31 734 -,676
HKDO Kalicihk Testi 31 ;361 -,844
Dil Bilgisi ve Soyleyis Kalicilik Testi 31 -,093 -,800
Icerik Kalicilik Testi 31 1,965 1,601
Sunum ve Uslup Kalicilik Testi 31 ,298 -,674
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili Kalicilik Testi31 ,055 -,320
Duygudurumsal Goriiniim Kalicilik Testi 31 ,932 ,017

Aragtirmada, HKDO ve alt boyutlarina ait carpiklik ve basiklik degerleri bu

kriterlere gore degerlendirildiginde, normallik varsayiminin saglandigi goriilmiis ve

parametrik testler tercih edilmistir.

Can’a (2017: 31) gore, sayisal verilerde ortalama, standart sapma ve varyans

gibi degerler hesaplanabilir. Eger bu degerler, tiim evreni kapsiyorsa “parametre”
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olarak adlandirilir. Ancak, ¢ogu durumda parametreler, evrenden alinan bir 6rneklem
tizerinden kestirilir. Arastirmada deney ve kontrol gruplarmin degerlerini
karsilastirmak i¢in t-testi ve ANOVA gibi parametrik testler kullanilmig ve anlamlilik
diizeyleri (genellikle 0.05 veya 0.001) degerlendirilmistir (Cepni, 2005: 150).

HKDO’niin gelistirme siirecinde, 6lgek maddelerinin gegerliligini ve i¢
tutarliligini  belirlemek amaciyla madde analizi ve giivenirlik analizine
basvurulmustur. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test ve son test puan ortalamalari
arasindaki farki degerlendirmek i¢in bagimsiz gruplar t-testi kullanilmis; her bir
grubun kendi i¢inde zaman Oncesi ve sonrast verilerinin karsilastirilmasinda ise
bagimli gruplar t-testi uygulanmistir.

Deney ve kontrol gruplarinin 6n test, son test ve kalicilik testi arasindaki puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi i¢in karisik 6l¢timler icin iki yonlii varyans analizi
(ANOVA) uygulanmigtir. Bu analiz, gruplar (deney ve kontrol) arasindaki farkliliklar
Ve zaman i¢inde (On test, son test ve kalicilik testi) meydana gelen degisimleri birlikte
degerlendirmek amaciyla tercih edilmistir. Karigik 6l¢tim analizinin yapilabilmesi i¢in
Box Kovaryans Matrislerinin Esitligi Testi kullanilarak gruplarin kovaryans matrisleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigi incelenmistir. Box Test sonucu anlamli
bulunmadiginda (p>0,05), kovaryans matrislerinin esitligi varsayimi saglanmis ve
analiz gergeklestirilmistir.

Deney ve kontrol gruplarinin her biri i¢in; 6n test, son test ve kalicilik testi
puan ortalamalar1 arasindaki farklar1 incelemek amaciyla tekrarli 6l¢limler icin tek
yonli varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Bu analiz, gruplarin zaman
icerisindeki ~ performans  degisimini  degerlendirmeye  yonelik  olarak
gerceklestirilmistir.  Tekrarli  Olglimler ~ ANOVA'sinin  uygulanabilirligini
degerlendirmek amaciyla verilerin kiiresellik varsayimimi saglayip saglamadigi,
Mauchly’s Test of Sphericity ile test edilmistir. Mauchly testi sonucunda anlamlilik
diizeyi p > 0,05 olarak belirlendiginde, kiiresellik varsayiminin karsilandigi kabul
edilmistir. Varsayimin ihlali durumlarinda ise Greenhouse-Geisser ya da Huynh-Feldt
diizeltmeleri esas alinarak analiz siireci yiirtitiilmiistiir.

Sonu¢ olarak, karigik Ol¢limler icin iki yonli ANOVA ile grup ve zaman
etkilesimleri incelenmis, tekrarl 6lgiimler i¢in tek yonlii ANOVA ile her bir grubun
kendi i¢indeki zaman bazl degisiklikleri degerlendirilmistir. Analizler, varsayimlarin

saglandig1 dogrulandiktan sonra gergeklestirilmistir.
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Etki biiytlikliiglinlin degerlendirilmesinde Cohen’in d degeri kullanilmis olup,

etki bliytikliigiiniin hesaplanmasinda kullanilan formiiller asagidaki gibidir;

t
d=t /na+ns d=——
na xns \/ﬁ

bagimsiz gruplar t testi bagimli gruplar t testi

Cohen’e gore bu degerler ,2 (kiigiik), ,5 (orta) ve ,8 (biiyiikk) olarak
siiflandirilmistir (Cohen, 1988: 25-27; Green ve Salkind, 2005: 169).

Tek yonlii ANOVA testinde kullanilan eta kare (n?), bagimsiz degiskenin
bagimli degisken {izerindeki etkisinin biyikliigiinii 6lcmek icin kullanilan bir
istatistiksel gostergedir. Bu deger, bagimsiz degiskenin, bagimli degiskenin toplam
varyansindan ne kadarini agikladigini ifade eder ve O ile 1 arasinda bir deger alir. Bu
formiil, bagimsiz degiskenin bagimli degiskenin varyansi iizerinde ne kadar etkili
oldugunu anlamak i¢in kullanilir. Daha yiiksek bir n? degeri, bagimsiz degiskenin
bagimli degisken tizerindeki etkisinin daha biiyiik oldugunu gosterir. Green ve Salkind
(2005), eta kare degerlerini kiigiik etki: 0,01, orta etki: 0,06, biiytik etki: 0,14 seklinde
siiflandirmistir. Ancak eta kare icin kesin sinirlarin olmadigi belirtilmistir. Bunun
yerine, ¢ikan degerin bagimsiz degiskenin, bagimli degiskenin varyansini ne kadar

acikladigini belirttigi ifade edilmistir.
3.6.2.Nitel Veri Analizi

Psikolojik farkindalik temelli hazirliksiz konusma egitiminin Ggrenciler
tizerindeki etkilerini derinlemesine inceleyebilmek amaciyla, katilimcilarla yari
yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismeler Y SGF temelinde yapilmis
olup, Ogrencilerin egitim siireciyle ilgili diisiincelerini ifade etmelerine olanak
saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler icerik analizi
yontemiyle degerlendirilmistir.

Icerik analizi, veriler arasindaki temalar1, egilimleri ve driintiileri sistematik bir
sekilde belirlemek, iletisim yapilarin1 ¢oziimlemek ve metinlerden gegerli ¢ikarimlar
yapmak icin kullanilan kodlama ve kategorilestirme yaklagimidir (Neuendorf, 2017:
23). Ogzellikle nitel arastirmalarda, icerik analizi ydntemi verilerin kategorilere

ayrilarak anlamli bir biitiin olusturulmasini saglar (Hsieh ve Shannon, 2005: 1278). Bu

111



dogrultuda 6grencilerin goriisme formuna yazdiklari ifadeler detayli bir sekilde
incelenmis, verilerden hareketle kodlama siireci gergeklestirilmistir.

Kodlama siirecinde, oOgrencilerin yanitlar1 dikkate alinarak kodlar
olusturulmus, bu kodlarin ifade edilme sikligina iliskin frekans (f) ve yiizde (%)
hesaplamalar1 yapilmistir. Kodlama iglemi tamamlandiktan sonra, arastirmaci diginda
Tiirkge egitimi alaninda uzman bir akademisyen tarafindan da kontrol kodlamasi
gergeklestirilmistir.

Arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla, Miles ve Huberman’in (1994)
“giivenirlik = goriis birligi / (goris birligi + goriis ayriligi)” formiilii kullanilmistir.
Yapilan analiz sonucunda, ¢alismanin giivenirligi 0,92 olarak hesaplanmistir. Miles ve
Huberman’a (1994) gore 0,80 ve iizerindeki giivenirlik katsayilart yiiksek kabul
edilmektedir, dolayisiyla bu arastirmada elde edilen giivenirlik katsayisi, kodlama
stirecinin giivenilir oldugunu gdstermektedir. Bunun yani sira, icerik analizinin
sistematik dogasi, aragtirma verilerinin yapilandirilmasint ve anlamlandirilmasini
kolaylastirarak, elde edilen bulgularin daha saglam ve gecerli bir temele oturmasin
saglamaktadir (Patton, 2014: 453). Icerik analizinde kullanilan kodlama y&ntemleri,
verilerin belirli temalar altinda siniflandirilmasini ve bu temalar arasindaki iliskilerin
ortaya konmasini saglayarak, nitel aragtirmalarda veri yorumlama stirecini destekleyen

giiclii bir yontem sunmaktadir (Elo ve Kyngds, 2008: 111).
3.7. Arastirmada Etik

Bu arastirmanimn etik ilkelere uygun sekilde vyiiriitiilebilmesi icin, Izmir
Bakirgay Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’ndan etik
onay alinmistir. Ayrica, arastirmanin yiriitiilecegi egitim kurumu kapsaminda gerekli
yasal izinlerin saglanmasi amaciyla, Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigiinden ve
ilgili akademik birimlerden resmi izinler alinmistir.

Arastirma Oncesinde, katilimcilarin  bilgilendirilmesi amaciyla Goniilli
Katilim Onay Formu hazirlanmis ve 6grencilere sunulmustur. Katilimcilar, bu form
aracilifiyla arastirmanin amaci, siireci, veri toplama yontemleri ve goniillii katilim
esaslar1 hakkinda detayli olarak bilgilendirilmistir. Arastirmaya katilimin tamamen
gontlliliik esasina dayali oldugu vurgulanmis ve ogrenciler istedikleri takdirde
herhangi bir gerekce goOstermeksizin ¢alismadan ayrilabilecekleri konusunda

bilgilendirilmistir.
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Arastirma stirecinde, hazirliksiz konugma uygulamalart tiim katilimcilarin
onay1 alinarak video kaydina alinmistir. Bu kayitlarin amaci, 6grencilerin konugma
siireclerini analiz etmek, jest ve mimik kullanimini degerlendirmek ve konugsma
gelisimlerini daha nesnel bir sekilde incelemektir. Katilimcilar, video kayitlariin
yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacagini, gizlilik esasina uygun olarak
saklanacagini ve ligiincii sahislarla paylasilmayacagini igeren bilgilendirme formunu
imzalayarak onay vermislerdir.

Arastirmada kullanilan tim veri toplama araglari, etik kurallar ¢ergevesinde
hazirlanmis olup, katilimcilarin mahremiyetini ve kisisel verilerinin gizliligini
korumaya yonelik dnlemler alinmistir. Katilimcilarin kimlik bilgileri hi¢bir sekilde
liclincli sahislarla paylasilmamis, elde edilen veriler yalmizca bilimsel amaclarla
kullanilmis ve analiz edilmistir. Tim veriler, arastirma tamamlandiktan sonra
belirlenen etik standartlara uygun olarak giivenli bir sekilde saklanmis ve yetkisiz
erisime kars1 korunmustur.

Calisma siirecinde, insan haklarina, etik ilkelere ve bilimsel arastirma
stireglerine uygun hareket edilmistir. Katilimcilarin fiziksel veya psikolojik agidan
herhangi bir zarar gérmemesi i¢in gerekli tedbirler alinmis, uygulamalar sirasinda
Ogrencilerin rahat hissetmeleri saglanmistir. Bununla birlikte arastirmanin ilk
haftalarinda alaninda uzman bir klinik psikolog siireci izlemistir. Bu durum, herhangi
bir psikolojik zararin Oniine gecilmesi i¢in Onlem olarak goriilmustiir. Siiregte en
kiiciik olumsuz bir durum yasanmamais ve siire¢ etkili ve faydali1 bir bigimde stirmiistiir.

Arastirmada deneysel siirecin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla, deney
ve kontrol gruplarina yonelik dersler dogrudan arastirmaci tarafindan yiiriitilmiustiir.
Deneysel miidahalenin standart bir bigimde uygulanmasi, ¢alismanin i¢ gegerliligini
giiclendiren 6nemli bir unsurdur. Ancak, arastirmacinin dogrudan ders siirecine dahil
olmasi, veri toplama ve degerlendirme asamalarinda belirli yanlilik risklerini de
beraberinde getirebilir. Bu nedenle, ¢aligmanin giivenirligini ve nesnelligini artirmak
amaciyla, 0n test ve son test sonuclarmin degerlendirilmesi bagimsiz bir uzman
tarafindan gergeklestirilmistir. Egitim bilimlerinde sik¢ca uygulanan bu yoOntem,
degerlendirici bagimsizlig1 (rater independence) ve gozlemci giivenirligi (inter-rater
reliability) ilkelerine  dayanmaktadir. Bagimsiz  degerlendirici  kullanimi,
arastirmacinin siirece dogrudan etkisini sinirlandirarak 6l¢timlerin daha tarafsiz ve
giivenilir hale gelmesini saglamaktadir (Campbell ve Stanley, 1963: 45). Deneysel ve

yari-deneysel  aragtirmalarda,  degerlendirici  bagimsizliinin  saglanmasi,
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aragtirmacinin siirece dogrudan miidahalesinin yol agabilecegi deneysel yanlilik
(experimental bias) riskini azaltmaktadir. Arastirmacinin hem deneysel miidahaleyi
gergeklestirmesi hem de degerlendirme siirecini yiiriitmesi, i¢ gecerliligi olumsuz
yonde etkileyebilecek bir faktordiir. Bu durumun oOniine ge¢gmek amaciyla,
degerlendirme siirecinin bagimsiz bir uzman tarafindan gerceklestirilmesi, bilimsel
giivenirligi artiran bir uygulamadir. Bagimsiz degerlendirici kullanimi, 6lgme
siirecinde sistematik hata ihtimalini en aza indirerek, verilerin daha objektif bir sekilde
analiz edilmesine katki sunmaktadir (Shadish vd., 2002:165).

Degerlendirici bagimsizliginin yani sira, gézlemci yanliliginin azaltilmasi
(reducing observer bias) da deneysel aragtirmalarda gilivenilirligi artiran énemli bir
faktordiir. Gozlemci yanliligi, degerlendiricinin kisisel Onyargilarinin  dlgtim
sonuclarina yansimasi ile ortaya ¢ikmakta olup, bilimsel aragtirmalarda nesnelligin
saglanmasini zorlastiran bir durumdur. Bu baglamda, test sonuclarinin daha giivenilir
bir bicimde degerlendirilebilmesi i¢in, 6lgme degerlendirme siirecinde tarafsizlik
ilkesinin gozetilmesi gerekmektedir. Bagimsiz degerlendirici kullanimi, elde edilen
bulgularin daha gegerli ve giivenilir hale gelmesini saglayarak, bilimsel metodolojinin
temel ilkelerinden biri olan nesnellik ilkesine katki sunmaktadir (Kane, 2013: 78). Bu
calismada tercih edilen yontem, deneysel arastirmalarda bilimsel giivenirligi artiran
bir yaklasim olarak ele alinmistir. Arastirmanin degerlendirme siirecinin bagimsiz bir
uzman tarafindan yapilmasi, elde edilen verilerin nesnelligini korumasina ve daha
giivenilir sonuglar elde edilmesine olanak tanimistir. Bununla birlikte 6n ve son
testlerin video kaydinin almmis olmasi degerlendirme siirecinin objektiflik ve
yansizligina katkida bulunmustur. Boylece, arastirma bulgularinin bilimsel tutarlilig1

giiclendirilmis ve yanlilik ihtimali en aza indirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu béliimde, deney grubuna uygulanan psikolojik farkindalik temelli konusma
egitimi ile kontrol grubunda gergeklestirilen ders kur tanimina uygun konusma
egitiminin &grencilerin hazirliksiz konugma becerisine etkileri ve kalicilig1 ele
alinmaktadir. Deney ve kontrol gruplarindan toplanan veriler karsilastirmali olarak
analiz edilmis gruplar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkin bulunup
bulunmadig1 incelenmistir. Ayrica Ogrencilerin egitim siirecine iliskin toplanan
goriisleri betimsel olarak degerlendirilmistir. Analiz sonuglar1 psikolojik farkindalik
temelli konusma egitiminin etkisini ortaya koymakta ve bir degerlendirme

sunmaktadir.

4.1. Hazirhksiz Konusma Degerlendirme Olgegi Aracih@iyla Elde Edilen
Bulgular

Calismanin bu bdliimiinde, deney grubuna uygulanan psikolojik farkindalik
temelli egitimin etkilerini ortaya koymak amaciyla deney ve kontrol gruplarinin
Hazirliks1iz Konusma Degerlendirme Olgegi (HKDO) iizerinden elde edilen 6n test,
son test ve gruplar arasi basar1 puanlart ¢ok yonlii bigimde karsilastiriimistir.
Karsilastirmalarda her iki grubun test tiirlerine gore ortalama (X) ve standart sapma
(Ss) degerleri ile bagimli ve bagimsiz 6rneklemler igin t-testi sonuglari ve bu farklarin
etki biiytikliikleri (Cohen’s d) analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, Tablo 3’te tek bir
biitiinciil tablo seklinde sunulmus; ancak bulgularin daha anlasilir bi¢cimde takip

edebilmesi amaciyla ilgili yorumlamalara alt basliklar altinda yer verilmistir.
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Tablo 3.

Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin HKDO ve Alt Boyutlarina Ait On Test, Son Test ve Gruplar
Arasi1 Karsilastirmalara Iligkin t-Testi ve Etki Biiyiikliigii (Cohen’s d) Sonuglari

Ol¢ek/Alt Boyutlar Grup Test N X Ss  Sd t p  Cohen’s
Deney On 30 37,02 4,26 ,78 - 000 4.43
Son 30 5891 553 101 25026
HKDO 5
Kontrol _ On 31 3823 337 61 ;540 o049 027
Toplam Son 31 39,10 3,12 /56
Deney vs On -1,228 224 0,78
Kontrol Son 17,292 ,000 4,43
Deney On 30 1248 169 31 - 000 3,01
Son 30 18,83 221 ,40 18994
Dil Bilgisi ve A
° Kontrol _ On 31 1323 145 26 ;13 022 055
Séyleyis Son 31 13,97 1,25 22
Deney vs On -1,841 071 0,31
Kontrol  Son 10,626 ,000 2,71
Deney o e W L -7,350 ,000 1,52
Son 30 6,80 135 /25
igerik Kontrol _ On 31 503 .60 AL 4 e62 066
Son 31 506 .68 12
Deneyvs  On 662 511 0,17
Kontrol  Son 6,375 ,000 1,64
Deney o Sl A -8,552 ,000 1,53
Son 30 7,03 110 ,20
Sunumve Usup ~ Kontrol _ On 3L 477 12022 - g1 4g9  gug
Son 31 484 110 ,20
Deneyvs  On -071 944 0,18
Kontrol Son 7,803 ,000 1,99
Deney On 30 6,82 120 /22 - 000 3,89
Dinleyici ile Son 30 13,10 1,58 29 190921
Etkilesim ve Beden Kontrol On 31 732 114 .20 -,494 625 0,62
Dili Son 31 739 92 17
. Deneyvs  On 1,683 098 022
Kontrol Son 17,307 ,000 4,42
Deney On 30 7,80 158 ,29 - 000 2.78
Son 30 1315 235 43 12467
Duygudurumsal A
Y9 Kontrol _On 31 777 165 30 58 601 060
Goriiniim Son 31 784 171 31
Deneyvs  On ,058 954 1,53
Kontrol  Son 10,111 ,000 2,59
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4.1.1.Deney ve Kontrol Gruplarmn HKDO’den Aldiklar1 On Test

Puanlarmin Karsilastirilmasi

HKDO ve alt boyutlarina iliskin &n test puanlarinin aritmetik ortalamalari ile
standart sapma degerleri, deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilar i¢in Tablo 3’te
goriilmektedir.

Deney grubunun HKDO &n test puanlarmin ortalamast 37,02 olarak
hesaplanirken, kontrol grubunun ortalamasi 38,23’tlir. Dil Bilgisi ve Sdyleyis alt
boyutunda deney grubu ortalama 12,48 puan alirken, kontrol grubunun ortalamasi
13,23 olarak belirlenmistir. Igerik boyutunda deney grubunun ortalamas: 5,17 iken,
kontrol grubunun ortalamas1 5,03’tiir. Sunum ve Uslup alt boyutuna iliskin olarak
deney grubunun ortalama puani 4,75; kontrol grubunun ise 4,77 olarak
gbzlemlenmistir. Dinleyiciyle Etkilesim ve Beden Dili boyutunda deney grubunun
ortalama puani 6,82, kontrol grubununki ise 7,32’dir. Son olarak, Duygudurumsal
Goriiniim alt boyutunda deney grubunun puani 7,80; kontrol grubunun puani ise 7,77

olarak tespit edilmistir.

Gruplar arasi1 farklarin istatistiksel acidan anlamli olup olmadigini belirlemek

amaciyla bagimsiz gruplar i¢in t-testi uygulanmistir.

Tablo 3’te HKDO 6n test toplam puanlarma iliskin gruplar arasi farkliliklari
inceleyen bagimsiz orneklem t-testi sonuglari yer almaktadir. Yapilan analizlerde
deney grubunun puan ortalamas: (X = 37,02) olarak belirlenmis, kontrol grubunun
ortalamast ise (X = 38,23) olarak saptanmustir. Gruplar arasindaki farkin anlamliligina
yonelik yapilan degerlendirmede, [tso)= -1,228; p > 0,05] sonucu elde edilmis ve bu
farklilik istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir. Ancak Cohen’s d degerinin 0,78
olmasi orta diizeyde bir etki biiylikliigline isaret etmektedir.

Dil Bilgisi ve Soyleyis alt boyutunda, deney grubunun ortalamasi (X = 12,48),
kontrol grubunun ortalamasi ise (X = 13,23) olarak belirlenmistir. Iki grup arasindaki
farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi, [ts9)= -1,841; p> 0,05] olarak
hesaplanmis olup, bu fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaktadir. Cohen’s d
degeri 0,31 ile kiiciik bir etki biiyilikliiglinii gostermektedir.

Igerik alt boyutuna iliskin analizde, deney grubunun ortalama puani (X = 5,17),
kontrol grubunun ortalamasi ise (X = 5,03) olarak belirlenmistir. Bu iki grup

arasindaki farkin istatistiksel anlamliligina iligkin t-testi sonucunda [tse)= 0,662; p >
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0,05] degeri elde edilmis ve s6z konusu farkin anlamli olmadigr goriilmiistiir.
Hesaplanan Cohen’s d degeri 0,17 olup, bu sonu¢ c¢ok kiiclik diizeyde bir etki
bliyiikliigiine isaret etmektedir.

Sunum ve Uslup alt boyutuna yénelik yapilan degerlendirmede, deney
grubunun ortalama puam (X = 4,75), kontrol grubunun ise (X = 4,77) olarak
belirlenmigstir. Bu farkin istatistiksel ag¢idan anlamli olup olmadigini incelemek
amaciyla gerceklestirilen t-testi sonucunda [tse)=-0,071; p > 0,05] degeri elde edilmis
ve farkin anlamli olmadig1 goériilmiistiir. Hesaplanan Cohen’s d degeri 0,18 olup bu
bulgu ¢ok diisiik diizeyde bir etki biiyiikliiglinli gostermektedir.

Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili alt boyutuna iliskin veriler
incelendiginde, deney grubunun ortalama puani (X = 6,82), kontrol grubunun ortalama
puani ise (X = 7,32) olarak saptanmustir. Bu iki grup arasindaki farkin anlamhiligma
dair yiiriitiilen t-testi sonucunda [tse= -1,683; p > 0,05] degeri elde edilmis ve bu
farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig: belirlenmistir. Cohen’s d degeri ise 0,22
olarak hesaplanmis ve bu da kiiciik diizeyde bir etki biiyiikliiglinii isaret etmektedir.

Duygudurumsal Goriiniim alt boyutuna yonelik yapilan analizde, deney
grubunun ortalama puam (X = 7,80), kontrol grubununki ise (X = 7,77) olarak tespit
edilmistir. Gruplar arasindaki farkin istatistiksel anlamliligina iligskin yapilan t-testi
sonucunda [tse)= 0,058; p > 0,05] degeri elde edilmis ve bu farkin anlamli olmadig:
goriilmiistiir. Bununla birlikte Cohen’s d degeri 1,53 olarak hesaplanmistir ve bu
durum biiyiik bir etki biiyilikliigiine isaret etmektedir. Elde edilen bulgular

dogrultusunda deneysel uygulama asamasina geg¢ilmistir.

4.1.2.Deney Grubunun HKDO’den Aldiklari On Test ve Son Test

Puanlarimin Karsilastiriimasi

Deney grubundaki katilimcilarin HKDO ve alt boyutlarina ait 6n test ve son
test puanlariin ortalamalar: ile standart sapma degerleri belirlenmistir. Elde edilen
veriler dogrultusunda deney grubunun On test ve son test sonuclari arasindaki farklarin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimli 6rneklemler
t-testi uygulanmistir. Bu analizlere iliskin bulgular Tablo 3’te yer almaktadir.

Arastirmaya dahil edilen deney grubu katilimcilarmm HKDO ve ilgili alt

boyutlarina yonelik 6n test ile son test puan ortalamalar1 incelenmistir.
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HKDO genel puanlarina bakildiginda deney grubundaki bireylerin &n test
ortalamasi (X = 37,02) iken, son test ortalamas1 (X = 58,91) olarak hesaplanmustir. Dil
Bilgisi ve Soyleyis alt boyutunda, 6n test puan ortalamasi (X = 12,48), son test
ortalamasi ise (X = 18,83) olarak belirlenmistir. Icerik alt boyutunda 6n test ortalamas1
(X =5,17), son test ortalamasi ise (X = 6,80) olarak tespit edilmistir. Sunum ve Uslup
boyutunda, katilimcilarin én test ortalamasi (X = 4,75), son test ortalamasi ise (X =
7,03) diizeyindedir. Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili boyutuna iliskin olarak, 6n
test ortalamas1 (X = 6,82), son test ortalamasi ise (X = 13,10) olarak hesaplanmustir.
Son olarak, Duygudurumsal Gériiniim alt boyutunda én test ortalamasi (X = 7,80), son
test ortalamast ise (X = 13,15) olarak kaydedilmistir.

Ortaya c¢ikan bu bulgular dogrultusunda katilimcilarin  puanlarinda
gbzlemlenen artisin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini incelemek amaciyla
bagimli gruplar t-testi analizi gergeklestirilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin HKDO genel puanlan ile alt boyutlarina
iliskin On test ve son test ortalamalari arasinda yapilan bagimli 6rneklem t-testi
sonuglar1 degerlendirildiginde &n test ortalamasi (X = 37,02) ile son test ortalamas1 (X
= 58,91) arasinda, son test lehine istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugu
goriilmiistiir [teg) = -25,026; p < 0,05]. Hesaplanan Cohen’s d degeri 4,43 olup bu
deger egitimin oldukca gii¢lii bir etki yarattigin1 gostermektedir.

Dil Bilgisi ve Sdyleyis alt boyutuna iliskin analizde 6n test ortalamas1 (X =
12,48) ve son test ortalamasi (X = 18,83) karsilastirildiginda, son test lehine
istatistiksel olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir [tg) = -18,994; p <0,05]. Bu farkin
etki biiylikligiinii gdsteren Cohen’s d degeri 3,91 olarak hesaplanmis ve bu sonug,
giiclii bir etkiyi isaret etmektedir. Igerik alt boyutunda yapilan karsilagtirmada 6n test
(X = 5,17) ve son test (X = 6,80) ortalamalar1 arasinda son test lehine anlamli bir
farklilik oldugu saptanmustir [tpg) = -7,350; p < 0,05]. Cohen’s d degeri 1,52 olarak
bulunmus ve bu sonug orta diizeyde bir etki biiyiikliigiinii géstermektedir. Sunum ve
Uslup alt boyutuna dair analiz sonucunda, 6n test ortalamasi1 (X = 4,75) ile son test
ortalamas1 (X = 7,03) arasinda anlamli bir fark elde edilmistir [t29) = -8,552; p < 0,05].
Bu boyutta hesaplanan Cohen’s d degeri 1,53 olup, bu durum 6grencilerin bu alanda
kayda deger bir gelisim gosterdigini ortaya koymaktadir. Dinleyici ile Etkilesim ve
Beden Dili alt boyutunda 6n test ortalamasi (X = 6,82), son test ortalamasi ise (X =
13,10) olarak belirlenmistir. Bu artigin istatistiksel agidan anlamli oldugu tespit

edilmistir [teo) = -19,921; p < 0,05]. Cohen’s d degeri 3,89 olarak hesaplanmis ve bu
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deger, biiyliik diizeyde bir etki biiylikliigiine isaret etmektedir. Son olarak,
Duygudurumsal Goriiniim alt boyutunda elde edilen verilere gore 6n test ortalamasi
(X = 7,80), son test ortalamasi ise (X = 13,15) olarak hesaplanmistir. Bu farklilik
anlamli bulunmus Ve [tpg) =-12,467; p <0,05] olarak raporlanmistir. Cohen’s d degeri

2,78 olup bu sonug biiylik bir etki bliytikliigiinii yansitmaktadir.

4.1.3.Kontrol Grubunun HKDO’den Aldiklar1 On Test ve Son Test

Puanlarimin Karsilastirilmasi

Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin, HKDO ve ilgili alt boyutlarina
yonelik 6n test ve son test puan ortalamalari ile standart sapma degerleri analiz
edilmistir. Bu kapsamda kontrol grubunun 6n test ve son test puanlari arasindaki
farklarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimh
orneklemler t-testi uygulanmistir. S6z konusu analize iliskin bulgular Tablo 3’te

goriilmektedir.

Kontrol grubuna ait katihimcilarm HKDO ve alt boyutlarindaki 6n test ve son
test puan ortalamalar1 incelendiginde HKDO genel puanlari icin 6n test ortalamasi (X
= 38,23), son test ortalamasi ise (X = 39,10) olarak belirlenmistir. Dil Bilgisi ve
Sdyleyis alt boyutunda, &n test puani (X = 13,23), son test puani ise (X = 13,97) olarak
hesaplanmistir. Igerik alt boyutunda &n test ortalamasi (X = 5,03), son test ortalamasi
(X = 5,06) olarak tespit edilmistir. Sunum ve Uslup boyutuna ait puanlar én testte (X
= 4,77), son testte ise (X = 4,84) diizeyindedir. Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili
boyutunda &n test ortalamasi (X = 7,32), son test ortalamas1 (X = 7,39) olarak
kaydedilmistir. Duygudurumsal Gorlinlim alt boyutuna bakildiginda, on test
ortalamasi (X = 7,77), son test ortalamasi ise (X = 7,84) olarak belirlenmistir:

Kontrol grubunda yer alan katilmcilarin HKDO ile Dil Bilgisi ve Séyleyis,
Icerik, Sunum ve Uslup, Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili, Duygudurumsal
Gortiniim alt boyutlaria iliskin 6n test ve son test puanlar1 arasindaki farkliliklar
bagiml drneklemler t-testi ile degerlendirilmistir. HKDO genel puanlari agisindan 6n
test ortalamasi (X = 38,23), son test ortalamasi ise (X = 39,10) olup bu fark son test
lehine anlaml1 bulunmustur [t(30) =-2,040; p=0,049]. Cohen’s d degeri 0,27 ile kiigiik
diizeyde bir etki biiytlikliiglinii gostermektedir. Dil Bilgisi ve Sdyleyis alt boyutunda
on test ortalamasi (X = 13,23), son test ortalamasi (X = 13,97) olarak hesaplanmis ve

bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur [tgeo)=-2,413; p = 0,022]; Cohen’s
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d degeri ise 0,55 ile orta biiyiikliikte bir etki gdstermektedir. Icerik alt boyutunda 6n
test (X = 5,03) ve son test (X = 5,06) puanlari arasinda anlamli bir fark saptanmamustir
[teo) = -0,441; p = 0,662], ancak Cohen’s d degeri 0,66 ile orta diizeyde bir etki
biiyiikliigiine isaret etmektedir. Sunum ve Uslup alt boyutunda da anlamli bir fark
bulunmamustir; 6n test ortalamasi (X = 4,77), son test ortalamasi (X = 4,84) olup [to)
= -0,701; p = 0,489], Cohen’s d degeri 0,48 ile kiigiikk bir etki biiyiikligiini
gostermektedir. Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili alt boyutunda da fark anlamli
degildir; 6n test (X = 7,32), son test (X = 7,39) puanlarina iliskin [t;30) = -0,494; p =
0,625] sonucu elde edilmistir. Bu boyutta Cohen’s d degeri 0,62 ile kiigiik diizeyde bir
etkiyi yansitmaktadir. Duygudurumsal Goriiniim alt boyutuna bakildiginda 6n test
ortalamas1 (X = 7,77), son test ortalamasi ise (X = 7,84) olup [t@o)= -0,528; p = 0,601]
anlamli bir fark bulunmamistir; Cohen’s d degeri 0,60 ile yine kiigiik bir etki
biiylikliigiinii géstermektedir. Tiim bu sonuglar 1s18inda, kontrol grubunda sadece
HKDO genel puani ile Dil Bilgisi ve Soyleyis alt boyutunda istatistiksel olarak anlaml1

bir gelisim gdézlenmis diger alt boyutlardaki farklar anlamli bulunmamastir.

4.1.4.Deney ve Kontrol Gruplarimn HKDO’den Aldiklar1 Son Test

Puanlarmin Karsilastirilmasi

Deney ve kontrol grubu katilimcilarinin HKDO son test puanlari ve alt
boyutlarina iligkin aritmetik ortalama ile standart sapma degerleri Tablo 3’te
verilmistir.

Deney ve kontrol grubu katilimcilarmin HKDO, Dil Bilgisi ve Soyleyis, icerik,
Sunum ve Uslup, Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili, Duygudurumsal Gériiniim alt
boyutlarina ait son test puanlarinin ortalama degerleri su sekildedir:

Deney ve kontrol grubu katilimcilarinin HKDO ve alt boyutlarima iliskin son
test puan ortalamalari karsilastirildiginda, tiim 6l¢iitlerde deney grubunun daha yiiksek
puanlara sahip oldugu gozlemlenmistir. HKDO genel puanlarinda deney grubunun
ortalamasi (X = 58,91), kontrol grubunun ortalamas1 (X = 39,10) olup deney grubunun
belirgin bi¢imde daha yliksek performans sergiledigi goriilmektedir. Benzer sekilde
Dil Bilgisi ve Soyleyis alt boyutunda deney grubu ortalamas: (X = 18,83), kontrol
grubu ortalamasi ise (X = 13,97) olarak hesaplanmistir. igerik alt boyutunda deney
grubu (X = 6,80), kontrol grubuna (X = 5,06) kiyasla daha yiiksek puan almistir.

Sunum ve Uslup boyutunda deney grubunun ortalamasi (X = 7,03), kontrol grubunun
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(X = 4,84) iizerindedir. Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili alt boyutunda deney
grubunun ortalamas1 (X = 13,10) olup, kontrol grubunun ortalamas1 (X = 7,39) ile
karsilastirildiginda aradaki fark daha da belirginlesmektedir. Duygudurumsal
Goriiniim alt boyutunda ise deney grubunun ortalama puam (X = 13,15), kontrol
grubunun ortalamas1 (X = 7,84) ile karsilastinldiginda onemli bir farklilik
gostermektedir. Bu bulgular deney grubunun tiim 6l¢me boyutlarinda kontrol grubuna
kiyasla daha yiiksek basari1 gosterdigini ortaya koymaktadir. Gruplar arasinda bu
farklarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz
gruplar i¢in t-testi uygulanmustir.

Deney grubunun HKDO son test ortalamasi (X = 58,91), kontrol grubunun son
test ortalamasindan (X = 39,10) anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur [tse) = 17,292;
p <0,001]. Bu farkin etki biiytikliigi Cohen’s d degeriyle 4,43 olarak hesaplanmis ve
oldukga biiyiik bir etkiyi gostermektedir. Benzer sekilde, Dil Bilgisi ve Soyleyis alt
boyutunda deney grubunun son test ortalamasi (X = 18,83), kontrol grubunun
ortalamasina (X = 13,97) gore anlaml diizeyde yiiksek olup [tse) = 10,626; p < 0,001]
Cohen’s d degeri 2,71 olarak hesaplanmistir ve bu da gli¢lii bir etkiyi isaret etmektedir.
Icerik alt boyutuna iliskin olarak, deney grubunun ortalamasi (X = 6,80), kontrol
grubunun ortalamasindan (X = 5,06) daha yiiksek bulunmus ve bu fark istatistiksel
olarak anlamlidir [ts9) = 6,375; p < 0,05]; Cohen’s d degeri ise 1,64 olup biiyiik bir
etki biiyiikliigiinii géstermektedir. Sunum ve Uslup alt boyutunda da deney grubu (X
= 7,03), kontrol grubuna (X = 4,84) gore anlamli diizeyde daha yiiksek bir ortalama
sergilemis [ts9) = 7,803; p < 0,05] ve Cohen’s d degeri 1,99 olarak hesaplanmistir.
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili alt boyutunda deney grubunun ortalamasi (X =
13,10), kontrol grubunun ortalamasina (X = 7,39) kiyasla anlaml diizeyde yiiksek
bulunmustur [ts9) = 17,307; p <0,05] ve Cohen’s d degeri 4,42 ile ¢ok biiyiik bir etki
blytikliigiinii yansitmaktadir. Duygudurumsal Goriiniim alt boyutunda ise deney
grubunun ortalamasi (X = 13,15), kontrol grubunun ortalamasindan (X = 7,84) belirgin
sekilde yiiksek bulunmus [tse) = 10,111; p <0,05] ve Cohen’s d degeri 2,59 olarak
hesaplanmustir. Tiim bu bulgular deney grubunun HKDO genel puani ve her bir alt
boyut acisindan kontrol grubuna kiyasla istatistiksel olarak anlamli sekilde daha
yuksek performans sergiledigini ve elde edilen Cohen’s d degerlerinin tamaminin

biiyiik etki biiyiikliigiine isaret ettigini ortaya koymaktadir.
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Grafik 1.
Deney ve Kontrol Grubu Katilimcilarinin HKDO On Test-Son Test Puanlar
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Grafik 1 incelendiginde, HKDO basar1 sonuglarinda deney ve kontrol grubu
Ogrencilerinin 6n test puanlarinin birbirine olduk¢a yakin oldugu ancak son test
puanlart arasinda belirgin bir fark ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Kontrol grubunun 6n
test puan ortalamasi 38,23 olarak tespit edilirken deney grubunun o6n test puan
ortalamasi ise 37,02 seklindedir. Uygulama sonrasinda kontrol grubunun son test puan
ortalamasinin sadece 39,10’a ytikseldigi, buna karsilik deney grubunun son test puan
ortalamasiin kayda deger bir artigla 58,91°e ulastigi gozlemlenmistir. Bu sonuglar
deney grubunda konusma ve 6zellikle hazirliksiz konusma becerilerinde 6nemli bir
gelisim oldugunu, kontrol grubunda ise sadece smirli bir artis yasandigin

gostermektedir.
4.2. Kahcilik Testine iliskin Bulgular

Bu boliimde 6gretim etkinliklerinin yapildigi deney ve kontrol gruplarinin,
HKDO kullamlarak l¢iilmiis, hazirliksiz konusmaya yénelik kalicilik testinden elde

etmis olduklari puanlara dair bulgulara yer verilmistir.

4.2.1.Deney ve Kontrol Gruplarimn HKDO’den Aldiklar1 On Test, Son

Test ve Kalicilik Testi Puanlarimin Karsilastirilmasi

Deney ve kontrol grubu katilimcilarinin 6n test, son test ve kalicilik testi

puanlari arasindaki anlamli farkliliklari tespit etmek amaciyla karisik dl¢timler igin iki
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yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Bu analiz, c¢alisma gruplarina
uygulanan testlerden elde edilen puanlar dogrultusunda, gruplar arast ve gruplar igi
istatistiksel farkliliklar1 incelemeye yoneliktir. Elde edilen bulgular katilimcilarin
zaman icindeki degisimlerini ve grup degiskenine bagli olarak ortaya c¢ikan
etkilesimleri detaylandiran bigimde Tablo 4’te sunulmustur:

Tablo 4.

Deney ve"Kontrol Gruby Katilimcilarimin HKDO On Test, Son Test ve Kalicilik Testi Puanlarina iskin
Karisik Olgiimler Igin Iki Yonlii Varyans Analizi

Varyansin Kaynagi Kareler Sd Kareler F p nép
Denekler Arasi 9873,764. 60
Grup (D/K) 7549,448 1 7549,448 191,634 ,000 ,765
Hata 2324,316 59 39,395
Denekler ici 11168,711 122
Olgiim (6n test-son test) 5802,265 2 2901,132 402,822 ,000 ,872
Grup*Olciim 4516,608 2 2258,304 313,565 ,000 ,842
Hata 849,838 118 7,202

Deney grubunun 6n test, son test ve kalicilik testi puanlarinin kontrol grubuna
kiyasla anlamli 6l¢iide daha yiiksek oldugu tespit edilmistir [F(1-59)=191.634;
p<0.05; 1>=0.765]. Etki biiyiikliigii (n2 = 0,765) grup farkinin oldukea gii¢lii oldugunu
gostermektedir. Bu durum deney grubuna uygulanan miidahalenin, kontrol grubuna
kiyasla katilimeilarin hazirliksiz konusma diizeylerinde biiyiik bir etki yarattigini
ortaya koymaktadir. Deney ve kontrol gruplarindaki tiim katilimcilar bir biitiin olarak
incelendiginde On test, son test ve kalicilik testi puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlaml farkliliklar goriilmiistiir [F(2-118)=402.822; p<0.05; n?= 0.872]. Bu yiiksek
etki biiyiikligii (n* = 0,872) zamanla Olglimlerdeki gelisimin anlamli ve giicli
oldugunu gostermektedir.

Arastirmanin ana hipotezine iliskin analizlerde deney ve kontrol gruplarindaki
tekrarli 6l¢timlerin (6n test, son test ve kalicilik testi) basar1 ve kalicilik lizerindeki
etkilerinin anlamli oldugu tespit edilmistir [F(2-118)=313,565; p<0.05; n?>=0.842].
Etki buyilikligii (n> = 0,842) grup ve Olciim faktorlerinin birbirini giiclii sekilde
etkiledigini, yani deney grubunda uygulanan psikolojik farkindalik temelli konusma
egitiminin Ol¢iim sonuglarina 6nemli bir katki sagladigini gostermektedir. Deney
grubunun son test ve kalicilik testi puanlari, kontrol grubuna kiyasla anlamli sekilde

daha yiiksek bulunmustur. Bu durum psikolojik farkindalik temelli konusma
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egitiminin hem anlik basariy1 artirdigin1 hem de uzun vadede 6grenme kaliciliginm
destekledigini gostermektedir.

Bulgulardaki yiiksek n? degerleri (0,765, 0,872, 0,842) elde edilen farkliliklarin
gliclii etkiler oldugunu ve bulgularin arastirmanin hipotezini giiglii bir sekilde
destekledigini ortaya koymaktadir. Sonug olarak deney grubunda uygulanan psikolojik
farkindalik temelli hazirliksiz konusma egitiminin, kontrol grubuna kiyasla hem kisa
vadeli basar1 hem de kalicilik agisindan anlamli ve etkili oldugu anlagilmaktadir.
Grafik 2 bu farkliliklar1 daha net gorsellestirmektedir.

Grafik 2.
Deney ve Kontrol Grubu On Test- Son Test ve Kalicilik Testi Puanlarimin Karsilastirmas:

—e— Deney Grubu —e— Kontrol Grubu
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Grafik 2 incelendiginde, uygulama 6ncesinde deney ve kontrol gruplarina ait
on test puan ortalamalarinin birbirine olduk¢a yakin diizeylerde oldugu dikkat
cekmektedir. Ancak uygulama sonrasinda deney grubunun son test ortalamasinin,
kontrol grubuna kiyasla belirgin sekilde daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Her iki
gruba uygulanan kalicilik testi sonuglarina gore ise, son testin ardindan her iki grupta
da puan ortalamalarinda hafif diizeyde bir diisiis yasanmis olsa da deney grubunun
kalicilik testi ortalamasinin kontrol grubunun iizerinde kaldig1 goriilmiistiir. Yapilan
tekrarlt 6l¢iim analizleri sonucunda, on test, son test ve kalicilik testi puanlarinin
karsilastirilmasiyla deney grubunun her ii¢ asamada da daha yiiksek ortalama degerler

elde ettigi belirlenmistir. Bu bulgular deney grubundaki 6grencilerin uygulanan
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konusma egitimi siirecinden daha fazla yarar sagladigin1 ve kazanimlarin biiyiik

oranda siirdiiriildiigiinii ortaya koymaktadir.

4.2.2.Deney Grubunun HKDO’den Aldigi On Test, Son Test ve Kahcilik

Testi Puanlarimin Karsilastirilmasi

Deneysel siirecin tamamlanmasinin ardindan psikolojik farkindalik temelli
konusma egitimi alan deney grubu katilimcilarinin hazirliksiz konugma becerisine ait
on test, son test ve kalicilik testinden elde ettikleri puanlar karsilastirilarak
degerlendirilmistir. Bu karsilastirma kapsaminda uygulanan testler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla
tekrarli dlctimler i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) gerceklestirilmistir. Deney
grubuna ait 6n test, son test ve kalicilik testi puanlarinin aritmetik ortalamalar1 ve
standart sapma degerleri ise Tablo 5’te sunulmustur:

Tablo 5.

Deney Grubu Katilimcilarin Hazirliksiz Konusma ve Degerlendirme On Test, Son Test ve Kalicilik Testi
Puanlarmna Iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Test N X SS
On Test 30 37,02 4,26
HKDO Son Test 30 58,91 5,53
Kalicilik Testi 30 60,03 4,80
On Test 30 12,48 1,69
Dil Bilgisi ve Soyleyis Son Test 30 18,83 2,21
Kalicilik Testi 30 19,00 2,02
On Test 30 5,17 95
Igerik Son Test 30 6,80 1,35
Kalicilik Testi 30 7,33 92
On Test 30 4,75 1,01
Sunum ve Uslup Son Test 30 7,03 1,10
Kalicilik Testi 30 7,07 87
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden On Test 30 6,82 1,20
bili Son Test 30 13,10 1,58
Kalicilik Testi 30 12,70 1,34
On Test 30 7,80 1,58
Duygudurumsal Goriinim Son Test 30 13,15 2,35
Kalicilik Testi 30 13,93 2,07

Deney grubuna ait HKDO puanlar incelendiginde, on test ortalamasi (X =
37,02), son test ortalamasi (X = 58,91) ve kalicilik testi ortalamasi (X = 60,03) olarak

hesaplanmustir. Dil Bilgisi ve Sdyleyis alt boyutunda ise 6n test ortalamasi (X = 12,48),
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son test ortalamasi (X = 18,83) ve kalicilik testi ortalamasi (X = 19,00) olarak
belirlenmistir. Icerik boyutuna ait puan ortalamalar1 sirastyla 6n testte (X = 5,17), son
testte (X = 6,80) ve kalicilik testinde (X = 7,33) seklindedir. Sunum ve Uslup alt
boyutunda 6n test ortalamas1 (X = 4,75), son test ortalamasi1 (X = 7,03) ve kalicilik
testi ortalamasi (X = 7,07) olarak bulunmustur. Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili
puanlar1 agisindan, deney grubunun ortalamalar1 6n testte (X = 6,82), son testte (X =
13,10) ve kalicilik testinde (X = 12,70) olarak tespit edilmistir. Duygudurumsal
Goriiniim alt boyutunda ise 6n test (X = 7,80), son test (X = 13,15) ve kalicilik testi (X
= 13,93) ortalamalar1 hesaplanmistir. Deney grubunun ti¢ farkli 6l¢iim noktasindaki
puanlart arasinda anlamli bir farkin bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla
yapilan tekrarli 6l¢limler igin tek yonlii varyans analizine (ANOVA) iliskin bulgular
Tablo 6’da sunulmustur:

Tablo 6.

Deney Gl’qbu Katilimeilarin HKDO On Test, Son Test ve Kalicilik Testi Puanlarina Iliskin Tekrarl
Olgiimler Igin Tek Yonlii Varyans Analizi

Varyansin Kareler sd Kareler E , Anlamh
Kayna@ Top. Ort. P Fark
Olgiim 10099,848 1,480 6823,268 632,810 ,0 ,956 2,3>1
HKDO Hata 462,849 42,926 10,782
Toplam 10562,697 44,406 6834,050
. Olgiim 827,610 1,375 602,078 393,293 0 931 2,3>1
Dil Bilgisi
. Hata 61,025 39,863 1,531
ve Soyleyis
Toplam 888,635 41,238 603,609
Olgiim 76,467 2 38,233 46,652 ,0 ,617 2,3>1
Igerik Hata 47,533 58 ,820
Toplam 124,000 60 39,053
Olgiim 105,447 1,522 69,282 64,161 ,0 ,689 2,3>1
Sunum ve
.. Hata 47,661 44,138 1,080
Uslup
Toplam 153,108 45,660 70,362
Dinleyici ile Olgiim 741,846 1,240 598,074 365,120 0 926 2,3>1
Etkilesim ve Hata 58,922 35,971 1,638
Beden Dili Toplam 800,768 37,211 599,712
Duygu Olgiim 668,916 1,320 506,714 175,838 ,0 ,858
durumsal Hata 110,321 38,283 2,882

Gorinim Toplam 779,237 39,603 509,596

Deney grubunun hazirliksiz konusma puanlari i¢in yapilan tekrarli 6l¢timler
sonucu, On test puan ortalamasi (X = 37,02), son test puan ortalamas: (X = 58,91)

ve kalicilik testi puan ortalamasi (X = 60,03) ile yapilan karsilastirmada son test ve
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kalicilik testi ortalamasinin 6n test ortalamasindan istatiksel olarak daha yiiksek
oldugu belirlenmistir [F(14g0, 42.926) = 632,810, p < 0,001, n* = 0,956]. Etki
bliytikliigiiniin n> = 0,956 olmas1 ¢ok yiiksek bir etki biiyiikliigiinii gostermektedir.
Bu sonug yapilan psikolojik farkindalik egitiminin hazirliksiz konusma tizerindeki

etkisinin oldukga biiyilik oldugunu gosterir.

Dil Bilgisi ve Soyleyis puanlart i¢in yapilan analizde de, 6n test puan
ortalamasi (X = 12,48), son test puan ortalamasi (X = 18,83) ve kalicilik testi puan
ortalamas1 (X = 19,00) ile yapilan karsilastirmada anlamli farklar bulunmus ve
deney grubunun son test ve kalicilik testi puanlarinin 6n testten daha yiiksek puan
aldig1 goriilmiistiir [F(1.375,30.863) = 393,293, p < 0,001, n? = 0,931]. Etki blyukligi
n? = 0,931 olarak hesaplanmistir ve bu da c¢ok yiiksek bir etki biiyiikliigiinii ifade
eder, yani deney grubunun dil bilgisi ve soyleyis puanlarindaki degisiklik biiyiik
ol¢iide farkindalik egitimine baglidir.

Icerik puanlar i¢in yapilan tekrarli 6l¢iim analizi sonucunda 6n test puan
ortalamas1 (X = 5,17), son test puan ortalamasi (X = 6,80) ve kalicilik testi puan
ortalamas1 (X = 7,33) ile yapilan karsilastirmada, deney grubunun son test ve
kalicilik testi puanlarinin 6n testten anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir
[Fes8) = 46,652, p < 0,001, n2 = 0,617]. Etki biiyiikliigiiniin n? = 0,6170lmas1 orta
biiyiiklikte bir etkiyi gosterir. Igerik iizerine yapilan psikolojik farkindalik
egitiminin etkisi anlaml1 olmasina ragmen diger degiskenlere gore daha kiigiik bir

etki biiytlikliigiine sahiptir.

Sunum ve Uslup puanlarinda yapilan analizde de 6n test puan ortalamasi (X
=4,75), son test puan ortalamasi1 (X = 7,03) ve kalicilik testi puan ortalamasi (X =
7,07) ile yapilan karsilastirma sonucunda, son test ve kalicilik testi puanlarinin 6n
testten anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu tespit edilmistir [F1.52244138 ) =
64,161, p<0,001,n*=0,689]. Etki biiyiikliigiintin n* = 0,617 olmasi orta biiyiikliikte
bir etkiyi gosterir. Igerik iizerine yapilan psikolojik farkindalik egitiminin etkisi
anlamli olmasina ragmen diger degiskenlere gore daha kiiciik bir etki biiytikliigiine

sahiptir.

Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili puanlari acisindan da yapilan tekrarli
ol¢iim analizi, 6n test puan ortalamasi (X = 6,82), son test puan ortalamas1 (X =
13,10) ve kalicilik testi puan ortalamasi (X = 12,70) ile yapilan karsilastirmada, son

test ve kalicilik testi puanlarinin 6n testten anlamli bir farkla daha yiiksek oldugunu
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ortaya koymustur [F(1.240,35,971) = 365,120, p < 0,001, n?> = 0,926]. Etki biiyiikligiinlin
n? = 0,689 olmasi orta biiytikliikte bir etki biiyiikligl gosterir. Bu durum yapilan
psikolojik farkindalik egitiminin sunum ve iislup ilizerinde anlamli ve orta derecede

bir etki yarattigini belirtir.

Duygudurumsal Goriiniim alt dl¢iit puanlart i¢in yapilan analizde, 6n test
puan ortalamas (X = 7,80), son test puan ortalamas1 (X = 13,15) ve kalicilik testi
puan ortalamasi (X = 13,93) ile yapilan karsilastirmada, anlaml bir fark bulunmus
ve son test ve kalicilik testi puanlarinin 6n testten daha yiiksek oldugu saptanmistir
[F(1.320, 38,283= 175,838, p < 0,001, n* = 0,858]. Etki biiyiikliigiiniin n*> = 0,858
degerine sahip olmasi da oldukga yiiksek bir etki biiyiikliigiine isaret etmektedir.
Duygudurumsal goriiniim iizerinde, verilen psikolojik farkindalik egitiminin etkisi

biiyiik 6l¢iide belirleyicidir.

4.2.3. Kontrol Grubunun HKDO On Test, Son Test ve Kalicithk Testi

Puanlarmin Karsilastirilmasi

Kontrol grubuna uygulanan HKDO kapsaminda, katilimcilarin 6n test, son test
ve kalicilik testi puanlar karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Bu karsilastirmada,
testler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin bulunup bulunmadigim
belirlemek amaciyla tekrarli olgtimler i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
gerceklestirilmistir. Kontrol grubuna ait 6n test, son test ve kalicilik testi puanlarinin
aritmetik ortalamalar ile standart sapma degerlerine iliskin bulgular ise Tablo 7°de

sunulmustur:
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Tablo 7.
Kontrol Grubu Katiimcilarin HKDO On Test, Son Test ve Kalicilik Testi Puanlarina Iliskin Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

Test N X SS
On Test 30 38,23 3,37
HKDO Son Test 30 39,10 3,12
Kalicilik Testi 30 40,10 3,90
On Test 30 13,23 1,45
Dil Bilgisi ve Soyleyis Son Test 30 13,97 1,25
Kalicilik Testi 30 14,19 2,29
On Test 30 5,03 ,60
Igerik Son Test 30 5,06 68
Kalicilik Testi 30 5,16 1,04
On Test 30 4,77 1,20
Sunum ve Uslup Son Test 30 4,84 1,10
Kalicilik Testi 30 5,32 ,94
Dinleyici ile Etkilesim ve Beden On Test 30 7,32 1,14
Dili Son Test 30 7,39 92
Kalicilik Testi 30 7,48 ,81
On Test 30 7,77 1,65
Duygudurumsal Goriinim Son Test 30 7,84 1,71
Kalicilik Testi 30 7,94 1,67

Kontrol grubuna ait HKDO puanlarma iliskin degerlendirmede &n test
ortalamasi (X = 38,23), son test ortalamas1 (X = 39,10) ve kalicilik testi ortalamasi (X
=40,10) olarak belirlenmistir. Dil Bilgisi ve Soyleyis alt boyutunda ise, 6n test puan
ortalamas1 (X = 13,23), son test puan1 (X = 13,97) ve kalicilik testi puan1 (X = 14,19)
olarak hesaplanmustir. Igerik boyutunda katilimeilarin ortalamalart sirastyla én testte
(X =5,03), son testte (X = 5,06) ve kalicilik testinde (X = 5,16) olarak bulunmustur.
Sunum ve Uslup boyutunda, 6n test (X = 4,77), son test (X = 4,84) ve kalicilik testi (X
= 5,32) ortalamalar1 hesaplanmistir. Dinleyici ile Etkilesim ve Beden Dili alt
boyutunda kontrol grubunun puan ortalamalar1 6n testte (X = 7,32), son testte (X =
7,39) ve kalicilik testinde (X = 7,48) diizeyindedir. Duygudurumsal Gériiniim
boyutuna iliskin olarak ise &n test ortalamasi (X = 7,77), son test ortalamasi (X = 7,84)
ve kalicilik testi ortalamasi (X = 7,94) olarak tespit edilmistir. Bu bulgular
dogrultusunda kontrol grubunun 6n test, son test ve kalicilik testi puanlar1 arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark olup olmadiginmi belirlemek amaciyla yapilan
tekrarli 6l¢limler i¢in tek yonlii varyans analizine (ANOVA) iliskin sonuglar Tablo

8’de sunulmustur:
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Tablo 8.

Kontrol Grubu Katilimcilarin HKDO On Test, Son Test ve Kalicilik Testi Puanlarina Iliskin Tekrarh

Ol¢iimler Icin Tek Yonlii Varyans Analizi

Varyansin Kareler d Kareler 2 Anlamh
Kayna@ Toplami Ortalamasi P 1 Fark
Olgiim 54,344 2 27,172 4213 ,019 123 2,3>1
HKDO Hata 386,989 60 6,450
Toplam 441,333 62 33,622
Dil Bilgisi ve Olgiim 15,892 1,543 10,303 2,571 ,045 ,109 2,3>1
N . Hata 185,441 46,276 4,007
Soyleyis
Toplam 201,333 47,819 14,310
Olgiim ,280 1,240 ,225 375 590 ,012
Icerik Hata 22,387 37,213 ,602
Toplam 22,667 38,453 0,627
Olciim 5,570 1,192 4,672 3,761 ,054 111
Sunum ve Uslup Hata 44,430 35,763 1,242
Toplam 50,000 36,955 1,216
Dinleyici ile Olgiim ,409 2 ,204 505 ,606 ,017
Etkilesim ve Hata 24,258 60 404
Beden Dili Toplam 24,667 62 0,448
Duygudurumsal Olgiim ,409 1,353 ,302 ,286  ,666 ,009
e Hata 42,925 40,592 1,057
GOriliniim
Toplam 43,334 41,945 1,359

Kontrol grubunun HKDO puanlar i¢in yapilan analizde 6n test puan
ortalamas1 (X = 38,23), son test puan ortalamasi (X = 39,10) ve kalicilik testi puan
ortalamas1 (X = 40,10) ile yapilan karsilastirmada son test ve kalicilik testi
ortalamasinin On test ortalamasindan istatiksel olarak daha yiiksek oldugu
belirlenmistir [(F(2, 60) =4,213, p=0,019, n* = 0,123]. n*> = 0,123 bulunmustur bu
deger orta diizeyde bir etki biiylikliigii oldugu gostermektedir. Dil Bilgisi ve
Soyleyis puanlari igin yapilan analizde 6n test puan ortalamalar1 (X = 38,23), son
test puan ortalamalar1 (X = 39,10) ve kalicilik testi puan ortalamalari (X = 40,10) ile
yapilan karsilastirmada son test ve kalicilik testi ortalamasinin 6n test
ortalamasindan istatiksel olarak daha yiiksek oldugu belirlenmistir [F(1,543, 46.276) =
2,571, p = 0,045, n? = 0,109]. Bulunan n? = 0,109 degeri orta diizeyde bir etki
bityiikliigii oldugu gostermektedir. Igerik puanlari igin yapilan analizde, &n test puan
ortalamalar1 (X = 5,03), son test puan ortalamalar1 (X = 5,06) ve kalicilik testi puan
ortalamalar1 (X = 5,16) ile yapilan karsilastirmada anlamli bir fark bulunmamigtir
[F(1,240, 37,213 = 0,375, p = 0,590, n? = 0,012]. Sunum ve Uslup puanlari igin yapilan

analizde, 6n test puan ortalamalar1 (X = 4,77), son test puan ortalamalar1 (X = 4,84)
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ve kalicilik testi puan ortalamalari (X = 5,32) ile yapilan karsilastirmada anlamli bir
fark saptanmamustir [F(1102, 35763 = 3,761, p = 0,054, n* = 0,111]. Dinleyici ile
Etkilesim ve Beden Dili alt 6lgiit puanlar i¢in yapilan analizde 6n test puan
ortalamalar1 (X = 7,32), son test puan ortalamalar1 (X = 7,39) ve kalicilik testi puan
ortalamalar1 (X = 7,48) ile yapilan karsilastirma sonucunda anlamli bir fark
bulunmamustir [F(2, 60) = 0,505, p = 0,606, n? = 0,017]. Son olarak Duygudurumsal
Goriiniim puanlar igin yapilan analizde, 6n test puan ortalamalari (X = 7,77), son
test puan ortalamalar1 (X = 7,84) ve kalicilik testi puan ortalamalar1 (X = 7,94 ile
yapilan karsilagtirmada da anlamli bir fark bulunmamustir [F(q 353, 40,502) = 0,286, p =
0,666, n? = 0,009].

Kontrol grubunda gerceklestirilen analizler sonucunda 6n test, son test ve
kalicilik testi puan ortalamalarinin birbirine olduk¢a yakin oldugu ve bu 6l¢iimler
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin bulunmadigi belirlenmistir. Bu durum

da kontrol grubunda 6l¢iim degisimlerinin en diisiik diizeyde kaldigin1 gostermektedir.
4.3. Goriisme ile ilgili Bulgular

Bu boliimde psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi alan deney grubu
katilimeilarinin gériislerinden elde edilen bulgulara yer verilmektedir. Arastirmada bu
egitimin katilimcilar iizerindeki etkisini detayli bir sekilde incelemek amaciyla
yapilandirilmis goriisme formlarini doldurmalari istenmis ve ardindan goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriismelerdeki dikkat ¢ekici unsurlar arastirmaci tarafindan not
edilmis ve analize dahil edilmistir. Katilimcilarin deneyimleri igerik analizi
yontemiyle degerlendirilmistir. Bu boliimde katilimeilarin egitime yonelik algilart ve
deneyimleri, Oncesi ve sonrasi degisim agisindan karsilagtirmali olarak analiz

edilmistir.

4.3.1.Deney Grubu Ogrencilerinin Farkindahk Temelli Hazirhksiz

Konusma Egitimi Oncesindeki Goriisleri

Arastirmada deney grubu katilimcilarimin hazirliksiz konugma becerileri,
konusma beceri durumlar1 ve farkindalik diizeyleri iizerine sahip olduklar1 6n
bilgiler ve deneyimleri belirlemek amaciyla yapilandirilmis 6n goriigme formu
kullanilmistir. Bu kapsamda, goniillii olarak katilim saglayan 30 deney grubu

Ogrencisiyle bireysel goriismeler gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular,
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katilimcilarin goriisleri dogrultusunda tematik analiz yontemiyle degerlendirilmis ve

belirlenen temalar ¢ergevesinde ayrintili olarak asagida sunulmustur:

e Temel Dil Becerilerinde Zorluk Siralamasi: Dil becerileri, bireylerin iletisim
kurma, diisiincelerini ifade etme ve anlam olusturma siire¢lerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Okuma, yazma, konusma ve dinleme becerileri birbirini
tamamlayan dort temel bilesenden olusmaktadir. Ancak bireyler bu becerilere
yonelik farkli diizeylerde zorlanmalar yasayabilmektedir. Bu baglamda,
arastirmaya katilan deney grubu o6grencilerine dil becerileri arasinda en fazla
zorlandiklar1 alan1 belirlemeye yonelik bir soru yoneltilmis ve katilimcilar zorluk
siralamalarini  gerekgeleriyle birlikte agiklamiglardir. Elde edilen bulgular,
Ogrencilerin en fazla yazma becerisinde zorlandiklarini, bunu konusma, dinleme
ve okuma becerilerinin takip ettigini gostermektedir. Deney grubundaki 30

ogrencinin verdigi yanitlarin frekans (f) ve yiizde (%) dagilimi Tablo 9’da

sunulmustur:
Tablo 9.
Deney Grubu Katilimcilarinin Temel Dil Becerilerinde Zorlanma Dagilimi
Dil Becerisi f (Frekans) % (Yiizde)
Yazma 14 %46,7
Konusma 9 %30,0
Dinleme 5 %16,7
Okuma 2 %06,7
Toplam 30 %100

Tablo 9’da sunulan verilere gore, deney grubundaki Ogrencilerin %46,7’si
yazmay1 en zor beceri olarak degerlendirmistir. Katilimeilar, yazma siirecinde dil
bilgisi kurallarina uyum saglama, metin biitiinligli olusturma, kelime secimi ve
akicilik gibi unsurlarin zorluk yarattigini belirtmistir. Konugma becerisi %30 oraninda
en zor ikinci beceri olarak belirtilmistir. Katilimcilar 6zellikle 6zgiliven eksikligi,
kelime bulmada giigliik ve hizli diislinme gereksinimi gibi faktorlerin konugma
siirecinde baski olusturdugunu ifade etmistir. Dinleme becerisi %16,7 oraninda
zorlayic1 bulunmustur. Bu beceride zorlanan 6grenciler, 6zellikle uzun ve karmasik
konusmalar1 anlama, dikkat eksikligi ve odaklanma gibi konularda sikinti
yasadiklarini belirtmistir. Son olarak, okuma becerisi yalnizca %6,7 oraninda en zor
beceri olarak gosterilmistir. Katilimcilar, okuma silirecinde metin anlamlandirma,

kavram karmasikligi ve okuma hizinin yetersizligi gibi faktorlerin zorluk
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olusturdugunu ifade etmistir. Bu bulgular dogrultusunda, konusma becerisinin ikinci
en zor beceri olarak one ¢ikmasi, Ogrencilerin konugma siirecinde desteklenmesi

gerektigini gostermektedir. Asagida bazi Ogrencilerin goriislerine dogrudan yer

verilmistir:
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e Konusma Egitiminin Onemi Hakkindaki Goriisler: Arastirmaya katilan
deney grubu 6grencilerine konugsma ve konusma egitiminin 6nemine iliskin

goriigleri sorulmus ve elde edilen bulgular Tablo 10°da sunulmustur:

BZEQI;))/ ]C-)Or.ubu Katilimcilarinin Konusma Egitiminin Onemi Hakkindaki Goriigleri

Kavramsal Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Etkili konusma ve hitabet becerisi 12 %40,0
Konusma kaygisini azaltma 5 %16,7
Iletisim becerilerini gelistirme 4 %13,3
Sozli akiciligr artirma 4 %13,3
Kendini ifade etme yetkinligi 3 %10,0
Soylemin zihinsel diizenlenmesi becerisi 2 %6,7
Diisiince akisinin dilsel yapilandirilmasi 2 %6,7
Toplam 30 %100

Tablo 10 incelendiginde, katilimcilarin %40°1 konugma egitiminin en 6nemli
katkisim1 “etkili konugma ve hitabet becerisi” olarak degerlendirmistir. Konusma
kaygisini azaltma (%16,7) oraninda en 6nemli ikinci unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Iletisim becerilerini gelistirme (%13,3) ve szlii akiciligi artirma (%13,3) unsurlar
da 6grenciler tarafindan vurgulanan 6nemli alanlardir. Kendini ifade etme yetkinligi
(%10) de dgrenciler icin dnemli bir unsur olarak goriilmektedir. S6ylemin zihinsel
diizenlenmesi becerisi (%6,7) ve diisiince akisinin dilsel yapilandirilmasi (%6,7) ise
katilimcilar tarafindan konusma egitiminin 6nemli ¢iktilar1 arasinda olmasi
beklenmistir. Bu beceriler, konusmanin mantikli bir yapida sunulmasini, diisiince
akisinin sistematik hale getirilmesini ve dilbilgisel dogrulugun artirilmasini
saglamaktadir. Bu bulgular, 6grencilerin 6zellikle hitabet, konusma kaygisinin
azaltilmasi ve sozlii akiciligin artirilmasi gibi alanlarda desteklenmesi gerektigini
gostermektedir. Ogrencilerin beklentileri goéz oniine alindiginda, konusma
egitiminin hem teknik hem de psikolojik yonleriyle ele alinmasi gerektigi ortaya

cikmaktadir. Asagida bazi 6grencilerin goriisleri dogrudan aktarilmistir:

B T e B SR i cUS b A w

2t Konusma ve konusma egitiminin ‘Sizce Snemi nedir?

Ho. eude, bt , okl insnlorle  Konusoraks anlogabilir, iledsion Rurgbiliriz
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023

017

e Hazirhkh ve Hazirhksiz Konusma Hakkindaki Goriisler: Arastirmaya katilan
deney grubu oOgrencilerine hazirlikli ve hazirliksiz konusmalar hakkindaki
goriisleri sorulmus ve hangi konusma tiirlinii daha zor bulduklar1 belirlenmistir.
Elde edilen bulgular, 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun hazirliksiz konugmay1
daha zor buldugunu, yalnizca kii¢iik bir kisminin ise hazirlikli konusmanin daha
zor oldugunu diisiindiigiinii ortaya koymaktadir. Deney grubundaki 30 6grencinin

verdigi yanitlarin frekans (f) ve yiizde (%) dagilimi1 Tablo 11’de sunulmustur.

1-;2:2 1G1rubu Katilimcilarimin Hazirlikli ve Hazirliksiz Konusma Hakkindaki Gériisleri
Konusma Tiirii (Daha Zor Bulunan) Frekans (f) Yiizde (%)
Hazirliksiz konusma 27 %90,0
Hazirlikli konusma 3 %10,0
Toplam 30 %100

Tablo 11 incelendiginde, deney grubundaki dgrencilerin %90°1 hazirliksiz
konusmay1 daha zor olarak degerlendirmistir. Katilimeilar, hazirliksiz konusma
stirecinde en ¢ok anlik diisiinme gereksinimi, hizli kelime se¢imi, igerik olusturma
stirecinin hizli olmasi ve konugma sirasinda yasanan kaygi gibi unsurlar nedeniyle
zorlandiklarin1 ifade etmistir. Buna karsilik, katilimeilarin %10’u  hazirlikli

konusmay1 daha zor buldugunu belirtmistir. Bu 6grenciler, hazirlikli konugsmada
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metne bagli kalma zorunlulugu, belirli kaliplarin disina ¢ikamama ve ezberleme
gereksinimi gibi faktorlerin konusmay1 zorlagtirdigini dile getirmistir. Elde edilen
bulgular, &grencilerin biiylik ¢ogunlugunun hazirliksiz konusma siirecinde
zorlandigin1 ve bu alanda desteklenmeleri gerektigini gdstermektedir. Ozellikle
anlik diisiinme, kelime se¢imi ve akicilik gelistirme tizerine odaklanan egitimlerin

Ogrencilerin  konusma becerilerini artiracagi disiiniilmektedir. Asagida bazi

Ogrencilerin goriisleri yer almaktadir:
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010

014

011

e Hazirhksiz Konusmada Gerginlik ve Heyecan Hissi: Arastirmaya katilan

deney grubu ogrencilerine hazirliksiz konusma yaptiklart esnada gergin ve
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heyecanli hissedip hissetmedikleri sorulmus ve elde edilen bulgular Tablo 12°de
sunulmustur:
Tablo 12.

Deney Grubu Katilimcilarimin Hazirliksiz Konusmada Gerginlik ve Heyecan Hissi
Gerginlik ve Heyecan Hissi Frekans (f) Yiizde (%)

Evet, hissediyorum 28 %93,3
Hayir, hissetmiyorum 2 %6,7
Toplam 30 %100

Tablo 12 incelendiginde, katilimcilarin %93,3’t hazirliksiz konusma
yaparken gergin ve heyecanl hissettigini belirtmistir. Bu 6grenciler bu durumu anlik
diistinme zorunlulugu, kelime bulma gii¢liigii, dinleyicinin tepkisinden duyulan
endise ve 0zgiiven eksikligi gibi faktorlerle agiklamigtir. Buna karsilik katilimeilarin
yalnizca %6,7’si hazirliksiz konusma yaparken gerginlik hissetmedigini ifade
etmistir. Bu Ogrenciler kendilerini rahat hissetmelerini daha onceki konugma
deneyimlerine, yiiksek Ozgiiven seviyelerine ve etkili iletisim becerilerine
baglamistir. Bu bulgular, hazirliksiz konugma siirecinde yasanan kayginin biiyiik bir
cogunluk icin dnemli bir engel teskil ettigini gostermektedir. Ozellikle konusma
kaygisini azaltmaya yonelik psikolojik farkindalik tekniklerinin ve hazirliksiz
konusma pratiginin artirilmasinin 6grencilerin bu siiregte daha rahat hissetmelerini

saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Asagida baz1 6grencilerin goriislerine dogrudan

yer verilmistir:
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05

e Aniden S6z Hakki Verildiginde Hissedilen Duygular: Arastirmaya katilan
deney grubu 6grencilerine sinif ortaminda kendilerine aniden s6z hakki verildigi
anda diisiindiikleri ile hissettikleri sorulmus ve elde edilen bulgular Tablo 13’te

sunulmustur:
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Tablo 13.
Deney Grubu Katilimcilarimin Aniden S6z Hakki Verildiginde Hissettikleri Duygular

Duygu Icerik Frekans Yiizde
Tiirii ® (%)
Olumsuz Heyecan hissi, olumsuz duygusal tepki, beklenmedik 28 %93,3
Duygular durum karsisinda saskinlik, kaygi temelli korku hissi,

0z degerlendirme kaygisi, zorunluluk ve baski hissi,
rahatsizlik ve huzursuzluk hissi, konugsma kaygisi,
sozIi ifade giicliigii, kontrol kaybi hissi

Olumlu Olumlu duygu durumu, 6zgiiven ve rahatlik hissi 2 %6,7
Duygular (Mutlu, rahat)
Toplam - 30 %100

Tablo 13 incelendiginde katilimecilarin  %93,3’i  aniden s6z hakki
verildiginde olumsuz duygular hissettiklerini ifade etmistir. Bu 6grenciler, 6zellikle
heyecan hissi, kaygi, baski, kontrol kaybi hissi ve sozlii ifade giigliigii gibi
faktorlerden etkilendiklerini belirtmistir. Buna karsilik, katilimcilarin yalnizca
%6,7’s1 aniden s6z hakki verildiginde olumlu duygular hissettiklerini ifade etmistir.
Bu 6grenciler, bu durumu 6zgiiven seviyeleri, konugma pratigi ve ifade becerileriyle
iligkilendirmistir. Elde edilen bulgular, 6grencilerin ¢ogunlugunun aniden s6z hakki
verildiginde yogun kaygi ve bask1 hissettigini gdstermektedir. Ozellikle hazirliksiz
konusma caligmalarinin artirilmasi, 6zgiliveni gelistirmeye yonelik stratejilerin
uygulanmast ve konusma kaygisint azaltmaya yonelik farkindalik tekniklerinin

kullanilmasi, 6grencilerin bu siirecte kendilerini daha rahat hissetmelerine katki

saglayabilir. Asagida bazi1 6grencilerin goriisleri dogrudan aktarilmistir:
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Zihinsel Rahatlama Egitimi Hakkindaki Gériisler: Arastirmaya katilan deney
grubu 6grencilerine zihinsel rahatlamaya yonelik bir egitim alip almadiklar1 ve bu

egitimin kendilerine fayda saglayip saglamadigi sorulmus ve elde edilen bulgular

Tablo 14’te sunulmustur:

Tablo 14.
Deney Grubu Katilimcilarimin Zihinsel Rahatlama Egitimi Hakkindaki Gériisleri
Zihinsel Rahatlama Egitimi Durumu Frekans (f) Yiizde (%)

Evet, aldim 1 %3,3
Hayir, almadim 29 %96,7
Evet, almak isterim 30 %100
Hayir, almak istemem 0 %0
Toplam 30 %100

Tablo 14 incelendiginde katilimeilarin yalnizea %3,3’li daha once zihinsel
rahatlama egitimi aldiginm1 belirtirken, %96,7’s1 bdyle bir egitim almadigini ifade
etmistir. Ancak dikkat ¢ekici bir sekilde katilimcilarin tamami (%100), bu egitimi
almak istediklerini belirtmistir. Egitim almis olan tek katilimei, bu egitimin kaygiy1
azalttigini, zihinsel odaklanmayi artirdigin1i ve konusma sirasinda daha rahat
hissetmesini sagladigini ifade etmistir. Bu bulgu zihinsel rahatlama tekniklerinin
ogrenciler iizerindeki potansiyel etkisini gostermektedir. Ogrencilerin tamaminin
zihinsel rahatlama egitimini almak istemesi konusma kaygisin1 azaltma ve
hazirliksiz konugma becerisini gelistirme siirecinde konusma egitimine psikolojik
destekleyici teknikler iceren egitimlerin 6nemli bir katki saglayabilecegine isaret

etmektedir. Asagida bazi1 6grencilerin goriisleri dogrudan aktarilmistir:

6. Zihinsel fahatlamaya yonelik bir egitim aldiniz m1? Aldiysaniz bu egitimin size olan
faydasi nedir? Almadiysaniz almak ister miydiniz? Neden?
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013

020

029

e Psikolojik ve Zihinsel Siireclerin Konusmaya Etkisi Hakkindaki Goriisler:

Arastirmaya katilan deney grubu Ogrencilerine iyi bir konusmaci olmanin
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psikolojik ve zihinsel durumla iligkisi olup olmadig1 ve konusmaya yonelik dil
becerilerinin kullaniminda psikolojik ve zihinsel siireclerin etkisinin bulunup
bulunmadig1 sorulmus, elde edilen bulgular Tablo 15°te sunulmustur:

Tablo 15.

Deney Grubu Katilimcilarimin Psikolojik ve Zihinsel Siire¢lerin Konusmaya Etkisi Hakkindaki
Goriisleri

Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Evet, etkili 27 %90
Kismen etkili 1 %33
Hayir, etkisiz 2 %6,7
Toplam 30 %100

Tablo 15 incelendiginde katilimcilarin %901 psikolojik ve zihinsel
siireglerin konusma lizerinde dogrudan etkili oldugunu belirtmistir. Katilimeilar,
ozellikle konusma kaygisi, zihinsel rahatlik, odaklanma ve 6zgiiven gibi faktorlerin
konusma siirecini dogrudan etkiledigini ifade etmistir. Katilimeilarin 9%3,3’i
psikolojik siireglerin konusma iizerinde kismen etkili oldugunu ifade ederken,
%6,7’si ise konusma becerileri iizerinde herhangi bir etkisi olmadigim
diiginmektedir. Etkisiz oldugunu savunan katilimcilar konugma becerisinin daha
cok dil bilgisi, kelime bilgisi ve pratikle gelistirilebilecegini, psikolojik faktorlerin
ikincil planda oldugunu belirtmistir. Bu bulgular 6grencilerin biiyiik cogunlugunun
psikolojik ve zihinsel siireglerin konusma becerisi {izerinde 6nemli bir etkisi

olduguna inandigini gostermektedir. Asagida 6grencilerin goriislerinden bazilarina

yer verilmistir:

013

144



Vo) (q\]
— \O [ee] v — c~
_ "O _ "O _ "O _ "O _ "O _ "O

145



011

Konusma Egitimi Derslerinden Beklentiler: Arastirmaya katilan deney grubu
ogrencilerine Konusma Egitimi derslerinden beklentileri sorulmus ve elde edilen

bulgular Tablo 16°da sunulmustur:

Tablo 16.

Deney Grubu Katilimcilarinin Konusma Egitimi Derslerinden Beklentileri
Gelistirilmesi Beklenen Alanlar Frekans (f) Yiizde (%)
Psikolojik rahatlama ve stres yonetimi 7 %23,3
Ozgiiven ve konugma kaygisini azaltma 6 %20,0
Konusmada 6zgiiven gelistirme 5 %16,7
Sunum ve hitabet becerilerini gii¢lendirme 5 %16,7
Konusma siirecinde zihinsel rahatlik kazanma 4 %13,3
Ogretim yontemleri ve tekniklerde yetkinlik kazanma 3 %10,0
Iletisim becerilerinin gelisimi 3 %10,0
Hazirliksiz konusma yetkinligini artirma 2 %6,7
Konusma kaygisini yonetme becerisi 2 %6,7
Sozli akiciligr gelistirme 2 %6,7
Dilbilgisel dogruluk ve uygunluk 1 %3.,3
Toplam 30 %100

Tablo 16 incelendiginde 6grencilerin en ¢ok psikolojik rahatlama, 6zgiiven
kazanma ve konugma kaygisini azaltma fiizerine odaklandiklari goriilmektedir.
Katilimeilarin %23,3’1 stres yonetimi ve psikolojik rahatlamanin konugma siirecinde
onemli bir faktér oldugunu belirtmistir. Konusmada 6zgiiven gelistirme (%16,7) ve
sunum-hitabet becerilerini giiclendirme (%16,7) de 6grencilerin dncelikli beklentileri
arasinda yer almaktadir. Bu bulgular oOzellikle hazirliksiz konugma siirecinde
psikolojik rahatlik ve Ozgliven kazanimimna yonelik uygulamalarin 6nemini
vurgulamaktadir. Diger 6nemli beklentiler arasinda hazirliksiz konusma yetkinliginin

artirllmasi, sozlii akiciligin gelistirilmesi ve dilbilgisel dogrulugun saglanmasi yer
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almaktadir. Bu bulgular Konusma Egitimi derslerinde yalnizca teknik becerilere degil,
aynt zamanda psikolojik ve zihinsel siireclere de odaklanilmasi gerektigini

gostermektedir. Asagida baz1 6grencilerin goriisleri yer almaktadir:
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019

015

Katihmcilarin Eklemek Istedikleri Diisiinceler: Arastirmaya katilan deney
grubu 6grencilerine eklemek istedikleri diigiinceler olup olmadigi sorulmus ve
ogrencilerin serbest yanitlar1 analiz edilmistir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu,
konusma pratigine dayali etkinliklerin yer almasini ve ders siirecinde daha fazla
geri bildirim verilmesi gerektigi yoniinde goriisler bildirilmistir. Ogrenciler
konusma egitiminin etkinlik temelli ve katilimci bir yapida olmasi gerektigi

vurgulanmistir. Bazi 6grenciler derse aktif olarak katilmaktan ve siirecin verimli
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gececegine inanmaktan dolayr memnuniyetlerini dile getirmistir. Bir grenci
tarafindan, iletisimin ¢ift yonlii bir siire¢ oldugu ve isitme engelli bireylerle
saglikli iletisim kurabilmek icin Ogretmenlerin de isaret dilini 68renmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu baglamda Tiirk Isaret Dili dersinin tiim 6gretmenlik
boliimlerinde zorunlu hale getirilmesi Onerilmistir. Ayrica konugma egitimi
siirecinde Ogrencilerin acele ettirilmemesi, sabirli ve O6zverili bir yaklagim
sergilenmesi gerektigi ifade edilmistir. Genel olarak 6grenciler, dogru ve etkili
konusma becerilerinin 6gretmenlik meslegi agisindan kritik dnem tasidigini ve

bu siirecin psikolojik destekleyici yontemlerle giiclendirilmesi gerektigini

vurgulamistir. Asagida 6grencilerin bazi dogrudan ifadelerine yer verilmistir:

011

012

149



4.3.2. Deney Grubu Ogrencilerinin Psikolojik Farkindalhk Temelli

Konusma Egitimi Sonrasindaki Goriisleri

Deney grubu katilimcilarinin egitim siireci tamamlandiktan sonra psikolojik
farkindalik temelli konusma egitiminin hazirliksiz konusmaya etkilerine iliskin
deneyimlerini anlamak amaciyla yar1 yapilandirilmis son goriisme formu
uygulanmistir. Goriis toplamada kullanilan bu form katilimcilarin egitim siirecine dair
algilarini ve bu siirecin hazirliksiz konusma becerileri, konusma kaygisi ve farkindalik
diizeyleri lizerindeki etkilerini anlamaya yonelik sorular icermektedir.

Gorligmeler arastirmaya goniillii olarak katilan 30 deney grubu &grencisiyle
bireysel olarak gerceklestirilmistir. Katilimcilardan elde edilen veriler tematik analiz
yontemi kullanilarak degerlendirilmis ve belirlenen temalar dogrultusunda sonuglar
raporlanmistir. Bu baglamda deney grubundaki katilimcilar tarafindan ifade edilen
goriisler egitimin konusma becerilerine katkisi, konusma kaygisi tizerindeki etkileri,
farkindalik tekniklerinin kullanim1 ve bireysel gelisim {izerindeki yansimalar
temelinde ele alinarak asagida sunulmaktadir:

e Uygulama Siirecinde Alinan Egitimin Hazirhksiz Konusma Uzerindeki
Etkisi: Arastirmaya katilan deney grubu Ogrencilerine uygulama siirecinde
aldiklar1 egitimin hazirliksiz konusma deneyimleri iizerinde bir fark yaratip
yaratmadig1 ve bu egitimin faydali olup olmadig: sorulmus, elde edilen bulgular

Tablo 17°de sunulmustur:

Tablo 17.
Deney Grubu Katilimcilarinin Konusma Egitimi Uygulamast Sonrast Gériisleri
Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Evet, olumlu etkiledi 29 %96,7
Evet, olumsuz etkiledi 0 %0
Hayr, etkilemedi 1 %3,3
Toplam 30 %100

Tablo 17 incelendiginde katilimcilarin %96,7’si uygulama siirecinde
aldiklart egitimin hazirliksiz konugsma deneyimlerini olumlu yonde etkiledigini
belirtmistir. Ogrenciler bu siirecin 6zellikle konusma kaygisini azalttigini, spontane
diistinme becerilerini  gelistirdigini ve konugsma sirasinda daha ozgiivenli
hissetmelerini sagladigini ifade etmistir. Buna karsilik higbir katilimc1 (%0) egitimin
olumsuz bir etkisi oldugunu belirtmemistir. Sadece bir katilimci (%3,3), egitim

stirecinin konusma becerileri iizerinde belirgin bir etkisi olmadigini ifade etmistir.
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Bu bulgular konusma egitimi uygulamalariin 6grenciler tizerinde olumlu bir etki
yarattigini ve Ozellikle hazirliksiz konusma alistirmalarinin konusma siirecinde
yasanan kaygiy1 azaltarak daha akici ve etkili konusma becerilerinin gelistirilmesine

katki sagladigin1 gostermektedir. Asagida bazi Ogrencilerin goriisleri dogrudan

aktartlmistir:
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020

011

e Farkindahk Temelli Psikoegitimin Konusmaya Etkisi Hakkindaki Goriisler:
Arastirmaya katilan deney grubu 6grencilerine, “Aldiginiz, konusma becerisine
yonelik farkindalik temelli psikoegitim, konusma kavramina olan bakis acinizi
etkiledi mi?” sorusu yoneltilmis ve elde edilen bulgular Tablo 18’de sunulmustur:

Tablo 18.

Deney Grubu Katilimcilarinda Farkindaltk Temelli Psikoegitimin Konusmaya Etkisi
Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)

Olumlu etkiledi 29 %96,7
Olumsuz etkiledi 0 %0
Etkilemedi 1 %3,3
Toplam 30 %100

Tablo 18 incelendiginde katilimcilarin  %96,7’si  farkindalik temelli
psikoegitimin konugsmaya bakis acgilarin1 olumlu yonde etkiledigini belirtmistir.
Katilimecilar bu egitimin konugma sirasinda yasadiklart kaygiyr azalttiging,
kendilerini daha bilingli bir sekilde ifade etmelerine yardimci oldugunu ve
hazirliksiz konugma siireglerinde daha 6zgilivenli hissetmelerini sagladigini ifade
etmistir. Ogrencilerin hicbiri (%0), egitimin konusma becerileri {izerinde olumsuz
bir etkisi oldugunu belirtmemistir. Yalnizca bir katilimer (%3,3), bu egitimin
konusma becerileri tizerinde belirgin bir degisiklik yaratmadigini ifade etmistir. Bu
bulgular, farkindalik temelli psikoegitimin konusma becerileri {izerinde 6nemli bir

gelisim sagladigini ve ozellikle konusma kaygisini azalttigini, stresle bas etmeyi
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Ogreterek Ogrencilerin daha rahat ve etkili konusmalar yapmalarina katkida

bulundugunu gostermektedir. Asagida bazi Ogrencilerin goriisleri dogrudan

aktarilmistir:
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022

e Ogrencilerin Hazirhksiz Konusmalarda Gerginlik ve Heyecan Hissi
Uzerindeki Degisim Algisi: Arastirmaya katilan deney grubu &grencilerine
“Aldigmiz egitimin sonucunda hazirliksiz konusmalar sizi halad gergin ve
heyecanli hissettiriyor mu? Eger bir degisim hissediyorsaniz aldiginiz egitimin
bunda katkist nedir?” sorusu yoneltilmis ve elde edilen bulgular Tablo 19°da
sunulmustur:

Tablo 19.

Deney Grubu Katiimcilarimn Hazirliksiz Konusmalarda Gerginlik ve Heyecan Hissi Uzerindeki
Degisim Algisi

Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Olumlu yonde degisim hissediyorum 29 %96,7
Olumsuz yonde degisim hissediyorum 0 %0
Degisim hissetmiyorum 1 %3,3
Toplam 30 %100

Tablo 19 incelendiginde katilimcilarin  %96,7°si  aldiklart  egitimin
kendilerini olumlu yonde degistirdigini ve hazirliksiz konugma sirasinda daha az
gergin hissettiklerini ifade etmistir. Ogrenciler, 6zellikle hazirliksiz konusma
becerilerinin gelistigini, konusma kaygisinin azaldigin1 ve 6zgiivenlerinin arttigini
belirtmistir. Ogrencilerden higbiri (%0) egitimin konusma sirasinda gerginligi ve
heyecani artirdig1 yoniinde bir goriis bildirmemistir. Sadece bir katilimer (%3,3),
egitimin kendisi lizerinde herhangi bir degisim yaratmadigini ifade etmistir. Elde
edilen bulgular psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin ve hazirliksiz
konusma egitimi siirecinin 6grenciler tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu 6zellikle
konusma sirasinda yasanan kaygiy1 azaltarak daha akici ve etkili konusmalar
yapmalarina katkida bulundugunu gostermektedir. Asagida bu soruyla ilgili

Ogrencilerin verdigi bazi yanitlara dogrudan yer verilmistir:

154



155



011

e Ogrencilerin Aldiklar1 Egitimi Gelecekte Kullanma Egilimleri: Arastirmaya
katilan deney grubu &grencilerine “Ogretmen olarak géreve basladigmizda, bu
stirecte aldiginiz egitimi 6grencileriniz i¢in faydali bulup kullanmay: diisiiniir

miisiiniiz? Neden?” sorusu yoneltilmis ve elde edilen bulgular Tablo 20’de

sunulmustur:
Tablo 20. )
Deney Grubu Katilimcilarimin Aldiklari Egitimi Ogretmenlik Siirecinde Kullanma Egilimleri
Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Evet, kullanmay1 diisiiniiyorum 30 %100
Hay1r, kullanmayi diisiinmiiyorum 0 %0
Toplam 30 %100

Tablo 20 incelendiginde katilimcilarin tamami (%100) aldiklar1 konusma
egitiminin 6gretmenlik siirecinde dgrencileri igin faydali olacagini diistindiigiinii ve
bu egitimde oOgrendikleri teknikleri uygulamak istediklerini ifade etmistir.
Katilimcilar psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin &grencilerinin
konusma kaygisini azaltmada, 6zgiiven kazanmalarinda ve 6zellikle hazirliksiz
konusma becerilerini  gelistirmelerinde 6nemli bir katki  saglayacagini
diigiindiiklerini belirtmistir. Ayrica kendi Ogrencilerinin de bu tekniklerden
faydalanarak daha etkili bir konusma siireci gelistirebilecegine inandiklarini

vurgulamiglardir. Asagida bazi 6grencilerin goriislerine dogrudan yer verilmistir:
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020

e Alman Egitimin Ogrencilerin Giinliik Yasantisindaki Iletisim Siireclerine
Katkisi: Arastirmaya katilan deney grubu o6grencilerine, “Aldiginiz egitimin
giinliik yasantinizdaki iletisim (diyalog) stireclerine katkis1 oldu mu? Ag¢iklaymiz.”

sorusu yoneltilmis ve elde edilen bulgular Tablo 21’de sunulmustur:

l-l;zglegz 2C;Lrubu Katilimcllarinin Aldiklar: Egitimin Giinliik Iletisim Siireclerine Katkist
Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Evet, katkis1 oldu 28 %93,3
Hayir, katkis1 olmadi 2 %6,7
Toplam 30 %100

Tablo 21 incelendiginde katilimcilarin %93,3’0 aldiklar1 egitimin giinliik
yasamlarinda daha etkili iletisim kurmalarina yardimer oldugunu belirtmistir.
Katilimeilar, bu egitimin kendilerine daha rahat ve akict konusma becerisi
kazandirdigini, diisiincelerini daha diizenli ifade etmelerine katki sagladigini ve
dinleme becerilerini de gelistirdigini ifade etmistir. Buna karsilik, katilimcilarin
yalnizca %6,7’°si egitimin giinliik iletisim siireclerine bir katki saglamadiginm
diisiindiigiinii belirtmistir. Bu 6grenciler, iletisim becerilerinde herhangi bir degisim
hissetmediklerini veya zaten smif disindaki iletisim becerileri agisindan giiglii
olduklarini ifade etmislerdir. Bu bulgular konusma egitimi ve farkindalik temelli
psikoegitimin yalnizca akademik konugma siireclerini degil, ayn1 zamanda giinliik
yasamda etkili iletisim kurma becerisini de gelistirebilecegini gostermektedir.

Asagida baz1 6grencilerin goriisleri asagidaki gibidir:
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019

020

Konusma Egitiminin Psikolojik Yonlerinin Ders Icerigine Dahil Edilmesine
Yonelik Goriisler: Arastirmaya katilan deney grubu ogrencilerine “Konugma
derslerinizin i¢eriginde ‘konusma egitiminin psikolojik yonleri’ ile ilgili konularin
olmasi sizce faydali olur mu? Neden?” sorusu yoneltilmis ve elde edilen bulgular

Tablo 22°de sunulmustur:

Tablo 22.
Deney Grubu Katimcilarimin Konusma Egitiminin Psikolojik Yonlerinin Ders Icerigine Dahil
Edilmesine Yonelik Goriisleri

Goriis Durumu Frekans (f) Yiizde (%)
Evet, faydali olur 30 %100
Hayr, faydali olmaz 0 %0
Toplam 30 %100

Tablo 22 incelendiginde katilimcilarin tamami (%100), konugma derslerinde

konusma egitiminin psikolojik yonlerine dair konularin yer almasinin faydal
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olacagin1 ifade etmistir. Katilimcilar, konusma silirecinde yasanan kayginin
azaltilmasi, Ozgiivenin artirilmast ve konugsma sirasinda zihinsel rahatligin
saglanmasinin konusma becerilerini dogrudan etkiledigini belirtmistir. Ozellikle
konusma sirasinda anlik diisiinme, kelime bulma ve hizli tepki verme siireclerinin
psikolojik faktorlerden biiyiik olgiide etkilendigi vurgulanmistir. Bu bulgular
konusma egitimi igeriginin sadece teknik becerilere degil, ayn1 zamanda psikolojik
yonlere de odaklanmasi gerektigini gdstermektedir. Ogrenciler, konusma kaygisini
azaltmaya yonelik teknikler, farkindalik wuygulamalar1 ve stres yonetimi
stratejilerinin konugma egitimi kapsaminda islenmesinin konugma becerilerini

gelistirmede biiyiik fayda saglayacagini diisiinmektedir. Asagida bazi 6grencilerin

goriisleri dogrudan aktarilmistir:
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030

Eklenmek Istenen Diisiinceler: Arastirmaya katilan deney grubu dgrencilerine
konusma egitimi siireci ve uygulanan yontemler hakkinda eklemek istedikleri
diistinceler olup olmadigi sorulmus ve Ogrencilerin serbest yanitlar1 analiz
edilmistir. Bu soruyu yanitlayan 6grencilerin bilyiik ¢cogunlugu konusma egitimi

stirecinin kendileri i¢in olduk¢a verimli gegtigini, 6zellikle hazirliksiz konusma
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becerilerini gelistirdigini ve konusma kaygilarini azalttigin1 belirtmistir. Bunun
yani sira ders igeriginde konugma pratigine daha fazla yer verilmesi gerektigi,
bireysel ve grup konusma etkinliklerinin artirilmasinin faydali olacagi yoniinde
goriisler bildirilmistir. Baz1 6grenciler konusma egitiminin daha uzun siire devam
etmesi gerektigini ve farkli psikolojik farkindalik tekniklerinin derslere entegre
edilmesinin siireci daha verimli hale getirebilecegini dile getirmistir. Asagida bazi

ogrencilerin dogrudan ifadelerine yer verilmistir:
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BESINCi BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu bolimde psikolojik farkindalik temelli konugsma egitiminin lisans
diizeyindeki Tiirk¢e 6gretmeni adaylarinin hazirliksiz konusma becerileri lizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla gergeklestirilen arastirmanin sonuglari, tartigmasi ve
oOnerileri sunulmaktadir. Calismada deney grubuna uygulanan psikolojik farkindalik
temelli konusma egitimi ile kontrol grubunda vyiriitiilen Ogretmen yetistirme
programina uygun konusma egitiminin etkileri karsilastirilarak elde edilen verilerin
istatistiksel analizleri yapilmis ve bulgular detayli bir sekilde degerlendirilmistir. Bu
kapsamda aragtirmanin bulgularinin alan yazindaki ¢aligmalarla iliskisi ele alinarak
farkindalik temelli konusma egitiminin katilimcilarin konugma becerilerine yonelik
akademik basarilari, duyusal farkindaliklar1 ve iletisimsel yeterlilikleri tizerindeki
etkileri tartistlmistir. Ayrica ¢alismanin dil 6gretimi alanina sagladigi katkilar ve

calisma sonucunda elde edilen bulgulara istinaden ¢esitli 6neriler sunulmustur.
5.1. Sonu¢ ve Tartisma

Bu kisimda psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin 6grencilerin
hazirliksiz konusma becerilerine, 6grenmenin kaliciligina ve c¢alismaya katilan
ogrencilerin siirece iligkin gorlislerine etkisi incelenmistir. Arastirmanin alt
problemlerinden hareketle elde edilen veriler, dort ana tema cercevesinde analiz
edilmistir. ik asamada deney ve kontrol gruplarina uygulanan 6n test ile son test
bulgular1 karsilastirilmig; bu karsilastirma temelinde akademik basariya iligskin
degerlendirmelere yer verilmistir. Ikinci baslikta her iki gruba uygulanan kalicilik
testinden elde edilen veriler incelenmis ve dgrenmenin uzun siireli etkilerine iliskin
sonucglara yer verilmistir. Ugiincii olarak, deney grubundaki 6grencilerle
gerceklestirilen 6n ve son goriismelerden elde edilen nitel bulgular dogrultusunda,
ogrencilerin konusma siirecine yonelik algilarindaki degisim incelenmis ve bu
degisimlerle ilgili ¢ikarimlara yer verilmistir. Son olarak tiim bulgular biitiinciil bir
yaklasimla ele alinarak psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin etkililigine
yonelik genel sonuglara ulasilmis ve bu sonucglar ¢alismanin genel cergevesiyle

iliskilendirilerek sunulmustur.
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5.1.1. Deney ve Kontrol Gruplarinin On Test-Son Test Puanlarina iliskin

Sonug¢ ve Tartisma

Psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin uygulandigi deney grubu

ogrencileri ile mevcut 6gretim programina dayali konugma egitiminin siirdiigii kontrol

grubu Ogrencilerinin puan ortalamalarini belirlemek amaciyla Hazirliksiz Konusma

Degerlendirme Olgegi (HKDO), arastirmaci tarafindan gelistirilerek 6grencilere 6n

test ve son test olarak uygulanmistir. Hazirliksiz konusma testiyle ilgili sonuglar su

sekildedir:

1.

Deney ve kontrol gruplarinin uygulama &ncesi HKDO &n test puan
ortalamalar1 sirasiyla 37,02 ve 38,23’tiir. Bu yakin degerler, gruplarin
baslangic seviyelerinde anlamli bir fark olmadigini gostermektedir. Bu
ortalamalar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla
bagimsiz gruplar t-testi analizi yapilmuistir.

Deney ve kontrol grubu ogrencilerinin HKDO 6n test puan ortalamalar
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir t(sg)
=—1,228; p>0,05. Bu sonug¢ gruplarin uygulama oncesi basar1 diizeylerinin
denk oldugunu ve deneysel calismanin saglikli bir bicimde ytiriitiilebilecegini
gostermektedir.

Deney grubu 6grencilerinin uygulama oncesi 6n test puan ortalamasi 37,02
iken uygulama sonrasi son test puan ortalamasi 58,91 olarak bulunmustur.
Buna karsin deney grubunda 21,89 puanlik bir artig gézlemlenmistir. Bu farkin
anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimli gruplar t-testi analizi
yapilmistir.

Deney grubunun HKDO 6n test ve son test puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak son test lehine anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir
t(29=—25,026; p<,001. Bu bulgu psikolojik farkindalik temelli konusma
egitiminin G6grencilerin hazirliksiz konugsma becerilerini anlamli diizeyde
artirdigini ortaya koymaktadir.

Kontrol grubundaki 6grencilerin 6n test puan ortalamasi 38,23, son test puan
ortalamasi ise 39,10 olarak bulunmustur. Bu durumda yalnizca 0,87 puanlik
sinirlt bir artis gézlenmistir. Bu artisin anlamli olup olmadigini belirlemek

amaciyla bagimli gruplar t-testi analizi yapilmistir.
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. Kontrol grubunun 6n test ve son test puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir t30=—2,040; p=,049. Ancak
etki biiyiikligii distk diizeydedir (Cohen’s d = 0,27) ve bu durum mevcut
Ogretim programinin hazirliksiz konusma becerilerinde sinirhi diizeyde gelisim
sagladigini gostermektedir.

. Uygulama sonrast son test puan ortalamalar1 karsilastirildiginda deney
grubunun ortalamasi 58,91, kontrol grubunun ortalamasi ise 39,10 olarak
bulunmustur. Buna gore deney grubu 6grencileri uygulama sonunda kontrol
grubuna kiyasla 19,81 puan daha yiiksek basari gostermistir. Bu farkin
anlamliligini test etmek amaciyla bagimsiz gruplar t-testi uygulanmistir.
Deney ve kontrol gruplarinin HKDO son test puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak deney grubunun lehine anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir ts9y=17,292; p<,001. Bu sonug¢ psikolojik farkindalik temelli
konusma egitiminin hazirliksiz konugma iizerinde, miifredata dayali
ogretimden daha etkili oldugunu géstermektedir.

HKDO’ye ait alt boyutlar iizerinden yapilan analizler psikolojik farkindalik
temelli konugma egitiminin katilimecilar tizerindeki etkilerini ¢ok boyutlu
olarak ortaya koymaktadir. Deney grubunda konugsmanin hem biligsel hem de
duyussal bilesenlerinde yiiksek diizeyde anlamli gelismeler kaydedilirken;
kontrol grubunda bu gelisimin sinirh diizeyde kaldigy, hatta bazi alt boyutlarda
gerileme yasandigi belirlenmistir. Deney grubu 6grencilerinin “Dil Bilgisi ve
Soyleyis” boyutundaki puanlari, 6n testte 12,48 iken son testte 18,83’e ve
kalicilik testinde 19,00’a ylikselmistir. Bu artig istatistiksel olarak anlamli
bulunmus ve etki biiytikligii n? = 0,931 diizeyinde hesaplanmistir. Bu sonug
egitimin gramer dogrulugu, fonolojik yap1 ve sdyleyis netligi gibi teknik
becerilere giiglii ve kalict etkiler sagladigini gostermektedir. Kontrol grubunda
ise bu boyutta yalnizca sinirl bir artig goriilmis (13,23 — 13,97 — 14,19) ve
bu degisim anlamli bulunmamustir (n?> = 0,109). "Igerik" boyutunda deney
grubunun puani 0n testte 5,17 iken son testte 6,80’e ve kalicilik testinde 7,33’e
ulagmustir. F(2,58) = 46,652; p < ,001 diizeyindeki istatistiksel anlamlilikla
birlikte 0> = 0,617 etki buyiikliigli, farkindalik temelli egitimin 6grencilerin
icerik liretim kapasitesi, diisiinceyi yapilandirma ve anlamli konusma iiretme
gibi alanlarda dikkate deger bir katki sagladigin1 gostermektedir. Buna karsin
kontrol grubundaki degisim (5,03 — 5,06 — 5,16) minimal diizeyde kalmis ve
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anlamli bulunmamustir (2= 0,012). "Sunum ve Uslup" boyutunda deney grubu
Ogrencilerinin puanlart 6n testte 4,75 iken son testte 7,03’e, kalicilik testinde
ise 7,07’ye ylikselmistir. Bu gelisim istatistiksel olarak anlamlhidir [F(1.522,
44.138) = 64,161, p < ,001], n?> = 0,689 ile de orta-yiiksek diizeyde etki
biiylikliigii elde edilmistir. Bu bulgular 6grencilerin ses tonu, vurgu, diizen ve
anlatim tarz1 gibi konusma sunum 6zelliklerinde ciddi bir gelisim gosterdigine
isaret etmektedir. Kontrol grubunda ise bu gelisim ¢ok sinirli diizeyde kalmis
ve anlamli bulunmamustir (4,77 — 4,84 — 5,32). "Dinleyiciyle Etkilesim ve
Beden Dili" boyutunda, deney grubunun puani 6n testte 6,82’den son testte
13,10’a ve kalicilik testinde 12,70’e ylikselmistir. Bu artis hem ¢ok yiiksek
diizeyde anlamli bulunmus [F(1.320, 38.283) = 175,838, p <0,001] hem de n?
= 0,858 ile ¢ok biiyiik diizeyde bir etki biiylikliigiine ulasiimistir. Bu gelisim
ogrencilerin jest, mimik, géz temasi, dinleyiciyle bag kurma gibi ¢ok dnemli
sOzsliz iletisim becerilerinde ve topluluk karsisinda ifade kabiliyetlerinde
farkindalik  temelli uygulamalarin  belirgin  bir basar1  sagladigini
gostermektedir. Kontrol grubunda bu boyuttaki gelisim ise oldukca diisiik
kalmstir (7,32 — 7,39 — 7,48). Son olarak “Duygudurumsal Goriiniim” alt
boyutunda deney grubu ogrencilerinin puani On testte 7,80’den son testte
13,15’e ve kalicilik testinde 13,93’e yiikselmistir. Bu gelisim istatistiksel
olarak son derece anlamlidir ve etki biiytikliigii n?> = 0,858 diizeyindedir. Bu
bulgular psikolojik farkindalik temelli egitimin 6grencilerin konusma sirasinda
duygularint diizenleme, heyecani yonetme, 6z farkindalik gelistirme ve
duygusal dengeyi koruma gibi O6nemli yonlerde belirgin diizeyde katki
sundugunu géstermektedir. Ote yandan kontrol grubunda bu boyutta herhangi
bir anlaml gelisme kaydedilmemistir (7,77 — 7,84 — 7,94). Sonug olarak,
psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi, yalnizca teknik konusma
yeterliklerini degil, aym1 zamanda bireylerin psikolojik, bilissel ve duyussal
biitiinliiglinii destekleyen ¢ok yonlii bir gelisim saglamaktadir. Tim alt
boyutlarda yiiksek diizeyde etki biiyiikliikleri elde edilmis; 6zellikle
dinleyiciyle etkilesim, beden dili ve duygudurumsal goriiniim alanlarinda elde
edilen kazanimlar, egitimin ¢ok boyutlu etkisini ve stirdiiriilebilirligini ortaya
koymustur. Bu bulgular yalnizca bir 6gretim yaklasimi degil; ayn1 zamanda
ogrencinin kendisiyle, diliyle ve dinleyicisiyle kurdugu iliskide farkindalik

yaratan bir gelisim siirecinin etkili sekilde isletildigini géstermektedir.
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Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar psikolojik farkindalik temelli
konusma egitiminin, 6grencilerin hem sozel ifade hem de duyussal boyutta daha iist
diizey performans sergilemelerine olanak tanidigini ve hazirliksiz konusma
becerilerine biiylik ol¢iide katki sagladigini ortaya koymustur. Elde edilen bulgular bu
tiir bir egitimin sadece sozli liretim becerilerini degil, ayn1 zamanda duyussal ve
biligsel siiregleri de olumlu yonde doniistiirdiigiinii gostermistir. Uygulama dncesi ve
sonrasi arasinda anlamli bir gelisim gozlenmis, 6zellikle “beden dili”, “duygudurum
goriiniimii” ve “igerik™ alt boyutlarinda kayda deger ilerlemeler saglanmistir. Bu bulgu
psikolojik farkindalik temelli egitim yaklasiminin 6grencilerin igsel farkindaliklarini
da artirarak sozlii disavurumda biitiinliik ve tutarlilik kazandirdigini gostermektedir.
Bu sonuglar Krashen’in (1982) duyussal filtre kurami ile neredeyse birebir
ortiismektedir. Krashen, 6grencinin dil edinimi sirasinda yasadigi kayginin, diisiik
motivasyonun ve 0zgiliven eksikliginin 6grenme siirecine olumsuz yansidigini1 ve bu
etkilerin iiretim siireglerini dogrudan filtreledigini savunmustur. Calismada uygulanan
farkindalik temelli miidahale, bu filtrelerin etkisini azaltarak 6grencilerin daha rahat,
kendine giivenen ve etkili konusmacilar haline gelmesini saglamistir. Oz’iin (2017)
bilingli farkindalik temelli miidahalesinin konusma kaygisin1 azaltmasi ve iletisim
istekliligini artirmasi da bu durumu dogrudan desteklemektedir.

Segal ve arkadaglarinin (2002) gelistirdigi MBCT modeline dayali ¢alismalarda da
benzer bicimde, farkindaligin O6grencilerin {iretim siireclerine olumlu yansidigi
gozlemlenmistir. MBCT o6grencilerin dil 6grenme siireclerinde daha odaklanmus,
diisiik kaygili ve igsel olarak dengeli kalmalarini saglayarak, 6grenmeye kars1 daha
acik hale gelmelerini miimkiin kilar. Nitekim Reynolds (2020) da hazirliksiz konusma
kaygisinin 6z-yeterlik algisiyla negatif iliskili oldugunu, bu tiir duyussal faktorlerin
diizenli farkindalik ¢aligmalariyla dengelenebilecegini ortaya koymustur.

Bu baglamda Dogan’in (2022) hikdye anlatimi temelli hazirliksiz konugma egitimi
arastirmas1 da bulgular1 desteklemektedir. Dogan’in caligmasinda jest ve mimik
kullanimi, igerik biitiinliigli ve akicilik gibi performans gostergelerinde anlaml
gelismeler gozlemlenmis, 6grencilerin kaygi diizeyleri azalmis ve 6zgiivenlerinde artis
saptanmistir. Benzer sekilde Kemiksiz’in (2016) yaratict drama temelli konusma
egitiminde hazirliksiz konugma becerisinin bilissel ve duyugsal yonlerden gelistigi
gosterilmistir. Bu veriler psikolojik farkindalik temelli konugma egitiminin 6grencinin
i¢ diinyas: ile konugsma eylemini uyumlu hale getiren bir koprii gérevi gordiigiinii

kanitlamaktadir.
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Psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin etkisini ag¢iklamak ig¢in
Zimbardo ve Boyd’un (1999) zaman farkindaligi kurami da dikkate degerdir. Bu
yaklasima gore bireyin simdiye ve gelecege yonelik farkindaligi, 6grenme siireglerine
yonelik motivasyonel bir zemin olusturur. Ogrencilerin  konusma anima
odaklanabilmeleri ve gegmisteki hatalar ya da gelecekteki olas1 basarisizliklar yerine
anlik tiretime yonelmeleri, hazirliksiz konugma performansini dogrudan etkileyen bir
unsurdur. Bu baglamda farkindalik temelli uygulamalarin 6grencilerin “simdi ve
burada” deneyimine yOnelmelerini sagladigr ve bdylece sozel iiretimin niteligini
artirdi1 soylenebilir. Ogrencinin zihinsel gevis getirme (ruminasyon) egilimini
azaltarak Ozgiin, akici ve kendiliginden gelisen icerikler sunabilmesini desteklemesi
bu yontemin en carpici katkilarindandir. Ayrica Zimmerman’in (2002) 6z-diizenleme
kurami ¢ercevesinde degerlendirildiginde, bu tiir bir egitimin 6grencilerin metabilissel
kontrol ve 6z izleme becerilerini de gii¢lendirdigi one siiriilebilir. Konusma sirasinda
yalnizca igerik tiretmekle kalmayip ayn1 zamanda o tiretimi degerlendirme, diizenleme
ve gerektiginde yonlendirme becerisi gelistirmek; etkili konusmanin ayrilmaz bir
pargasidir. Bu cercevede, uygulanan farkindalik temelli ¢alismalar Ogrencilerin
dikkatlerini igsel siire¢lerine yonlendirerek hem anlik performanslarini artirmakta hem
de uzun vadeli 6z-yeterlik algilarimi desteklemektedir. Bu sonug¢ sadece beceri
diizeyinde bir artis degil, ayn1 zamanda bireyin kendi 6grenme ve iletigim stratejilerine
yonelik derin bir i¢ gorii kazandigini da gostermektedir.

Aragtirmanin bulgular1 konusma becerilerini gelistirmeye yonelik farkli teknik ve
yaklasimlarin etkilerini inceleyen ¢ok sayida calismayla da tutarlidir. Ornegin Basaran
(2022) ve Demir (2022), konusma halkas1 tekniginin 6grencilerin hazirliksiz konugma
becerilerini gelistirdigini ancak konusma kaygisi tizerindeki etkisinin sinirl oldugunu
belirtmislerdir. Bu durum konusma kaygisinin yalnizca teknik uygulamalarla degil
bireyin psikolojik altyapisini hedef alan daha biitiinciil programlarla azaltilabilecegine
isaret etmektedir. Ne de olsa

Ek olarak Rajapova (2022) ve Blackie ve Kocovski’nin (2018) arastirmalarinda
hazirliksiz konusma sirasinda yasanan sosyal kaygiin en dnemli nedenleri arasinda
diisiik 6zgiiven, hata yapma korkusu ve igsel elestirinin yer aldigi belirtilmis; bu
kaygilarin 6z sefkat ve farkindalik temelli miidahalelerle etkili bir sekilde
yonetilebildigi vurgulanmistir. Ozellikle 6z sefkat ve “merkezden uzaklasma”
(decentering) becerilerinin gelistirilmesi, bireyin kendini daha yargisiz ve kabul edici

bir sekilde gozlemlemesini saglamakta ve bu da hazirliksiz konugma siireclerinde daha
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dengeli bir performans ortaya ¢ikarmaktadir. Ne de olsa kaygi ve heyecan bir¢ok
kurama gore fiziksel degil zihinsel siirecin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Ciiceloglu, 2021: 264). Bu baglamda, hazirliksiz konusma becerisinin yalnizca teknik
becerilerle degil, bireyin psikolojik siireclerini yonetme kapasitesiyle de sekillendigi
aciktir.

Sonug olarak bu arastirma psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin
yalnizca konusma becerilerini gelistirmekle kalmayip bireyin iletisim siirecinde duygu
diizenleme, 0z farkindalik, bedensel biitilinliik ve zihinsel netlik gibi iist diizey bilissel-
duyussal islevleri de gelistirdigini ortaya koymustur. Bu ¢ok katmanli gelisim, bireyin
hazirliksiz konugma becerisine hem igerik hem de sunum diizeyinde olumlu sekilde
yansimigtir. Ogretmen yetistirme programlarmin konusma egitimine sadece teknik
beceriler baglaminda degil aym1 zamanda psikolojik saglamlik ve farkindalik

temelinde yaklagsmas1 gerektigi bu arastirmanin sundugu en temel gostergedir.

5.1.2.Deney ve Kontrol Gruplarmm Kahcilik Testi Puanlarna iliskin

Sonug ve Tartisma

Psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin 6grenme kaliciligi
tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla deney ve kontrol gruplarmin kalicilik testi
puanlart karsilagtinlmistir. Elde edilen bulgular, deney grubunun kalicilik testi
puanlarinin kontrol grubuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek
oldugunu ortaya koymustur [F(2-118)=313,565; p<0,05; n>=0.842]. Bu fark yalnizca
kisa vadeli bir performans artis1 degil ayn1 zamanda farkindalik temelli egitimin
ogrencilerde kalici 6grenme sagladigini gostermektedir. Ayrica deney grubunun
kalicilik testi puanlarinin son test puanlarma yakinligi, kazanimlarin zaman iginde
stirdiiriilebildigini ve becerinin i¢sellestirildigini gdstermektedir.

Bu sonuglar bilingli farkindalik ve bilissel farkindalik temelli uygulamalarin
uzun vadeli 6grenme iizerindeki etkilerine isaret eden literatiirle drtiismektedir. Oz’iin
(2017) yabanci dil konusma kaygisi iizerine yaptig1 ¢alismada da benzer sekilde
farkindalik egitiminin yalnizca anlik performans degil, konugma becerilerinin
kalicilig1 tizerinde de etkili oldugu ortaya konmustur. Shapiro ve arkadaslar1 (2006)
ise farkindalik uygulamalarinin dikkat kontroliinii gelistirdigini, biligsel yiiki
azalttigint ve bunun da Ogrenilen bilgilerin uzun stireli bellekte daha kalic1 hale

gelmesini sagladigini belirtmektedir. Deney grubunun sunum, dil bilgisi, soyleyis,
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igerik biitlinliigii ve duygudurumsal goriiniim gibi ¢ok boyutlu 6lciitlerde de anlamli
geligsmeler gdstermesi egitimin ¢ok yonlil etki alanini ortaya koymaktadir.

Deney grubunun kalicilik testi performansinda goriilen gelisme, 6grencilerin
sadece bir beceriyi mekanik olarak uygulamadigini; aksine, 06grendiklerini
anlamlandirarak bilingli stratejilerle kalict hale getirdigini  gostermektedir.
Zimmerman (2002) ve Alexander (2003) gibi aragtirmacilarin 6ne siirdiigii tstbiligsel
farkindalik ve 6z-dlizenleyici 6grenme kuramlar1 da bu bulgular1 desteklemektedir.
Ogrencilerin  dikkatlerini simdiki ana yonelten, kendi igsel siireglerini
gbozlemlemelerine olanak taniyan farkindalik egitimi; konugma becerisi gibi dinamik
ve ¢ok katmanli bir alanin uzun vadeli gelisimine katki sunmustur.

Buna karsilik kontrol grubunun kalicilik testi sonuglari incelendiginde yalnizca
sinirl diizeyde gelisme oldugu ancak bu gelismenin istatistiksel olarak anlamli ve
giiclii bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir [n? = 0,123]. Ozellikle icerik, sunum,
etkilesim ve duygudurumsal goriinim gibi boyutlarda anlamli fark bulunmamasi,
geleneksel yontemin kalici 6grenme acisindan etkisinin olduk¢a siirli oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu sonu¢ Aksu (2021) ve Sallabas (2011) gibi arastirmacilarin
caligmalarinda vurgulanan geleneksel program uygulamalarinin konugma egitimi
tizerindeki sinirl etkisini destekler niteliktedir.

Sonug olarak bu ¢aligma farkindalik temelli konugma egitiminin yalnizca anlik
performansa degil, uzun vadeli kazanimlara da etki ettigini gii¢lii bicimde ortaya
koymustur. Etki biiyiikliigii degerlerinin yiiksekligi (n* = 0,956; 0,931; 0,842) bu
miidahalenin 6grenmenin hem biligsel hem duyussal boyutlarina niifuz ettigini
gostermekte; kalicilik testi bulgulari ise egitimin sadece 6grenmeyi degil, 6grenmenin

korunabilirligini de sagladigini kanitlamaktadir.

5.1.3.Deney Grubunun Psikolojik Farkindalik Temelli Konusma Egitimi

ile Tlgili Goriislerine Ait Sonuc ve Tartisma

Psikolojik farkindalik temelli konusma egitiminin uygulandigr deney grubu
Ogrencilerinin uygulama siirecine iligkin diisiincelerini derinlemesine anlamak
amaciyla 30 katilimci ile 6n ve son goriismeler gerceklestirilmistir. Bu goriismelerde,
arastirmact tarafindan gelistirilen yapilandirilmis 6n ve son goriisme formlar
kullanilmistir. On gériismeler, dgrencilerin konusma siirecine iliskin mevcut algilarii

ve karsilastiklar1 sorunlar1 belirlemeye yonelik hazirlanirken; son goriismeler,
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uygulama stirecinin Ogrenciler tiizerindeki etkilerini ortaya koymak amaciyla

yapilandirilmigtir. Goriismelerden elde edilen bulgulara ait sonu¢ ve tartigmalar

asagida swrastyla  sunulmakta ve sonrasinda  karsilastirmali  analizlerle
yorumlanmaktadir:
1. Katilimcilarin temel dil becerileri arasinda en ¢ok zorlandiklari alanlarin

basinda yazma (%46,7) ve konusma (%30,0) gelmektedir. Ozellikle konusma
becerisine dair ifade edilen zorluklarin zihinsel hazirlik eksikligi, kelime
yetersizligi ve Ozgiiven diisiikliiglinden kaynaklandigi anlasilmaktadir. Bu
bulgu hazirliksiz konusmanin 6grenciler agisindan desteklenmesi gereken bir

alan oldugunu gostermektedir.

Ogrencilerin konugma egitimine yiikledikleri anlam incelendiginde %401
etkili konusma ve hitabet becerilerinin gelistirilmesini oncelikli goriirken;
%16,7'si konusma kaygisini azaltma, %13,3’1 iletisim becerilerini gelistirme
beklentisi tasidigini belirtmistir. Bu oranlar katilimcilarin konugmay1 sadece
akademik bir beceri degil, ayn1 zamanda sosyal bir yeterlik olarak

degerlendirdigini gostermektedir.

Hazirlikli ve hazirliksiz konusmalar karsilastirildiginda, 6grencilerin biiytik
cogunlugu (%90) hazirliksiz konusmayi daha zorlayici bulduklarini ifade
etmistir. Bu zorluklarin temelinde, hizli diistinme zorunlulugu, anlik ifade

baskis1 ve dinleyici karsisinda duyulan kaygi yer almaktadir.

Hazirliksiz konusma siirecinde gerginlik ve heyecan yasadigini belirten
katilimc1 oram %93,3’tiir. Bu 6grenciler, 6zellikle zihinsel blokaj, anlik tepki
verme baskis1 ve kelime bulmada zorlanma gibi nedenlerle yogun kaygi

yasadiklarini ifade etmislerdir.

Ogrencilere smif ortaminda aniden s6z hakki verildiginde hissettikleri
duygular soruldugunda %93,3’ii olumsuz duygular yasadiklarini ifade etmistir.
Bu bulgu hazirliksiz konusmalarda psikolojik hazirligin yetersizligini ve

konusma anksiyetesinin yayginligini gostermektedir.

Katilimeilarin yalnizea %3,3’1i daha 6nce zihinsel rahatlama egitimi aldigini
ifade ederken; tamami (%100) bu tiir bir egitimi almak istedigini belirtmistir.
Bu sonug, farkindalik temelli psikoegitimlerin 6grenciler tarafindan ihtiyag

duyulan bir destek araci olarak goriildiigiinii ortaya koymaktadir.
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10.

11.

12.

13.

14.

Katilimcilarin %90°1 iyi bir konusmaci olmanin psikolojik ve =zihinsel
stireglerle dogrudan iligkili oldugunu vurgulamis; 6zgiiven, odaklanma ve
zihinsel agikligin konusma performansinmi etkileyen temel faktorler arasinda

oldugunu belirtmistir.

Katilimeilarin %96,7°si uygulanan farkindalik temelli konugma egitiminin
konusma performanslarini olumlu yonde etkiledigini ifade etmistir. Ogrenciler,
kayg1 diizeylerinde belirgin bir diisiis yasadiklarini, 6zgiivenlerinin arttigini ve

spontane konugmalarda daha akici olduklarini belirtmistir.

Egitimin, konugmaya yonelik algilarin1 degistirdigini ifade edenlerin oran1 da
%96,7°dir. Katilimcilar, konusma siirecine daha bilingli, kontrol sahibi ve

farkindalik diizeyinde yiiksek bir yaklagimla dahil olduklarini ifade etmistir.

Hazirliksiz konugma sirasinda yasanan gerginlik ve heyecana dair goriislerde
ogrencilerin %96,7’°si olumlu yonde bir degisim yasadigini belirtmistir. Bu
Ogrenciler kaygi yonetimi, nefes kontrolii ve anda kalma becerilerinin

gelistigini vurgulamistir.

Katilimcilarin - tamami  (%100) bu egitimi Ogretmenlik yasamlarinda
kullanmay1 planladiklarini belirtmis; farkindalik uygulamalarinin 6grencilerde

de benzer faydalar saglayacagina inandiklarini aktarmistir.

Ogrencilerin %93,3’ii egitimin giinliik yasamlarindaki iletisim siireclerine de
olumlu katki sagladigini belirtmis; 6zellikle diislincelerini daha sistematik ve
acik ifade edebilme, dinleme becerilerinin gelismesi gibi kazanimlardan sz

etmistir.

Tiim katilimcilar (%100), konusma egitiminin yalnizca teknik boyutlarla sinirh
kalmamasi, ayni zamanda psikolojik siiregleri de igermesi gerektigini
belirtmistir. Bu goriis, psikodinamik bilesenlerin konugma egitimine

entegrasyonunun gerekliligini desteklemektedir.

On goriigmelerde konusma becerisi, zihinsel ve duygusal bir yiik olarak
goriiliirken; son goriismelerde, bu becerinin yonetilebilir ve gelistirilebilir bir
yeti olduguna dair farkindalik gelismistir. Kaygi merkezli tanimlar yerini

Ozgiiven, igsel denge ve akisa birakma gibi pozitif kavramlara birakmistir.
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15. Hazirliks1z konusmaya iliskin zorluk diizeyi, egitim oncesinde %90 oraninda
yiiksek kaygi ile tanimlanirken, egitim sonrasinda bu oran %96,7 oraninda
olumlu doniisiim yasandigr yoOniinde bildirimle degismistir. Bu durum

farkindalik temelli miidahalenin etkili oldugunu gostermektedir.

16. Psikolojik ve zihinsel siireclerin konusmaya etkisi konusunda 6grencilerin
farkindalik diizeyinde anlamli bir artis oldugu goriilmektedir. Egitim 6ncesinde
bu siirecleri ikincil goren az sayida 6grenci, egitim sonrasinda psikolojik

stiregleri konusmanin merkezine yerlestirmistir.

17. Zihinsel rahatlama egitimi talebi, egitim Oncesinde %100 diizeyinde bir
beklenti olarak ortaya ¢ikarken; egitim sonrasi bu ihtiyacin bliyiik olglide

karsilandig1 ve somut kazanimlara doniistiigii ifade edilmistir.

18. Egitim c¢iktilarina iligkin degerlendirmelerde, konusma egitiminin sadece
akademik degil, pedagojik ve sosyal diizeyde de karsilik buldugu
anlasilmaktadir. Katilimcilarin tamami (%100), bu egitimi kendi mesleki
uygulamalarinda kullanacaklarini ifade etmis ve bu durum, farkindalik temelli

yaklagimlarin siirdiiriilebilir etkisine isaret etmistir.

Hazirliks1iz konusma becerilerini gelistirmeye yonelik olarak yapilandirilan
psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi, katilimci 6grencilerde yalnizca dilsel
diizeyde bir gelisim saglamamis; ayn1 zamanda iistbilissel farkindalik, 6z-diizenleyici
ogrenme, duyussal denge ve iletisimsel yeterlik gibi ¢ok katmanli biligsel siireglerde
de belirgin bir donilisim olusturmustur. Bu doniisiim, 6grencilerin yalnizca bilgi
edinme degil; ayn1 zamanda mevcut anlam perspektiflerini yeniden yapilandirma
stireciyle de karakterize edilmistir. Bu baglamda Mezirow’un (1991) Doniisiimsel
Ogrenme Kurami temelinde, 6grencilerin kendi varsayimlarini sorgulay1p yeni biligsel
ve duyussal cerceveler gelistirdigi goriilmektedir. Bu durum, yalnizca 6grencilerin
kendi ifade kapasitelerinin degil, ayn1 zamanda zihinsel siireclerini tanima ve
diizenleme becerilerinin de gelistigini gostermektedir.

Egitim oOncesinde oOgrencilerin %93,3’1li, hazirliksiz konusma deneyimlerini
“zihinsel donukluk”, “kelime iiretiminde kesinti” ve ‘“slire¢ kontrol sorunu” gibi
belirtilerle tanimlarken; egitim sonrasinda bu olgularin yerini “biligsel berraklik”,
“anlik lretkenlik” ve “0zgiliven temelli ifade bigimleri” almistir. Bu durum, bireysel

konusma eyleminin sadece dissal bir dilsel iiretim degil, ayn1 zamanda ig¢sel bir
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zihinsel organizasyon siireci olduguna isaret etmektedir. Bu bulgu, Vygotsky’nin i¢sel
konusma kurami ile Ortiismektedir; bireyin biligsel gelisimi, i¢sel sdylemle
sekillenmekte ve bu sdylem farkindalikla diizenlendiginde performans dogrudan
etkilenmektedir.

Bandura’nin (1977) sosyal bilissel kurami baglaminda degerlendirildiginde,
O0grenme siirecinin 6z degerlendirme, 6z yeterlik ve 6z diizenleme gibi igsel
mekanizmalar araciligiyla bicimlendigi anlasiimaktadir. Ogrenciler, farkindalik
temelli uygulamalar sayesinde yalnizca performanslarini degil, bu performansin
altinda yatan biligsel ve duyussal yapilar1 da gozlemleme ve yonlendirme becerisi
kazanmiglardir. Zimmerman (2002) tarafindan gelistirilen 6z-diizenleyici 6grenme
modeli ile de ortiisen bu gelisim, Ogrencilerin 6grenmeye iliskin tutumlarinda
metabiligsel bir doniisiim yasadiklarim1 gostermektedir. Ayrica Piagetnin bilissel
dengesizlik kurami da burada devreye girmekte; O0grenci, alistk olmadigi bilissel
durumlarla karsilagsarak zihinsel uyumsuzluk yasamakta ve bunu farkindalik
araciligiyla yeniden dengelemektedir.

Egitim siirecinde yapilandirilmis farkindalik uygulamalar1 sayesinde gelistirilen i¢
gbzlem kapasitesi, dgrencilerin hem biligsel hem de davranissal tepkilerini daha
kontrollii ve uyarlanabilir kilmakta; bu da hazirliksiz konusma gibi yiiksek bilissel
talep igeren gorevlerde basariya doniismektedir. Bu baglamda 6grencilerin %96,7’si
egitim siirecinin  konusma iizerindeki etkisini dogrudan olumlu bigimde
degerlendirmistir. Bu doniisiim, Dornyei’nin (2009) motivasyonel oOzyeterlik
modeliyle de aciklanabilir; birey, duygu ve diisiince durumlarin1 denetleme becerisi
kazandik¢a gorev performansindaki basar1 orani da artmaktadir.

Egitim sonunda katilimcilarin  tamami (%100), kazandiklar1 farkindalik
becerilerini yalnizca akademik baglamda degil; gilindelik yasam pratiklerinde de
bilin¢li bicimde kullandiklarini ifade etmistir. Bu durum, O6grenilen stratejilerin
transfer edilebilirligine isaret eden giiglii bir gostergedir. Demir (2022) ve Dogan
(2022) tarafindan gergeklestirilen eylem temelli arastirmalar da yapilandirilmis
konusma egitimlerinin yalnizca dilsel yeterligi degil ayn1 zamanda bireylerin kendilik
algilarin1 da yeniden yapilandirma potansiyeline sahip oldugunu ortaya koymustur.

Ogrencilerin konusma deneyimlerinde sikca dile getirdikleri “kendiligindenlik”,
“diisiince-akis uyumu” ve “zaman algisinda esneklik™ gibi deneyimsel ifadeler, bilingli
farkindaligin fenomenolojik diizlemde kendini nasil yapilandirdigini gostermektedir.

Oz’iin (2017) ¢alismasinda, mindfulness temelli miidahalenin yabanci dilde konusma

176



kaygisini azaltma ve iletisim istegini artirma gibi etkileri agik¢a ortaya konmus;
Ogrencilerin yalnizca performans diizeyinde degil, duygusal regiilasyon kapasitesinde
de anlamli ilerlemeler kaydettigi belirtilmistir.

Psikolojik farkindalik temelli konusma egitimi siireci yalnizca sozel iiretimle
siirli kalmayarak; jest-mimik koordinasyonu, gbz temasi kurma, nefes denetimi ve
ses ayarlama gibi s6zsiiz iletisim bilesenlerinde de kayda deger bir gelisim saglamistir.
Bu bulgu, Yildiz (2014) ve Kemiksiz’in (2016) ¢alismalariyla ortiismekte; konusma
becerisinin ¢ok bilesenli dogasinin altini ¢izmektedir. Lim’in (2018) yaptig1 ¢calismada
da hazirliksiz konugma etkinliklerinin katilimcilarin ses tonu, beden dili ve ifade giicii
gibi iletisimsel gostergeleri anlamli bigimde gelistirdigi rapor edilmistir.

Egitim sonunda katilimcilarin dile getirdikleri “kendilik farkindalig1”, “biligsel
esneklik” ve “anlik 6z gbézlem” gibi niteliksel gostergeler, 6z diizenleyici 6grenme
davraniglarinin egitimin dogal bir ¢iktist haline geldigini gdstermektedir. Kartallioglu
(2015) ve Mert (2024) tarafindan gergeklestirilen farkindalik temelli egitim
arastirmalarinda da benzer sonuglar elde edilmis; O6grencilerin yalnizca bilgi
diizeylerinde degil, 6z-farkindalik, duygu regiilasyonu ve diisiinsel esneklik gibi
tistbiligsel becerilerde de gelisim kaydettikleri ifade edilmistir. Alexander’in (2003)
aragtirmasi da metabiligsel stratejilerin 6grencilerin 6grenme performansini dogrudan
etkileyen en 6nemli degiskenlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir.

Son olarak, bu calismada farkindalik uygulamalar: yalnizca dilsel pratikle sinirh
kalmamis; ayn1 zamanda bilissel isleme siirecine dogrudan miidahale etmistir. Ellis
(2005) ve Skehan’in (2017) gorev temelli dil 6gretimi arastirmalarinda belirtildigi gibi
hazirliksiz konugsma gorevleri Ogrencilerin dilsel akiciligini artirmakta; planh
tiretimler ise yap1 ve dogruluk acisindan daha avantajli sonuglar saglamaktadir. Ancak
bu caligmada dikkat c¢eken, 6grencilerin hazirliksiz konusmalarinda hem yapisal
dogrulukta hem de akicilikta es zamanli bir gelisim gostermis olmalaridir. Bu durum,
psikolojik farkindalik uygulamalarinin bireyin biligsel kontrol sistemini giiclendirerek
cok yonlii bir tiretim kapasitesini destekledigini gostermektedir.

Sonug itibariyle elde edilen bulgular, hazirliksi1z konusma becerisinin yalnizca
sozel iretimle simirli bir alan olmadigini; 6z-yeterlik, biligsel izleme ve duyussal
regiilasyon gibi igsel siireglerle yakindan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.
Psikolojik farkindalik temelli egitimler, bireyin zihinsel siireclerini yeniden
yapilandirarak 6grenme siirecine daha aktif, bilingli ve dengeli bir katilim saglamasina

olanak tanimaktadir. Bu baglamda, konusma egitim programlarinin tasariminda
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yalnizca teknik beceriler degil; 6z farkindalik, 6z diizenleme ve biligsel dengeyi

timiiyle destekleyerek Ogrenmenin psikodinamik yonlerini de iceren psikolojik

farkindalik temelli biitiinciil yaklasimlara Oncelik verilmesi, ¢agdas pedagojik

gereklilikler arasinda yer almaktadir.

5.2. Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda psikolojik farkindalik temelli

konusma egitimine iliskin uygulamalarla ilgili su 6nerilere yer verilmistir:

1.

Hazirliksiz konusma siirecinde zorlanan Ogrencilere, zihinsel hazirlik,
rahatlama teknikleri ve 6zgiiven konularinda destek saglayacak yapilandiriimis

etkinlikler sunulabilir.

Konusma egitimlerinde dgrencilerin zihinsel kisisel sinirlarin1 tanima, kaygi
farkindalign kazanma ve anlik diislince tretimi gibi psikolojik siiregleri

dogrudan hedefleyen igeriklere yer verilebilir.

Nefes kontrolii, ses tonu, jest-mimik koordinasyonu ve goz temasi gibi sozsiiz

iletisim 6geleri konugma egitiminin 6énemli bir parcasi haline getirilebilir.

Ders Oncesi kisa farkindalik uygulamalari, 6grencilerin biligsel dikkatlerini
toparlamas1 ve derse zihinsel olarak hazirlanmasi amaciyla diizenli olarak

uygulanabilir.

Ogrencilere 6z-degerlendirme ve akran geri bildirimi yoluyla kendi

gelisimlerini gdzlemleme ve yonlendirme firsati1 daha fazla sunulabilir.

Konugma derslerinde i¢ gozlem giinliikleri, deneyim aktarimlart ve 0z-
farkindalik odakli yazili ¢alismalar yoluyla 6grencilerin diisiinsel siireglerine

dontik bilingleri giiglendirilebilir.

Kayg1 yonetimi, dikkat odag1 ve anda kalma becerileri gibi duyussal destek

alanlari, konugma egitimi siirecinde biitiinciil yaklasimlarla ele alinabilir.

Simiilasyonlar, rol canlandirmalar1 ve grup temelli hazirliksiz konusma
uygulamalar1 6grencilerin gercek yasamla Ortiisen iletisim becerileri

gelistirmelerine imkan taniyacak bicimde derslerde daha ¢ok yer alabilir.
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9. Konugma becerisinin degerlendirilmesinde yalnizca yapisal dogruluk degil,
akicilik, anlatim esnekligi, igerik 0zgilinliigii ve etkilesim yetkinligi gibi

Olciitler de dikkate alinabilir.

10. Egitim programlari, 6grencilerin konugma siirecinde yasadiklari zihinsel yiik,
kayg1 ve performans baskis1 gibi duyussal durumlart anlamaya ve dengelemeye

doniik modiillerle zenginlestirilebilir.

11. Ogretmen adaylarinin mesleki yeterliklerinde, yalmzca teknik bilgi degil; 6z-

farkindalik, 6z-yonetim ve iletisimsel esneklik gibi iist diizey beceriler de

hedeflenebilir.

12. Konusma egitimlerinde kullanilacak farkindalik uygulamalari, yalnizca
tiniversite diizeyinde degil, ortadgretim ve ilkogretim gibi diger kademelere de

uygun bigimde uyarlanarak erken yaslardan itibaren kazandirilabilir.

13. Egitim ortamlarinda, bireyin 0z yeterligini gii¢lendiren, igsel elestiriyi

yumusatan ve psikolojik saglamligi destekleyen uygulamalara yer verilebilir.

Konusma becerisi bireyin zihinsel organizasyon yetenegi, psikolojik dayaniklilig
ve duyussal farkindaligi ile dogrudan iliskili bir yeterliliktir. Bu nedenle konugsma
egitimleri; dilsel iiretimin Otesine gegerek bireyin igsel siireglerini yapilandiran,
kendini ifade edisini doniistiiren ve diislince akisin1 diizenleyen biitlinciil bir 6grenme

alani olarak tasarlanabilir.

179



KAYNAKCA

Adair, J. G., Sharpe, D., & Huynh, C. L. (1989). Hawthorne control procedures in
educational experiments: A reconsideration of their use and effectiveness.
Review of Educational Research, 59(2), 215-228.

Aitchison, J. (2007). The articulate mammal: An introduction to psycholinguistics.
Routledge.

Akgay, A. (2017). Etkinliklerle hafta hafta konugsma egitimi. An1 Yayincilik.

Akin, A. (2015). Erteleme davranisi ve psikolojik iyi olus. Nobel Yayincilik.

Akinct R. E. (Ed.). (2019). Bizi sekillendiren kiiltiir: Sosyal ve kiiltiirel antropolojiye
giris. Nobel Yaynlari.

Akkaya, A. (2012). Ogretmen adaylarinin konusma sorunlarina iliskin gériisleri.
Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(20), 405-420.

Aktepe, 1., & Tolan, O. (2020). Bilingli farkindalik: Giincel bir gozden gecirme.
Psikiyatride Giincel Yaklagimlar, 12(4), 534-561.
https://doi.org/10.18863/pgy.692250

Aksan, D. (1982). Tiirk¢e ¢aligmalarinda ve 6gretiminde dilbilimin yeri. Ankara
Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, 30(1-2), 43-49.

Aksan, D. (1995). Dilbilim tarihine bir bakis. Tiirk Dil Kurumu Bilimsel Terimler
Dergisi, 1(1), 9-38.

Aksan, D. (1995). Tiirkgenin soz dizimi. TDK Yayinlari.

Aksan, D. (2000). Dil ve iletisim. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi
Yayinlart.

Aksan, D. (2000). Her yoniiyle dil: Ana ¢izgileriyle dilbilim. TDK Yayinlart.

Aksan, D. (2005). Tiirkge dilbilgisi. Tiirk Dil Kurumu Yayinlari.

Aksan, D. (2008). Dilbilime giris. Pegem Yayincilik.

Aksan, D. (2012). Tiirk¢ede sézdizimi. Tirk Dil Kurumu Yayinlari.

Aksu, H. (2021). Ortaokul Tiirkce o&gretmenlerinin konusma egitimine yonelik
goriislerinin degerlendirilmesi [Yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi]. YOK
Ulusal Tez Merkezi.

Alexander, P. A. (2003). The development of expertise in reading comprehension. In
P. L. Ackerman, P. R. Kanfer, & K. A. Calderwood (Eds.), Learning and
individual differences (pp. 189-208). Elsevier.

180


https://doi.org/10.18863/pgy.692250

Altinsoy, F. N. (2022). Egzersiz temelli bilgece farkindalik programimin iiniversite
ogrencilerinin psikolojik iyi olus, benlik sefkati ve ozyeterlik algisi iizerine etkisi
[Doktora tezi, Akdeniz Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

American Psychological Association (APA). (2022). Publication manual of the
American Psychological Association (7th ed.). American Psychological
Association.

American Psychological Association (APA). (2022). What is psychology?
https://www.apa.org

Anderson, J. R. (2000). Learning and memory (2nd ed.). John Wiley & Sons.

Andersson, G. (2018). Internet-delivered psychological treatments. Cambridge

University Press.

Andrade, H. (2005). Teaching with rubrics: The need for clarity in the classroom. In
R. J. Stiggins (Ed.), Assessment for learning: An introduction to the field (pp.
131-149). Corwin Press.

Arkonag, S. A. (1999). Tiirkiye’deki terapist sdyleminde insan, kiiltiir ve terapi.
Uluslararast Liyezon Psikiyatrisi Kongresi, Istanbul.

Aslan, M. A. (2018). Diksiyon etkinliklerinin ortaokul 7. sinif 6grencilerinin konusma
becerilerine etkisi [Yayimlanmis yiiksek lisans tezi]. Kiitahya Universitesi.

Austin, J. L. (1962). How to do things with words. Oxford University Press.

Aydeniz, S. (2022). Examination of the mindfulness and spiritual well-being levels of
teachers working in public schools [Yiiksek lisans tezi, Maltepe Universitesi].
YOK Ulusal Tez Merkezi.

Aydin, A. (2023). FarkANdalik (Mindfulness) egitim programi’nin okul éncesi dénem
cocuklarimin duygusal zekd, benlik algisi ve yonetici islev diizeylerine etkisinin
incelenmesi [Doktora tezi, Gazi Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Aydin, G. (2022). 7. suf ogrencilerinin ikna edici konugma becerilerinin
gelistirilmesinde argiimantasyon temelli 6grenme modeli [ Y ayimlanmis yiiksek
lisans tezi]. Ordu Universitesi.

Aydm, H. (2010). Cocuklarda biligsel gelisim ve dilin rolii. Egitim ve Bilim Dergisi,
35(158), 67-80.

Aykag, M., & Cakir ilhan, A. (2014). The Effect of Creative Drama Activities Set Up
With Child Literature Texts on Speaking Skills. Ankara University Journal of
Faculty of Educational Sciences, 47(1), 209-234.

181


https://www.apa.org/

Aykag, M., & Cetinkaya, G. (2013). Yaratic1 drama etkinliklerinin Tiirk¢e 6gretmen
adaylariin konusma becerilerine etkisi. Turkish Studies, 8(9), 671-682.

Ayranci, B. B. (2016). Konusma, konusma egitimi ve Tiirkge programlarindaki
yeri. Karaelmas Egitim Bilimleri Dergisi, 4(1), 15-24.

Baddeley, A. D., & Hitch, G. (1974). Working memory. In G. Bower (Ed.), The
psychology of learning and motivation (pp. 47-89). Academic Press.

Balota, D. A., & Marsh, E. J. (2004). Cognitive Psychology: A Student’s Handbook.
Psychology Press. ISBN: 978-1841696546.

Bandura, A. (1977). Social learning theory. Prentice-Hall.

Barm, M. (2018). Konusma becerisi: Konusma ve yaz dili. Atatiirk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 22(Ozel Say1 2), 1903-1913.

Barrett, L. F., Lindquist, K. A., & Gendron, M. (2007). Language as context for the
perception of emotion. Trends in Cognitive Sciences, 11(8), 327-332.
https://doi.org/10.1016/j.tics.2007.06.003

Basaran, M., & Erdem, 1. (2009). Ogretmen adaylarmin giizel konusma becerisi ile
ilgili goriisleri tizerine bir arastirma. Kastamonu Egitim Dergisi, 17(3), 743-754.

Basaran, M. (2022). Konusma halkas: tekniginin ortaokul ogrencilerinin hazirliksiz
konusma becerisine ve konusma kaygisina etkisinin incelenmesi [Yiksek lisans
tezi, Kirikkale Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Bayburtlu, Y. S. (2019). Ortackul 6 ve 7. sumf dgrencilerinin  hazirliksiz
konusmalarinda bagdagsiklik ve tutarlilik [Doktora tezi, Gazi Universitesi]. YOK
Ulusal Tez Merkezi.

Beck, A. T., & Alford, B. A. (2009). Depression: Causes and treatment. University of
Pennsylvania Press.

Beitel, M., Ferrer, E., & Cecero, J. J. (2005). Psychological mindedness and awareness
of self and others. Journal of Clinical Psychology, 61(6), 1119-1131.
https://doi.org/10.1002/jclp.20132

Benzer, A. (2015). Tiirk¢e 6gretiminde beden dili kullaniminin 6grenme ve tutum

lizerindeki rolii. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 30(1), 33-47.

Bergen-Cico, D., & Possemato, K. (2013). Examining the efficacy of a brief
mindfulness-based stress reduction (brief MBSR) program on psychological
health. Journal of American College Health, 61(6), 348-360.
https://doi.org/10.1080/07448481.2013.813853

182


https://doi.org/10.1016/j.tics.2007.06.003
https://doi.org/10.1002/jclp.20132
https://doi.org/10.1080/07448481.2013.813853

Bilgin, N. (2003). Kimlik insast ve dil: Sosyal psikoloji agisindan incelemeler. Baglam
Yayincilik.

Blackie, R. A., & Kocovski, N. L. (2018). Forgive and let go: Effect of self-
compassion on post-event processing in socialanxiety. Mindfulness, 9(2), 654-
663.

Bloom, L., & Lahey, M. (1978). Language development and language disorders.
Wiley.

Bourdieu, P. (1991). Language and symbolic power. Harvard University Press.

Bown, J. G. (2008). Metacognitive strategies in language acquisition: The role of
awareness in language learning. Language Learning, 58(3), 470-507.
https://doi.org/10.1111/].1467-9922.2008.00456.x

Borekci, M. (2005). Tiirkcede vurgu-tonlama-élcii-anlam iliskisi. Atatiirk Universitesi
Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Dergisi, (12), 187-207.

Briere, J., & Scott, C. (2015). Principles of trauma therapy: A guide to symptoms,
evaluation, and treatment. Sage Publications.

Brinthaupt, T. M., Hein, M. B., & Kramer, T. E. (2009). The self-talk scale:
Development, factor analysis, and validation. Journal of Personality
Assessment, 91(1), 82-92.

Brown, K. W., Ryan, R. M., & Creswell, J. D. (2007). Mindfulness: Theoretical
foundations and evidence for its salutary effects. Psychological Inquiry, 18(4),
211-237.

Brown, P. (2012). Writing systems: A linguistic approach. Wiley-Blackwell.

Brown, S. (2021). Psychology in the digital age. Routledge.

Brydon, S. R., & Scott, M. D. (2011). Between one and many: The art and science of
public speaking (7th ed.). McGraw-Hill.

Bulmus, H. (2021). Cocukluk dénemi ruhsal travmalarin yetiskinlik doneminde
magduriyet, siddet i¢eren davranislar ve kendine yonelik yikict davramslarla
yeniden canlandirilmasi [Yayimlanmamis doktora tezi]. Istanbul Universitesi —
Cerrahpasa, Adli Tip ve Adli Bilimler Enstitiisii.

Bural, N. (2023). Universite dgrencilerinde psikolojik yardim alma nedeniyle kendini
damgalamada sosyal damgalanma, psikolojik farkindalik ve 6z-duyarlik: Araci,
diizenleyici ve durumsal araci roller (Yiksek lisans tezi). Pamukkale
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik

Anabilim Dali.

183


https://doi.org/10.1111/j.1467-9922.2008.00456.x

Burgul, F. (2011). Ust diizey yoneticilerin Tiirk dili ve edebiyati egitimleri
dogrultusunda konusma ozellikleri [Yayimlanmamis doktora tezi]. Gazi
Universitesi.

Biiytikikiz, K., & Hasirci, S. (2013). Ana dili 6gretiminde konugma becerisinin yeri.
Okuma Yazma Egitimi Arastirmalart, 1(1), 57-63.

Byram, M. (2008). From foreign language education to education for intercultural
citizenship: Essays and reflections. Multilingual Matters.

Ciiceloglu, D. (2000). [nsan insana. istanbul: Remzi Kitabevi.

Ciiceloglu, D. (2002). Iletisim donanimlar:. Remzi Kitap Evi.

Ciiceloglu, D. (2021). Insan ve davranigi. Remzi Kitap Evi.

Cakir Sar1, H. (2020). Tiirkge 6gretmenlerinin sdylem belirleyicisi kullanimi. Dil
Dergisi, 171(1), 75-90. https://doi.org/10.33690/dilder.648838

Calhan, R. (2012). Is birligine dayali 6grenme yonteminin okul oncesi égretmen
adaylarmmin konusma becerileri iizerine etkisi [Yayimlanmamis doktora tezi].
Atatiirk Universitesi.

Campbell, D. T., & Stanley, J. C. (1963). Experimental and quasi-experimental
designs for research. Houghton Mifflin.

Can, A. (2017). SPSS ile bilimsel aragtirma siirecinde nicel veri analizi. Ankara:
Pegem Akademi Yayincilik.

Can, E. N. (2017). Effects of mindfulness-based skills program on psychological and
metacognitive processes in depressive symptoms [Yiiksek lisans tezi].
Bahgesehir Universitesi.

Candan, N. (2019). Hemgsirelerde bilin¢li farkindaliga temelli programin algilanan
stres ve Oz-gefkat iizerine etkisi (Yiiksek lisans tezi). Istanbul Okan Universitesi,
Saglik Bilimleri Enstitiisii.

Cohen, J. (1988). Statistical power analysis for the behavioral sciences. United States
of America: Lawrence Erlbaum Associates, Publishers.

Catak, P. D., & Ogel, K. (2010). Farkindalik temelli terapiler ve terapétik siiregler.
Klinik Psikiyatri Dergisi, 13, 85-91.

Celik, M. (2011). I¢csel konusma ve 6z diizenleme: Bilissel siiregler iizerine bir
inceleme. Tiirk Psikoloji Dergisi, 26(3), 45-58.

Cepni, S. (2005). Arastirma ve proje ¢alismalarina giris. Gazi Kitabevi.

Cetinkaya, S. (2011). Universite 6grencilerinin 6zgiiven diizeyleri ile konusma

becerileri arasindaki iliski. Egitim ve Bilim Dergisi, 36(161), 133-145.
184


https://doi.org/10.33690/dilder.648838

Chan, V. (2011). Teaching oral communication in undergraduate science: Are we
doing enough and doing it right? Journal of Learning Design, 4(3), 71-79.

Chomsky, N. (1965). Aspects of the theory of syntax. MIT Press.

Chomsky, N. (2002). Dil ve zihin (A. Kocaman, Cev.). Ayra¢ Yayinevi.

Chomsky, N. (2014). Dilin mimarisi (I. K. Bayirli, Cev.). Bogazi¢i Universitesi
Yayinevi.

Ciftci, S. (2012). Web tabanli 6gretim ortaminda gelistivilen tistbilissel haritalama
aractmin ogrencilerin oz-diizenleme becerileri, iistbilissel farkindaliklar: ve
akademik bagsarilar: iizerindeki etkisi [Doktora tezi, Gazi Universitesi]. YOK
Ulusal Tez Merkezi.

Civitei, A. (2024). Grup psikoegitimi (5. Bask1). Pegem Akademi Yayincilik.

Clark, T. (2019). Communication technologies in the modern age. Palgrave
Macmillan.

Clayman, S., & Heritage, J. (2002). The dynamics of institutional talk: Journalism as
a case study. Cambridge University Press.

Cohen, J. (1988). Statistical power analysis for the behavioral sciences (2. baski).
Lawrence Erlbaum Associates.

Collins, R. (2020). Social distancing as a critical test of the micro-sociology of
solidarity. American Journal of Cultural Sociology, 8(3), 477-497.
https://doi.org/10.1057/s41290-020-00120-z

Corballis, M. C. (2011). The Recursive Mind: The Origins of Human Language,

Thought, and Civilization. Princeton University Press.

Crescentini, C., & Capurso, V. (2016). Mindfulness-oriented meditation for primary
school children: Effects on attention and psychological well-being. Frontiers in
Psychology, 7, 805. https://doi.org/10.3389/fpsyq.2016.00805

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research design: Qualitative, quantitative,

and mixed methods approaches (5. bask1). SAGE Publications.

Crystal, D. (2006). Language and the internet. Cambridge University Press.

Cepni, S. (2005). Arastirma ve proje calismalarma giris. Trabzon: Ugyol Kiiltiir
Merkezi.

Danescu-Niculescu-Mizil, C., Lee, L., Pang, B., & Kleinberg, J. (2012). Echoes of
power: Language effects and power differences in social interaction. In
Proceedings of the 21st International Conference on World Wide Web (pp. 699-
708). ACM.

185


https://doi.org/10.1057/s41290-020-00120-z
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2016.00805

Darling-Hammond, L. (2006). Constructing 21st-century teacher education. Journal
of Teacher Education, 57(3), 300-314.
https://doi.org/10.1177/0022487105285962

Davidson, R. J., Kabat-Zinn, J., Schumacher, J., Rosenkranz, M., Muller, D.,
Santorelli, S. F., ... & Sheridan, J. F. (2003). Alterations in brain and immune
function produced by mindfulness meditation. Psychosomatic Medicine, 65(4),
564-570.

De Saussure, F. (2001). Genel dilbilim dersleri (B. Vardar, Cev.). Multilingual

Yayinlari.

Demir, M. (2022). Konusma halkasi tekniginin ilkégretim 5. sinif égrencilerinin
konusma becerilerine ve tutumlarina etkisi [Yiiksek lisans tezi, Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Demir, V. (2014). Bilin¢li farkindalik temelli hazirlanan egitim programinin
bireylerin depresyon ve stres diizeyleri tizerine etkisi [Yiksek lisans tezi].
Istanbul Arel Universitesi.

Demirsdz, E. S. (2014). Bilisiistii farkindalik ve gelistirilmesi. Trakya Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 4(2), 112-123.

Dewaele, J. M., & Furnham, A. (1999). Extraversion: The unloved variable in applied
linguistic research. Language Learning, 49(3), 509-544.

Diener, E., Oishi, S., & Tay, L. (Eds.). (2018). Handbook of well-being. DEF
Publishers.

Dogan, B. (2022). Hazirliksiz konusma becerilerinin gelistirilmesinde yapilandirilmis
farkindalik uygulamalarinin etkisi [Yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezi.

Dogan, F. (2022). Hikdye anlatma becerisi ediniminin hazirliksiz konugma becerisi
gelisimine katkisi [Yayimlanmis doktora tezi]. Usak Universitesi.

Duranti, A. (2019). Dilbilimsel antropoloji (M. Giirlek ve A. Golynskaia, Cev.). Kesit
Yayinlar.

Drew, P., & Heritage, J. (Eds.). (1992). Talk at work: Interaction in institutional
settings. Cambridge University Press.

Eker Kaba, D. (2020). Ogretmenlerde mesleki farkindalik, profesyonellik algisi ve
benlik farkindalig1 diizeylerinin incelenmesi [Doktora tezi, Istanbul Universitesi-

Cerrahpasa]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

186


https://doi.org/10.1177/0022487105285962

Ekman, P., & Friesen, W. V. (1969). The repertoire of nonverbal behavior: Categories,
origins, usage, and coding. Semiotica, 1(2), 49-98.
https://doi.org/10.1515/semi.1969.1.1.49

Ellis, R. (2005). Planning and task performance in a second language. John Benjamins

Publishing.

Ergeng, I. (2008). Dilin beyindeki gerceklesimi ve konusma eylemi. Kognitif
Neurobilimler, 169-185.

Elo, S., & Kyngis, H. (2008). The qualitative content analysis process. Journal of
Advanced  Nursing, 62(1), 107-115. https://doi.org/10.1111/].1365-
2648.2007.04569.x

Ercilasun, A. B. (2021). Dilin dogusu ve evrimi: Basamak teorisi. Dil Arastirmalari,
15(29), 1-17.

Erdem, I. (2013). Konusma egitimi esnasinda karsilasilan konusma bozukluklari ve
bunlar1 diizeltme yollarl. Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Dergisi, (11), 415-452. https://doi.org/10.14520/adyusbd.453

Erdogan, 1. (2016). Egitim psikolojisine dair ontolojik bir degerlendirme. Hasan Ali
Yiicel Egitim Fakiiltesi Dergisi, 13(2), 89-102.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/iuhayefd/issue/24491/259583

Ergin, M. (1990). Tiirk dil bilgisi. Bayrak Yayinlari.

Eysenck, M. W. (1992). Anxiety: The cognitive perspective. Lawrence Erlbaum

Associates.

Fahy, J. K. (2014). Language and executive functions: Self-talk for self-regulation.
Perspectives on Language Learning and Education, 21(2), 61-71.
https://doi.org/10.1044/11e21.2.61

Field, A. (2018). Discovering statistics using IBM SPSS statistics (5th ed.). Sage
Publications.

Finstad, G. L., Giorgi, G., Curcuruto, M., & Sommovigo, V. (2024). The Emerging
Technology-Related Stressors Scale: Assessing the Impact of ICTs in the Hybrid
Context. Human Factors in Design, Engineering, and Computing, 159, 1809-
1818. DOI: 10.54941/ahfe1005748

Fitch, W. T. (2010). The evolution of language. Cambridge University Press.

Flavell, J. H. (1979). Metacognition and cognitive monitoring: A new area of
cognitive-developmental inquiry. American Psychologist, 34(10), 906-911.
Foucault, M. (1995). Discipline and punish: The birth of the prison. Vintage Books.

187


https://doi.org/10.1515/semi.1969.1.1.49
https://doi.org/10.1111/j.1365-2648.2007.04569.x
https://doi.org/10.1111/j.1365-2648.2007.04569.x
https://doi.org/10.14520/adyusbd.453
https://dergipark.org.tr/tr/pub/iuhayefd/issue/24491/259583
https://doi.org/10.54941/ahfe1005748

Foucault, M. (2001). Kelimeler ve seyler. Imge Kitapevi.

Fredrickson, B. L. (2001). The role of positive emotions in positive psychology: The
broaden-and-build theory of positive emotions. American Psychologist, 56(3),
218-226.

Freud, S. (1961). The ego and the id. Hogarth Press.

Friederici, A. D. (2011). The brain basis of language processing: From structure to
function. Physiological Reviews, 91(4), 1357-1392.

Furmark, T. (2002). Social phobia: Overview of community surveys. Acta
Psychiatrica Scandinavica, 105(2), 84-93.

Garfinkel, H. (1967). Studies in ethnomethodology. Prentice-Hall.

Gass, S. M., & Selinker, L. (2008). Second language acquisition: An introductory
course. Routledge.

Gergeker, M., Yorulmaz, 1., & Ural, A. (2000). Ses ve konusma. KBB ve Bas Boyun
Cerrahisi Dergisi, 8(1), 71-78.

Germer, C. K. (2005). Mindfulness and psychotherapy. Guilford Press.

George, D., & Mallery, P. (2016). IBM SPSS statistics 23 step by step: A simple guide
and reference. New York: Routledge.

Gescheider, G. A. (1997). Psychophysics: The fundamentals (3rd ed.). Lawrence
Erlbaum Associates.

Gezgin, U. B. (2014). Bilissel Bilimler Elkitab. Istanbul: Istanbul Gelisim Universitesi
Yayinlart. ISBN: 978-605-4827-15-2.

Giddens, A. (1984). The constitution of society: Outline of the theory of structuration.
University of California Press.

Gleitman, H., Gross, J., & Reisberg, D. (2019). Psychology (8. bask1). W. W. Norton
& Company.

Géneng, S. (2007). Iletisimin tarihsel siireci. [letisim Kuram ve Arastirma Dergisi,
(24), 1-17.

Gogen, G. (2011). Televizyonun konusma egitimine etkileri [Yayimlanmamis yiiksek
lisans tezi]. Sakarya Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Goffman, E. (1955). On face-work: An analysis of ritual elements in social interaction.
Psychiatry, 18(3), 213-231.

Goleman, D. (1995). Emotional intelligence: Why it can matter more than 1Q. Bantam
Books.

188



Goodwin, F. K., & Jamison, K. R. (2007). Manic-depressive illness: Bipolar disorders
and recurrent depression. Oxford University Press.

Green, S. B., & Salkind, N. J. (2005). Using SPSS for Windows and Macintosh:
analyzing and understanding data. New Jersey: Pearson Prentice Hall.

Grice, H. P. (1975). Logic and conversation. In P. Cole & J. L. Morgan (Eds.), Syntax
and semantics: Speech acts (Vol. 3, pp. 41-58). Academic Press.

Gross, J. J. (2002). Emotion regulation: Affective, cognitive, and social consequences.
Psychophysiology, 39(3), 281-291.
https://doi.org/10.1017/S0048577201393198

Guest, G., & Fleming, P. (2015). Mixed methods research. In G. Guest & E. E. Namey
(Eds.), Public health research methods (pp. 581-614). SAGE Publications.
https://doi.org/10.4135/9781483398839.n19

Giiler, K., & Usluca, M. (2021). Yetiskin bireylerde bilin¢li farkindalik ile yasam

doyumu arasindaki iligkinin incelenmesi. Uluslararasi Anadolu Sosyal Bilimler
Derqgisi, 5(1), 372-383.

Giinay, V. D. (2004). Dil ve iletisim. Multilingual Yayinlar1.

Glinaydm, Y. (2021). Yabanci dil olarak Tiirk¢e 0grenenlerin konusma becerileri
tizerine bir inceleme: Duygusal yon analizi. Akademik Sosyal Arastirmalar

Dergisi, (116), 329-341. https://doi.org/10.29228/as0s.50661

Gilindogan, N. A. (2019). Bilingli farkindalik temelli bilissel terapi programinin
bireylerin obsesif kompulsif belirti diizeylerine etkisi [ Yiiksek lisans tezi]. Fatih
Sultan Mehmet Vakif Universitesi.

Giiner, A. (2010). Gestalt terapisi ve farkindalik. Psikoterapi Yazilari, 3(5), 55-61.

Giines, F. (2013). Tiirkge dgretimi: Yaklasimlar ve modeller. Pegem Akademi.

Giines, F. (2020). Tiirkge 6gretiminde “hazirliksiz konusma” sorunu. The Journal of
Limitless Education and Research, 5(2), 109-124.

Habermas, J. (1984). The theory of communicative action: Reason and the
rationalization of society. Beacon Press.

Halcomb, E. J., & Hickman, L. (2015). Mixed methods research. Nursing Standard,
29(32), 41-47. https://doi.org/10.7748/ns.29.32.41.e8858

Halid, Z. (2024). Iikokullarda mindfulness uygulamalarimin incelenmesi: Karma
yontem arastirmasi [Doktora tezi, Gazi Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.
Hall, E. T., & Hall, M. R. (1990). Understanding cultural differences. Intercultural

Press.

189


https://doi.org/10.1017/S0048577201393198
https://doi.org/10.4135/9781483398839.n19
https://doi.org/10.29228/asos.50661
https://doi.org/10.7748/ns.29.32.41.e8858

Harris, R. (1989). The language myth. Duckworth.

Hasirer, S. (2018). Anadili 6gretiminde ¢ok uyaranli egitim ortami ve bu ortamin
bilesenlerinin onemi. Turkish Studies, 13(19), 895-922.
https://doi.org/10.7827/TurkishStudies.14114

Hayes, S. C., Strosahl, K. D., & Wilson, K. G. (1999). Acceptance and commitment

therapy: An experiential approach to behavior change. Guilford Press.

Hayes-Skelton, S. A., & Lee, C. S. (2020). Decentering in mindfulness and
cognitiveres tructuring for socialanxiety: An experimental study of a potential
common mechanism. Behavior Modification, 44(6), 817-840.

Hickok, G., & Poeppel, D. (2007). The cortical organization of speech processing.
Nature Reviews Neuroscience, 8(5), 393-402.

Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T., & Bond, A. (2020, Mart 27). The
difference between emergency remote teaching and online learning.
EDUCAUSE Review. https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-

between-emergency-remote-teaching-and-online-learning

Hofmann, S. G. (2007). Cognitive factors that maintain social anxiety disorder: A
comprehensive model and its treatment implications. Cognitive Behaviour
Therapy, 36(4), 193-209.

Horwitz, E. K. (2010). Foreign and second language anxiety. Language Teaching,
43(2), 154-167. https://doi.org/10.1017/S026144480999036X

Hoy, W. K., Miskel, C. G., & Woolfolk Hoy, A. (2006). Educational administration:
Theory, research, and practice (7. bask1). McGraw-Hill.

Hsieh, H. F., & Shannon, S. E. (2005). Three approaches to qualitative content
analysis. Qualitative Health Research, 15(9), 1277-1288.
https://doi.org/10.1177/1049732305276687

Ibrahim, S. (2019). Konusma bozukluklar: ve tedavi yontemleri. Saglik Yaymlari.

Ivankova, N. V., & Plano Clark, V. L. (2018). Teaching mixed methods research:
using a socio-ecological framework as a pedagogical approach for addressing
the complexity of the field. International Journal of Social Research
Methodology, 21(4), 409-424.

Jakobson, R. (1960). Closing statement: Linguistics and poetics. In T. A. Sebeok (Ed.),
Style in language (pp. 350-377). MIT Press.

Johnson, R. (2005). The art of rhetoric in ancient Greece. Routledge.

190


https://doi.org/10.7827/TurkishStudies.14114
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning
https://doi.org/10.1017/S026144480999036X
https://doi.org/10.1177/1049732305276687

Kabat-Zinn, J. (1994). Wherever you go, there you are: Mindfulness meditation in
everyday life. Hyperion.

Kabat-Zinn, J. (1994). Mindfulness meditation for stress reduction. Journal of
Behavioral Medicine, 17(2), 163-190.

Kabat-Zinn, J. (2003). Mindfulness-based interventions in context: Past, present, and
future. Clinical Psychology: Science and Practice, 10(2), 144-156.
https://doi.org/10.1093/clipsy/bpg016

Kabat-Zinn, J. (2009). Full catastrophe living: Using the wisdom of your body and

mind to face stress, pain, and illness. Delacorte Press.

Kagitgibasi, C. (2010). Kiiltiirel psikoloji: Kiiltiir baglaminda insan ve aile. Evrim
Yayinlart.

Kane, M. T. (2013). Validating the interpretations and uses of test scores. Journal of
Educational Measurement, 50(1), 1-73.

Kara, B. (2021). Farkli okuma diizeyindeki 6grencilerin okudugunu anlama ve bilissel
farkindalik becerilerine okudugunu anlama stratejilerinin etkisi [Doktora tezi,
Sakarya Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Karakose, V. (2019). 6. simif ogrencilerinin hazirliksiz konusma becerilerinin
gelistirilmesi iizerine bir ¢alisma [Yayimlanmig yiiksek lisans tezi]. Gazi
Universitesi.

Karatay, H., Tekin, G. (2019). Konusma egitiminin biirtin ozellikleri ve ogretimi. Kesit
Akademi Dergisi, 5(18), 1-28. https://doi.org/10.18020/kesit.1598

Kartallioglu, N. (2015). Bilissel farkindalik stratejilerinin 7. sinif 6grencilerinin
konusma becerilerini gelistirmeye etkisi [Doktora tezi, Gazi Universitesi]. YOK
Ulusal Tez Merkezi.

Kaya, O. (2019). Tiirk¢e égretmenlerinin konusma becerisi yeterliklerine iligkin bir
durum ¢alismasi (Sakarya ornegi) [ Y ayimlanmis yiiksek lisans tezi]. Bolu Abant
[zzet Baysal Universitesi.

Kegeli, S. S. (2017). Effects of mindfulness-based skills program on psychological and
metacognitive processes in generalized anxiety symptoms [Yiiksek lisans tezi].
Bahcesehir Universitesi.

Kemiksiz, O. (2016). Yaratici drama yonteminin ortaokul 7. sinif 6grencilerinin
hazirliksiz konusma becerisine etkisi [Yiiksek lisans tezi, Firat Universitesi].

YOK Ulusal Tez Merkezi.

191


https://doi.org/%3C2%3E10.1093/clipsy/bpg016
https://doi.org/10.18020/kesit.1598

Kesici, S. (2021). Konusma becerisini gelistirmek icin kullanilan ogretim yontem ve
teknikleri ile ilgili ¢alismalar iizerine bir inceleme (Yiksek lisans tezi,
Pamukkale Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii). Yiiksekogretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Khafaji, N., Al-Bargawy, F., & Al-Jiboory, M. N. (2020). Psychological factors
affecting on performance in speaking skill. Indian Journal of Forensic Medicine
& Toxicology, 14(1).

Kirbas, A. (2019). Tiirk¢ce ogretmen adaylarmin  hazirliksiz  konusmada
gerekgelendirme  diizeyleri [Yayimlanmig yiiksek lisans tezi]. Mersin
Universitesi.

Kircaburun, K., Alhabash, S., Tosuntas, S. B., & Griffiths, M. D. (2020). Uses and
gratifications of problematic social media use among university students: A
simultaneous examination of the Big Five personality traits, social media
platforms, and social media use motives. International Journal of Mental Health
and Addiction, 18(3), 525-547. https://doi.org/10.1007/s11469-018-9940-6

Kitzinger, C. (2005). Heteronormativity in action: Reproducing the heterosexual

nuclear family in after-hours medical calls. Social Problems, 52(4), 477-498.

Krashen, S. D. (1982). Principles and practice in second language acquisition.
Pergamon Press.

Kurudayioglu, M. (2003). Konugma egitimi ve konusma becerisini gelistirmeye
yonelik etkinlikler. Tiirkliik Bilimi Arastirmalart, 13, 287-309.

Kurudayioglu, M. (2005). Konusma egitimi ve sorunlar1. Milli Egitim Dergisi, 165,

98-107.
Kurudayioglu, M., & Kiraz, B. (2020). Hazirliksiz konusma stratejileri. RumeliDE Dil
ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi, (20), 167-189.

https://doi.org/10.29000/rumelide.791129
Laver, J. (1994). Principles of phonetics. Cambridge University Press.
Leary, M. R., & Kowalski, R. M. (1995). Social anxiety. Guilford Press.
Leavitt, J. (2020). Dilsel gorecelik: Dil ¢esitliligi ve modern diisiinceler (M. Giirlek,

Cev.). Asos Yayinlari.

Leech, N. L., Barrett, K. C., & Morgan, G. A. (2005). SPSS for intermediate statistics:
Use and interpretation. New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates Inc.,
Publishers.

Levelt, W. J. M. (1989). Speaking: From intention to articulation. MIT Press.

192


https://doi.org/10.1007/s11469-018-9940-6
https://doi.org/10.29000/rumelide.791129

Liberman, A. M., & Mattingly, 1. G. (1985). The motor theory of speech perception
revised. Cognition, 21(1), 1-36.

Lieberman, P. (2015). The story of the human body: Evolution, health, and disease.
Vintage.

Lim, C. Y. (2018). Developing oral communication through impromptu speaking in
the EFL context [Master’s thesis, University of Malaya]. University Repository.
http://studentsrepo.um.edu.my/8452/

Lincoln, Y. S., & Guba, E. G. (1985). Naturalistic inquiry. SAGE Publications.

Lim, Y. S. (2018). Effects of impromptu speaking activities on students’ oral
communication skills. English Teaching, 73(4), 59-78.
https://doi.org/10.15858/engtea.73.4.201812.59

Lonngvist, J. (1982). The structure of spoken language and memory constraints.

Helsinki: Finnish Academy of Sciences.
Lucas, S. E. (2019). The art of public speaking (13th ed.). McGraw-Hill Education.
Maclntyre, P. D., & Gregersen, T. (2012). Emotions that facilitate language learning:
The positive-broadening power of the imagination. Studies in Second Language
Learning and Teaching, 2(2), 193-213. https://doi.org/10.14746/ssl1t.2012.2.2.4
Manas, 1., Cangas, A. J., Franco, C., & Moreno, E. (2010). Reducing teachers'

psychological distress through a mindfulness training program. The Spanish
Journal of Psychology, 13(2), 655-666.

Mayer, J. D., & Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? In P. Salovey &
D. J. Sluyter (Eds.), Emotional development and emotional intelligence:
Educational implications (pp. 3-34). Basic Books.

Mayer, R. E. (2019). How to be a successful student: 20 study habits based on the
science of learning. Routledge.

Mehrabian, A. (1971). Silent Messages. Belmont, CA: Wadsworth.

Mehrabian, A. (2017). Nonverbal communication. Routledge.

Mert, A. (2024). Yaratict drama yoénteminin 6. simif oOgrencilerinin hazurlikii
konusmaya yonelik konusma stratejilerine iliskin biligsel farkindalik diizeyine,
konusma kaygisina ve Tiirkce dersine yonelik tutumuna etkisi [Doktora tezi,
Inénii Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Mezirow, J. (1991). Transformative Dimensions of Adult Learning. San Francisco:

Jossey-Bass.

193


http://studentsrepo.um.edu.my/8452/
https://doi.org/10.15858/engtea.73.4.201812.59
https://doi.org/10.14746/ssllt.2012.2.2.4

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook (2nd ed.). SAGE Publications.

Miller, J. J., Fletcher, K., & Kabat-Zinn, J. (1995). Three-year follow-up and clinical
implications of a mindfulness meditation-based stress reduction intervention in
the treatment of anxiety disorders. General Hospital Psychiatry, 17(3), 192—-200.

Milli Egitim Bakanhigi. (2024). Ortaokul Tiirk¢e dersi ogretim programi (5-8.

swniflar). Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligi. https://mufredat.meb.gov.tr

Mithen, S. (2005). The singing neanderthals: The origins of music, language, mind,
and body. Harvard University Press.

Miyake, A., & Friedman, N. P. (2012). The nature and organization of individual
differences in executive functions: Four general conclusions. Current Directions
in Psychological Science, 21(2), 8-14.
https://doi.org/10.1177/0963721411429458

Morin, A. (2005). Possible links between self-awareness and inner speech: Theoretical

background, underlying mechanisms, and empirical evidence. Journal of
Consciousness Studies, 12(4-5), 115-134.

Morris, A. S. (2020). Adverse and protective childhood experiences: A developmental
perspective. American Psychological Association.

Nalinc1, A. N. (2000). Avrupa Birligi'ne tam iiyelik yolunda basarimin anahtari:
Yeniden yapilanma. Umit Yaynlari.

Nation, I. S. P. (2007). The four strands. International Journal of Innovation in
Language Learning and Teaching, 1(1), 2-13.

Neuendorf, K. A. (2017). The content analysis guidebook (2nd ed.). SAGE
Publications.

Nguyen, T. H., & Pham, H. T. (2021). Developing speaking skills through task-based
learning activities. Asian Journal of Educational Research, 9(2), 45-59.
https://doi.org/10.5430/ajel.vOn2p45

Nunan, D. (2003). Practical English language teaching. McGraw-Hill.

Okan, N. (2022). Okul oncesi ogretmenlerinin bilin¢li farkindalik diizeyleri ile oz-
diizenlemeyi destekleme diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi [Doktora tezi,
Hacettepe Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Onan, B. (2015). Derin yap1 yiizey yapr iliskisi baglaminda temel dil becerileri iizerine
bir analiz ¢alismasi. Ana Dili Egitimi Dergisi, 3(3), 91-110.

Ormrod, J. E. (2020). Human learning (8. baski1). Pearson.

194


https://mufredat.meb.gov.tr/
https://doi.org/10.1177/0963721411429458
https://doi.org/10.5430/ajel.v9n2p45

Orge Yasar, F. (2020). Konusma tiirleri. M. N. Kardas (Ed.), Konusma egitimi iginde
(ss. 201-218). Pegem Akademi.

Oz, S. (2017). Bilin¢li farkindalik egitiminin &grencilerin ikinci dilde konusma
korkusu, konusma istegi ve bilingli farkindalik seviyesi ile konusma
performansina etkisi [Yayimlanmus yiiksek lisans tezi]. Bahcesehir Universitesi.

Ozbek, N. (1998). Tiirk¢e’de sdylem belirleyicileri. Dilbilim Arastirmalari, 1998, 35-
46.

Ozden, T. (2007). Dil ve zihin. Dilbilim Arastirmalar: Dergisi, 18, 53-67.

Ozdemir, A. (2018). Konusma kaygisin1 azaltmada hazirlikli konusmalarin etkisi.
Anadolu  Universitesi  Egitim  Fakiiltesi — Dergisi, 28(3), 112-114.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/auefd/issue/36350/360001

Ozyesil, Z. (2011). Universite &grencilerinin 6z-anlayis  diizeylerinin  bilingli
farkindalik kisilik ozellikleri ve bazi degiskenler acisindan incelenmesi [Doktora
tezi]. Selguk Universitesi.

Pajares, F., & Schunk, D. H. (2001). Self-beliefs and school success: Self-efficacy,
self-concept, and school achievement. In R. J. Riding & S. G. Rayner (Eds.), Self
perception (pp. 239-266). Ablex Publishing.

Patton, M. Q. (2014). Qualitative research & evaluation methods: Integrating theory
and practice (4th ed.). SAGE Publications.

Piaget, J. (1952). The origins of intelligence in children. Norton.

Piaget, J. (1954). The construction of reality in the child. Routledge.

Pinker, S. (1994). The language instinct. William Morrow.

Potur, O., & Yildiz, N. (2016). Konusma becerisi alaninda yapilan akademik
calismalarm egilimleri. Dil ve Edebiyat Egitimi Dergisi, (18), 27—40.

Rahimi, M., & Abednia, A. (2019). Exploring strategies to reduce speaking anxiety in
ESL classrooms. Journal of Language Teaching and Research, 10(3), 593-602.
https://doi.org/10.17507/jltr.1003.22

Rajapova, R. (2022). The psychological factors worsening speaking skill in English

language. International Journal on Integrated Education, 5(4), 228-232.
Rao, P. S. (2019). The importance of speaking skills in English classrooms. Alford
Council of International English & Literature Journal (ACIELJ), 2(2), 6-18.
Reynolds, A. (2020). Impromptu public speaking anxiety and self-efficacy in university
students [Master’s thesis, California State University]. ProQuest Dissertations

Publishing.
195


https://dergipark.org.tr/tr/pub/auefd/issue/36350/360001
https://doi.org/10.17507/jltr.1003.22

Richards, J. C. (2008). Teaching listening and speaking: From theory to practice.
Cambridge University Press.

Robinson-Riegler, G., & Robinson-Riegler, B. (2008). Readings in Cognitive
Psychology: Applying the Science of the Mind (2nd ed.). Pearson Education.
ISBN: 978-0205571008.

Rogers, C. R. (1951). Client-centered therapy: Its current practice, implications and
theory. Houghton Mifflin.

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000). Self-determination theory and the facilitation of
intrinsic  motivation, social development, and well-being. American
Psychologist, 55(1), 68-78.

Sallabag, M. E. (2011). Aktif 6grenme ydnteminin ilkogretim ikinci kademe
ogrencilerinin konusma becerilerine etkisi [Doktora tezi, Gazi Universitesi].
YOK Ulusal Tez Merkezi.

Santrock, J. W. (2021). Essentials of life-span development (7. baski). McGraw-Hill
Education.

Saritas, H., & Benzer, A. (2020). ikinci dil olarak Tiirkce 6gretiminde sdylem
belirleyicilerin yeri ve kullanimi. International Journal of Languages' Education
and Teaching, 8(2), 81-111.

Sayar, F., ve Turan, F. (2012). Okuma gelisiminde tist dil farkindaligi, sesbilgisel
siirecler ve bellek siireclerinin etkisi: Kisa stireli bellek ve calisma
bellegi. Ankara Universitesi  Egitim  Bilimleri ~Fakiiltesi Ozel Egitim
Dergisi, 13(02), 49-67.

Savignon, S. J. (2002). Interpreting communicative language teaching: Contexts and
concerns in teacher education. Yale University Press.

Schiffrin, D. (1987). Discourse markers. Cambridge University Press.

Schonert-Reichl, K. A., & Roeser, R. W. (Eds.). (2016). Handbook of mindfulness in
education: Integrating theory and research into practice. Springer.

Schunk, D. H. (2012). Learning theories: An educational perspective (6th ed.).
Pearson.

Segal, Z. V., Williams, J. M. G., & Teasdale, J. D. (2002). Mindfulness-based cognitive
therapy for depression: A new approach to preventing relapse. The Guilford
Press.

Shadish, W. R., Cook, T. D., & Campbell, D. T. (2002). Experimental and quasi-
experimental designs for generalized causal inference. Houghton Mifflin.

196



Shapiro, S. L., Brown, K. W., & Biegel, G. M. (2006). Teaching self-care to
caregivers: Effects of mindfulness-based stress reduction on the mental health
and well-being of caregivers of individuals with chronic illness. Journal of
Clinical Psychology, 62(3), 281-292. https://doi.org/10.1002/jclp.20243

Skehan, P. (2017). Spontaneous speaking and second language fluency. Applied
Linguistics, 38(2), 146-170. https://doi.org/10.1093/applin/amv050

Slavin, R. E. (2020). Educational psychology: Theory and practice (13. baski).

Pearson.

Smith, J. (2000). The origins of speech. Cambridge University Press.

Sternberg, R. J. (2020). Introduction to psychology. Cengage Learning.

Stewart, F., & Tassie, K. E. (2011). Changing the atmosphere in the public speaking
classroom. International Journal of Humanities and Social Science, 1(7), 9-13.

Stroud, L., Green, E., & Cronje, J. (2020). A revision process that bridges qualitative
and quantitative assessment. Psychology, 11(3), 436-444.
https://doi.org/10.4236/psych.2020.113029

Sahin, N. H., & Yeniceri, Z. (2015). Farkindalik iizerine ii¢ arag¢: Psikolojik

farkindalik, biitiinleyici kendilik farkindaligi ve Toronto bilgece farkindalik
olgekleri. Tiirk Psikoloji Dergisi, 30(76), 48-64.

Tajfel, H., & Turner, J. C. (1986). The social identity theory of intergroup behavior.
In S. Worchel & W. G. Austin (Eds.), Psychology of intergroup relations (pp. 7-
24). Nelson-Hall.

Taser, S. (1978). Konusma egitimi. Ankara: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yaymnlari.

Temizyiirek, F., Erdem, 1., & Temizkan, M. (2017). Konusma egitimi: Sézlii anlatim
(8. bask1). Pegem Akademi.

Thorndike, E. L. (1915). Educational psychology. Teachers College Press.

Titze, 1. R. (1994). Principles of voice production. Prentice Hall.

Topbas, S. (1996). Sesbilgisi acisindan dil edimin siireci. Dilbilim Arastirmalart
Dergisi, 7, 295-309.

Toprak, F. (2015). Tiirk¢e ogretmenlerinin okuma stratejilerine iligkin biligsel
farkindalik diizeylerinin incelenmesi (Kars ili ornegi) [Doktora tezi, Gazi
Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Toraman, S. (2021). Karma yontemler arastirmasi: Kisa tarihi, tanimi, bakis agilar1 ve

temel kavramlar. Nitel Sosyal Bilimler, 3(1), 1-29.

197


https://doi.org/10.1002/jclp.20243
https://doi.org/10.1093/applin/amv050
https://doi.org/10.4236/psych.2020.113029

Tugrul, H. (2020). Konusma egitiminde ses 6zelliklerinin rolii ve etkileri {izerine bir
arastirma. Bozok Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 125-138.
https://bozok.edu.tr/Dosya/ccd8200e-8.pdf

Tiifekei, Z. (2017). Twitter and tear gas: The power and fragility of networked protest.

Yale University Press.

Unsal, F. (2019). Tiirkce derslerinde rol alma modeli ile hazirlanan etkinliklerin
ogrencilerin konusma tutum ve kaygilarina etkisi [Yayimlanmis yiiksek lisans
tezi]. Marmara Universitesi.

Uniivar, A. (2012). Gerceklik kuramina dayali psiko-egitim programinin lise
ogrencilerinin denetim odagi ve yimazlik diizeyi iizerindeki etkisinin
incelenmesi [Doktora tezi]. Dokuz Eyliil Universitesi.

Urry, H. L., Nitschke, J. B., Dolski, 1., Jackson, D. C., Dalton, K. M., Mueller, C. J.,
Rosenkranz, M. A., Ryff, C. D., Singer, B. H., & Davidson, R. J. (2004). Making
a life worth living: Neural correlates of well-being. Psychological Science,
15(6), 367-372.

Uzunyol, C. (2019). Mikro 6gretim tekniginin ortaokul 7. sinif 6grencilerinin konusma
beceri ve kaygilarina etkisi [Yiiksek lisans tezi, Van Yiiziincii Y1l Universitesi].
YOK Ulusal Tez Merkezi.

Uziim, C. (2021). Ortaokul 8. sinif 6grencilerinin konusma becerilerinin cesitli
degiskenler agisindan incelenmesi [Yayimmlanmis yiiksek lisans tezi]. Siirt
Universitesi.

Verderber, R. F., & Verderber, K. S. (2016). Communicate!. Cengage Learning.

Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society: The development of higher psychological
processes. Harvard University Press.

Vygotsky, L. S. (1986). Thought and language. MIT Press.

Wagner, T. (2010). The global achievement gap: Why even our best schools don't
teach the new survival skills our children need-and what we can do about it.
ReadHowYouWant.com.

White, S. (2008). The church and communication in the middle ages. Oxford
University Press.

Whorf, B. L. (1956). Language, thought, and reality. MIT Press.

Winsler, A. (2009). Still talking to ourselves after all these years: A review of current
research on private speech. Cognitive Development, 24(4), 471-486.
https://doi.org/10.1016/j.cogdev.2009.09.002

198


https://bozok.edu.tr/Dosya/ccd8200e-8.pdf
https://doi.org/10.1016/j.cogdev.2009.09.002

Yalgin, A. (2002). Tiirkce ogretim yontemleri: Yeni yaklasimlar. Ak¢ag Yaymlari.

Yalom, I. D. (2001). Existential psychotherapy. Basic Books.

Yesiltepe Saglam, O. (2010). 7. sunif ogrencilerinin hazirliksiz konusma becerileri
iizerine bir arastirma [Yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi]. YOK Ulusal Tez
Merkezi.

Yildirim, N. (2024). Stratejiye dayali konusma etkinliklerinin ortaokul égrencilerinin
konusma becerisi ve konusma kaygisina etkisi [Doktora tezi, Inonii Universitesi].
YOK Ulusal Tez Merkezi.

Yildiz, D. (2014). Etkilesimli ogretim stratejisinin Tiirkce egitimi ana bilim dali
ogrencilerinin konugsma becerilerine etkisi [Yayimlanmig doktora tezi].
Necmettin Erbakan Universitesi.

Yilmaz, D. (2021). Metin temelli dil bilgisi ogretim yonteminin hazirliksiz konusma
becerisine etkisi (8. sinif kiz 6grenciler ornegi) [Yiksek lisans tezi, Mersin
Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

Yiiksel, A. (2012). Empati ve sozel iletisim: Etkili dinlemenin psikolojik islevleri.
Psikoloji Calismalart Dergisi, 31(2), 98-112.

Yiiceer, D. (2014). Tiirk¢e ogretmenligi birinci suif ogrencilerinin hazirliksiz
konusma becerileri iizerine bir arastirma [Yiksek lisans tezi, Gazi Universitesi].
YOK Ulusal Tez Merkezi.

Yurdugiil, H. (2005). Ol¢ek gelistirme calismalarinda kapsam gegerligi icin kapsam
gegerlik indekslerinin kullanilmasi. XIV. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresi (Cilt
1, ss. 771-774), Pamukkale Universitesi, Denizli.

Zhao, S., Sampson, S., Xia, J., & Jayaram, M. B. (2015). Psychoeducation (brief) for
people with serious mental illness. Cochrane Database of Systematic Reviews,
(4), CD010823. https://doi.org/10.1002/14651858.CD010823.pub2

Zimbardo, P. G., & Boyd, J. N. (1999). Putting time in perspective: A valid, reliable

individual-difference metric. Journal of Personality and Social Psychology,
77(6), 1271-1288. https://doi.org/10.1037/0022-3514.77.6.1271
Zimbardo, P. G., & Gerrig, R. J. (2021). Psychology and life (19. basim). Pearson.
Zimmerman, B. J. (2002). Becoming a self-regulated learner: An overview. Theory
into Practice, 41(2), 64—70. https://doi.org/10.1207/s15430421tip4102_2

199


https://doi.org/10.1002/14651858.CD010823.pub2
https://doi.org/10.1037/0022-3514.77.6.1271
https://doi.org/10.1207/s15430421tip4102_2

EKLER

EK-1. ETIK KURUL ONAYI

BAKIRGAY

T.C
iZMIiR BAKIRCAY UNIVERSITESI

GIRISIMSEL OLMAYAN KLINIK ARASTIRMALARI ETIK KURULU

KARAR

ACIK ADRESI | Gazi Mustafa Kemal Mah. Kaynaklar Cad. Seyrek MENEMEN /IZMIR
TELEFON 0232 493 00 00-11126
FAKS 02328447122
SORUMLU
AmTIRMAC' Dog. Dr. Ahmet BALCI
YARDIMC1
ARASTIRMACILAR | Ogr. Gor. Semra KOLCU
ARASTIRMANIN
ACIK ADI Psikolojik Farkindahk Egitiminin Hazithksiz Konugmaya Etkisi
e Karar No: 1326 Arastirma No: 1306 Tarih: 29.11.2023
KARAR
Sorumlu aragtirmacisi Dog. Dr. Ahmet BALCI olan “Psikolojik Farkindahk Egitiminin Hazirhksiz
Konugmaya Etkisi” baghkl aragtirmanin etik agidan UYGUN OLDUGUNA oy birliti ile karar verildi.
“Tyi Klinik Uygulamatars (IKU) Kilavuzs ve bununla ilgili Avrupa Birligi Direktifleri, Danya Trp Biligi
Helsinki Bildirgesi, Biyoloji ve Tibbin Uygulanmas: Bakimindan Insan Haklan ve Insan Haysiyetinin
Korunmasi Sozlesmesi, Insan Haklar ve Biyotip Sozlegmesinin Onayl Uygun Bulunduguna
ETIK KURUL Dair Kanun, Hasta Haklan Yonetmeligi, Tark Ceza Kanunu, Saghk Hizmetleri Temel Kanunu,
DAYANAKLARI Yaksekogretim Kanunu, Klinik Aragtirmalar Hakkinda Y6 lik, Tibbi Dx loji Tizagn, Tirk

Tabipler Birligi Hekimlik Meslek Etigi Kurallar, Yoksekogretim Kurulu'nun Bilimsel Arastirma ve
Yaym Etigi Yonergesi

Etik Kurul Uyeleri Unvani Adi Soyadi Uzmanhk Alan A"":;;:l' Be | Kattm Imza 2
rn;:f; if'k :l':-'eg?uz‘:tk Farmakoloji OF |BH |RE |OH
Prof. Dr. N“;l._v :"“C AKCA I¢ Hastaliklan Hemsireligi OFE |®H|BE OH
Dr. Ogr. Uyesi Kr-]::'m OZDEMIR  Fiyoterapive Rebsitiasyon  |CJE | @ H | @ E W
Dr. Ogr. Oyesi ncr(.;:zm:n \'ELKEN‘_‘ Tibbi Biyoloj OE _H OE ®H \i

200



EK-2. ARASTIRMA iZNi

i
N2 T,
o

Py

T.C.
DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI

10
BUCA EGITIM FAKULTESI

(]

#

¥ o
Fipggahy

s oo T TR TH)
Ogrenci Isleri Birimi
Say1 :E-85316909-300[300]-878950 26.01.2024
Konu : Arastuma fzni (Semra KOLCL)
OGRENCT ISLERI DAIRE BASKANLIGINA
Tlgi

- Ogrenci Isleri Daire Baskanhgmmn 05.01.2024 tarihli ve E-15563195-300-851038 sayili vazisi.

Hatay Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tiirkge ve Sosyal Bilgiler Egitimi

uygun gortilmiistiir,

Ana Bilim Dal Tiwkee Doktora Programn égrencisi Senmwa KOLCUmnun "Psikolojik Farkindahk
Egitiminin Hazirhksiz Konusmaya Etkisit" konulu tezi kapsamnda galisma vapmas: Dekanhigmmzea

Bilgilerim ve geregini arz ederim.

Prof. Dr. Sibel YESILDERE IMRE
Dekan V.

Dogrulama Kodu; F22EFD79-D264-46B3-9 | FE-FA28895BE 1 8F

Adres: Ufur Mumeu Cad. 135, Sk, No:3/A 35150 Buca-1ZMIR
Faks: 0232 420 48 82

KEP Adresi : dokuzeyluluniversitesi@hs01 kep.tr

Bu belge, gitvenli elekronik imza ile imzalanmistu.

Dogmlama Adresi: hittps:// urkiye.gov.tr/dokuz-eylul-universitesi-e

bys
Bilgi igin:Onder $ENEL @ =[3]
Bilgisayar Isletmeni

201



EK-3. OLCEK GELISTIRME iZNi

I3 BAKIRGAY o - TC - (. v JOC
o iZMIR BAKIRCAY UNIVERSITESI REKTORLUGU ol |

Saytr : E-99043191-605.01-2300043309 13.12.2023
Konu : Olcek Analiz Uygulamas: izin Talebi

ORTAK DERSLER KOORDINATORLUGUNE

ilgi @ 13.12.2023 tarihli ve E-39088953-605.01-2300043058 sayili yazimz.

ilgide kayith yazmz incelenmis olup, “Psikolojik Farkindalik Egitiminin Hazirliksiz
Konusmaya Etkisi” konulu arastirmanin dlgek gelistirme uygulamasimin Universitemiz dgrencileriyle
yiiriitillmesi tarafimuzea uygun gérilmiistiir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Mustafa BERKTAS
Rektér

Bu belge, givenli elektronik imza ile imzalamiphr.
Belge Dofirulama Kodu TOSEAEF Belge Takip Adresi:
htps=//ubys bakircay.cdu i ERMS Record/ConfirmationPage/Index

Adres: Gazi Mistafa Kemal Mahallesi, Kayraklar Caddesi Seyrek Menemen, fzmir Bilgi igin Furkan Kirez

Rektarluk
Telefon No: {0 232y 4930000 Faks No: (0 232) B447122 Telefon Na:- {0 232) 4530000 - 11182
e-Posta: Internet Adresic waw bakicay edu ir Diirekt Fat-

Kep Adresi: hakircay. universitesi b)) kep.tr

202



EK-4. ON GORUSME FORMU

KONUSMA KAVRAMINA YONELIK ON GORUSME FORMU

1. Temel dil becerileri (okuma, yazma, konusma, dinleme) icerisinde, bu becerilerin tiim
yonlerini g6z dniinde bulundurarak, zorluk siralamaniz ne sekilde olur? Neden?

2. Konusma ve konusma egitiminin sizce dnemi nedir?

3. Hazirhikl ve hazirhiksiz konusmalar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Hangisinin sizin
icin daha zor oldugunu diisiiniiyorsunuz? Neden?

4. Topluluk icerisinde veya bireysel yasantimzda hazirhiksiz konusma yaptigimz esnada
kendinizi gergin ve heyecanl hissedivor musunuz? Hissediyorsamz sebepleriyle
aciklayinz.

5. Smmfta aniden size sz hakk: verildiginde aklinizdan neler gegiyor? Kendinizi nasil

hissediyorsunuz?

6. Zihinsel rahatlamaya yonelik bir egitim aldimz mu? Aldiysaniz bu egitimin size olan
faydasi nedir? Almadiysaniz almak ister miydiniz? Neden?
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7. lyi bir konusmaci olmanin psikolojik ve zihinsel olarak iyi olmanizla ilgili oldugunu
diisiiniiyor musunuz? Neden?

8. Konusmaya yonelik dil becerilerinin kullaniminda zihinsel ve psikolojik siireclerin
etkisinin oldugunu disiiniiyor musunuz? Neden?

9. Bir Tiirkce daretmeni aday: olarak konusma becerisi alaninda daha 1yi olmak igin

Konusma Egitimi derslerinden temel beklentileriniz nelerdir? Sebepleriyle agiklayimniz.

10. Eklemek istediginiz diisiinceleriniz nelerdir?

Goriisme Yeri:

Tarih/Saat:
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EK-5. SON GORUSME FORMU

KONUSMA KAVRAMINA YONELIK SON GORUSME FORMU

1. Uygulama siirecinde aldiginiz egitim, hazirhiksiz konusma deneyimlerinizle ilgili
olumlw/'olumsuz bir fark olusturdu mu? Bu egitimin faydah olup olmadigim
nedenlerivle agiklar misiniz?

2. Aldigimiz “Konusma Becerisine Yénelik Bilingli Farkindahik Temelli Psikoegitim™
konusma kavramina olan bakis acimzi etkiledi mi? Neden?

3. Aldigimz egitimin sonucunda hazirliksiz konusmalar sizi héld gergin ve heyecanl
hissettiriyor mu? Eger bir degisim hissediyorsamiz aldigimiz egitimin bunda katkis:

nedir?

4. Ogretmen olarak géreve basladigimzda, bu siirecte aldifimiz editimi 63rencileriniz igin
faydah bulup kullanmay: disiiniir mistiniz? Neden?
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5. Aldigimz egitimin giinliik vasantimzdaki iletisim (diyalog) siireglerine katkisi oldu
mu? Aciklayimz.

6. Konusma derslerinizin iceriginde “konusma egitiminin psikolojik yonleri™ ile ilgili
konularin olmasi sizce faydah olur mu? Neden?

7. Eklemek istediginiz diisiinceleriniz nelerdir?

Giriisme Yeri:

Tarih/Saat:
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EK-6. KISISEL BILGi FORMU

KiSISEL BILGi FORMU
isim:
Cinsiyet:
Ailenizin gelir durumunu nasil tanimlarsimz?
Diisiik gelir grubunda.
Orta gelir grubunda.

Yiiksek gelir grubunda.

Kitap okuma ahskanh@miz ne diizeydedir? 1 en diisiik 5 en yiiksek olacak bicimde

puanlayimz ve vilda ortalama kag kitap okudugunuzu parantez icine yazimz.

En sevdiginiz dil alam hangisidir? (Okuma/yazma/dinleme/konusma/dil bilgisi)
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EK-7. HAZIRLIKSIZ KONUSMA DEGERLENDIRME OLCEGI

HAZIRLIKSIZ KONUSMA DEGERLENDIRME OLCEGI

Lavil

Orta

1. Orama uygun yiikscklikte bir ses tonuyla konugur.
2. Konusurken dolgu ses ve dolgu sdeciik kullanmaktan kagmr.
= — — - = - —
= 3. Konusmayr olagan ve anlasilr bir eda (akicn bir sekilde) stirdiiriir.
=
=] 4.  Konusmasinda biiriin olgulanm dogr kullanr.
F
E 5. Konugmasinda sesleri fonem degerlerine uygun olarak ¢ikarr. (Bogumlama)
=
= 6.  Konusmasinda firetici stz varhgm verimli bir sekilde kullamr.
2
7. Kurdugu ciimleler anlatim bozuklugu igermes.
8. Ciimle ve kelimelen anlamina ve baglamina uygun kullanar.
9. Konu disma gikmadan, amacma uygun konusur.
E 10. Konusmasinda dilsiince tekranna diismez.
=
11. Konusmasim bir ana fikir etrafinda siirdiiriir.
& 12. Konusma siires konunun igengine uygun wamluktadir.
=
b 13. Konusmasim uygun ifadelere baglatir ve bitinir.
st
-
= 14. Konusmasim mantiksal bir sirayla stirdiidir (zaman-mekan, problem-ctki-gizim
] vh.).
= 15. Saylem yonetimi yapar.
E
= 16. Dimnlevicilerle veterli diizeyde g temas: kurar.
==
= — — -
e 17. Jest ve mimiklerini konusmann igerigine uygun olarak kullanr.
|-
=g
& 4] 18. Konusma csnasinda uygun bir durus sergiler (postir).
=
g 19. Konusmasim dinleyici tepkilerini { Aziksel veya sozli) dikkate alarnk sirdinir (Eg
= ramanh dénitlerden faydalanir.).
2. Giriiniirdeki motivasyon durumu olumlu yindedir.
=
= 21. Konusma esnasinda titreme, yiiz kizarmasi, sallanma vb. gibi asin heyecan
= belirtisi gostermes.
=
= 12, Giriniirdeki kaym diieeyi yiiksek defn
=
= - - - -
-~ 13. Konusma esnasinda sakin ve mhat bir durus sergiler.
=
= 4. Konugurken herhangi bir nesneyle ilgilenmes (kalem tutmak, kagit, telefon v
z
= r - ~ - - P -
= 15. Konusma esnasinda Grgiivenli bir gériiniim sergiler.
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EK-8. DENEY VE KONTROL GRUBU DERS PLANI

Hafta DERS ICERIGI VE ETKINLIKLER
*Konugma Egitimi konulars 60 dl, ethinlilder 60 dk.
Deney Grubu Kontrol Grubu

1 On Test On Test

2 Eonugma Egitiminde Temel Kavramlar Konusma Egitiminde Temel Kavramlar
Farlondalik Kavrami Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Beden Meditasyonu uygun haziclikdls ve hazerlibeniz konugma

calismalan.

3 Komgma Modelleri Konmugma Modelleri
Eonugma Alt Becerileri Konusma Alt Becerileri
Zihin, beden ve duygular arasmdaki iligki | Etkanlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
{Duygular, nérobiyoloji ve diiginceler) uygun haziclikds ve hazerlibesiz konugma
Etkinlik: Kuru Uzim galizmalan.

4 Eonugmanin Fihinzel ve Fiziksel Temelleri Konusmatun Zihinzel ve Fiziksel Temelleri
Eendine geflat. ig elestiri ve baZiglama Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Duygu Mizesi uygun haziclikds ve hazerlibesiz konugma

calismalan.

5 Konugmaya [ligkin Duyugsal Nitelikler Konugmaya [igkin Duyugsal Nitelikler
Farlundalik ve 8z dizenleme Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Diisiince Yolu wygun hazirlikds ve hazirlibkeniz konugma

calismalan.

i Sozsiiz [letiyim Sazsiiz lletizim
Eisileraras farlundalil: Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Farloindalik ve motivasyon uygun haziclikds ve hazerlibenz konugma
Etkinlik: Sessiz Swalanma calizmalan.

7 EKonugma Tiirleri Konusma Tiirleri
Tletisimde empati Etkinhk: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Bagkan Aday1 wygun hazirlikds ve hazerlikaiz konugma

calizmalar

8 EKonusma Egitimi ¥Véntem, Teknik ve Konusma Egitimi ¥&ntem, Teknil ve Stratejileri
Stratejileri Etkinhk: Konugma Egitimi ders miifredatina
Stresin tansmi ve ethilerd wygun hazirlikds ve hazerlikaiz konugma
Stresle baga cikma teknikleri ve uyzulama calizmalan.

Etkrinlik: Mecburi Mekanlar

9 EKonusma Hatalan ve S5z1G Metin Konusma Hatalan ve S6zld Metin Yapilandirma
Yapilandirma Etkinhk: Konugma Egitimi ders miifredatina
Heyecam lusitlama wve olumlu bir gekilde | uygun hazsclikds ve hazsrliksiz konugma
kullanma calizmalan.

Etkinlik: Elegtiren Ayna

10 EKonusma Egitiminin Planlanmasi Konusma EZitiminin Planlanmasi
Komgma Etkinlikler: Tasarlama Konugma Etkinliklers Tagarlama
Ozgiivenin Konugmadaki Onemi Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Ben Neredeyim? uygun hazirlikds ve hazerlibenz konugma

calismalar.

11 Komgma Egitiminde Geri Bildirim Konugma Egitiminde Geri Bildirim
Ozgiivende Iczel Strecler ve Oz yeterlilik Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Konugan Eller uygun hazirlikds ve hazerlibenz konugma

calismalan.

12 Konusma Becerisi ve Yaratics Drama Konusma Becerisi ve Yaratici Drama
Tletisimde ve konusmada duygularin Gnemi Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Hazirliksiz  konugmalarda  hissettiklerimiz; | uygun hazclikls ve hazsrlibksiz konugma
duvgo galizmas: calizmalan.

Etkinlik: Sagma Dans

13 Konuzma Becerisini Olgme ve Degerlendirme | Konugma Becerisini Olgme ve Degerlendirme
Diksiyen Uzerine (Genel kurallar) Etkinlik: Konugma Egitimi ders miifredatina
Etkinlik: Kardesler uygun haziclikds ve hazerlibenz konugma

calismalan.

14 Son Test Son Test
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